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FJALA HYRESE

INICIATIVA MONITORUESE MBI AFTESINE E KUFIZUAR PER EUROPEN
JUGLINDORE

Prej dekadash lévizja pér aftésiné e kufizuar, pavarésisht nga diversiteti i saj, ka nisur té unifikojé zérin pér té
nxitur zhvendosjen globale té paradigmés: kalimin nga modeli meshirues dhe mjekésor né vlerésimin e aftésisé
sé kufizuar si njé géshjte té té drejtave té njeriut. Duke ditur kété ndryshim, gjaté tre viteve té kaluara, Kombet
e Bashkuara po punojné pér hartimin e njé Konvente gé synon té sigurojé gé njerézit me aftési té kufizuara té
gézojné plotésisht té drejtat e tyre si kushdo tjetér né shoqgéri. Njerézit me aftési té kufizuara nga e gjithé bota
jané pjesémarrés té kétij progesi té pérfagésuar nga organizatat e tyre dhe déshmité e tyre personale né térési
arrijné né konkluzionin gé diskriminimi, varféria, pérjashtimi jané ende karakteristike pér 500 milion njeréz me
aftési té kufizuara gé jetojné né boté.

Né kuadrin e késaj lévizje globale po lindin disa iniciativa né nivel kombétar dhe ndérkombétar pér té monitoruar
situatén e njerézve me aftési té kufizuara. Kohét e fundit Monitori Ndérkombétar pér té Drejtat e Njerézve me
Aftési té Kufizuara nxorri njé raport rajonal mbi kontinentin Amerikan né 20041,

Né Europén Juglindore egzistenca e njé modeli mjekésor tejet protektiv pér aftésiné e kufizuar, shogéruar kjo me
tranzicionin e véshtiré té ekonomisé sé tregut duke pérfshiré edhe kolapsin e sistemit té€ mbéshtetjes sociale dhe
konfliktin civil 15 vjegar, kané kontribur né pérjashtimin dhe margjinalizimin e njerézve me aftési té kufizuara,
duke i béré ata grupin mé vulnerabél ndér grupet e tjera té prekura prej varferisé.

Té gjitha vendet e rajonit ndeshen me té njéjtat sfida né lidhje me géshtjet e tranzicionit dhe aftésise sé kufizuar.
Ato kané gjithashtu té njéjtén prespektivé né lidhje me pogesin e pranimit né Bashkimin Europian. Si rezultat i
késaj, reformat po kryhen né njé ritém té miré né té gjithé sektorét.

Me ngritjen e njé paradigme té re mbi aftésiné e kufizuar, dalin edhe role dhe pérgjegjési té reja pér sektorin
publik, privat dhe até jo-fitimprurés. Konteksti i ri politik, ekonomik dhe social gé po krijohet né rajon u jep
njerézve me aftési té kufizuara dhe aleatéve té tyre njé mundési té veganté pér té€ marré pjesé né ndértimin e njé
shogérie pérfshirése né vend té njé shoqgérie pérjashtuese.

Iniciativa Monitoruese mbi Aftésiné e Kufizuar pér Europén Juglindore synon té mbéshtesé partnerét
lokalé pér tu pérballur me sfidat e reja. Objektivi Eshté té€ monitorohet se si organizatat lokale, autoritetet, geverité
dhe agjensité ndérkombétare zhvillojné dhe mbéshtesin iniciativat sociale, si dhe reformimin e politikave gé nxisin
dhe mundésojne pjesémarrjen e ploté té njerézve me aftési té kufizuara.

Raporti tregon se si njé tranzicion i pagéndrueshém mund té shndérrohet né njé sistem aftésues qé mundéson
pjesémarrjen e ploté pér njerézit me aftési té kufizuar. Gjaté dhjetévjecarit té kaluar, né rajon, jané
ndérrmarré shumeé iniciativa pér té zhvilluar shérbime me bazé komunitare, si pér shembull, modeli pér arsimin
gjithépérfshirés.

Megé c¢do iniciativé lokale dhe ¢do pérpjekje reformuese pérdor shumé burime dhe pér shkak se burimet jané tepér
té kufizuara né sistemet né tranzicion, si¢ jané ato né Europén Jug Lindore, partneréve dhe aktoréve lokale té
pérfshiré ne kété proges u del pér detyré té ndajné sébashku pérvojat e njeri- tjetrit dhe té€ mésojne nga mésimet
e nxjerra prej tyre. Nepérmjet Monitorit té Aftésisé sé Kufizuar, Handicap International propozon njé mjet té
dobishém pér profesionistét dhe aktivistét, té cilin do t& mund ta perdorin né diskutimet me politikeé-bérésit duke
pérhapur késhtu njohurité dhe praktikat mé té mira. Pé&r mé tepér, Iniciativa e Monitorimit té Aftésisé sé Kufizuar
do té shérbejé si njé mjet pér ndértimin e rrjeteve dhe pér influencimin e progesit té ndryshimit.

Ky raport i paré do té jeté bazé pér kérkime té métejshme dhe ekipi i Handicap International pér Europén Juglindore
ka parasysh gé disa iniciativa vértet shumé interesante té sektoréve pérkatés mund té mos jené mbuluar prej tij.
Komente, shtesa apo propozime jané té€ miréprituara dhe mund té dérgohen né: disabilitymonitor@hi-see.org.

Sé fundi Handical International déshiron té falenderojé té gjithé ekipin pér punén e tij, si dhe té gjitha organizatat
lokale dhe institucionet gé kontribuan me eksperiencén dhe njohurité e tyre té réndésishme. Do té déshironim
gjithashtu té falenderonim Departamentin Amerikan té Shtetit népérmjet International Trust Fund, si edhe
Departamentin pér Zhvillim Ndérkombétar té Britanisé s& Madhe pér mbéshtetjen e tyre financiare.

Koha pér ndryshim ka ardhur dhe ne shpresojmé se kjo inciativé do té kontribuojé né mbéshtetjen e téré
partneréve dhe aktoréve té pérfshiré né proges né pérpjekjet e tyre pér té arritur njé lévizje té géndrueshme pér
ndértimin e njé shogérie pér té gjithé.

Alexandre COTE
Drejtor Rajonal

i Handicap International
pér Europén Juglindore

1 Ky raport éshté pérgatitur nga Qendra e Rehabilitimit Ndérkombétar, Cikago. www.disability.ws
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AKRONIME DHE SHKURTIME

ADA - Akti pér Amerikanét me Aftési té Kufizuara (Americans with Disabilities Act)
ADS - Shogata e Studentéve me Aftési té Kufizuara (Association of Disabled Students)
API - Shoqgata pér Promovimin e Pérfshirjes (Association for Promoting Inclusion)

ASCHF-R - Shogaté Mbéshtetése pér Fémijét me Aftési té Kufizuara Fizike nga Rumania (Support Association
for the Physically Disabled Children from Romania)

BiH - Bosnja dhe Herzegovina (Country of Bosnia and Herzegovina)

CBR - Rehabilitimi me Bazé Komunitetin (Community-Based Rehabilitation)

CBS - Shérbime me Bazé Komunitetin (Community-Based Services)

CIL - Qendér pér Jetesé té Pavarur (Centre for Independent Living)

CIR - Qendér pér Rehabilitim Ndérkombétar (Centre for International Rehabilitation)

CoE R (92) 6 — Rekomandim nr. (92) 6 i Késhillit t& Europés mbi njé politiké koherente pér personat me aftési
té kufizuara (Council of Europe Recommendation No. (92) 6 on a coherent policy for people with disabilities)

CSW - Qendér pér Puné Sociale (Centre for Social Work)

DCP - Model i Krijimit té Procesit té Aftésisé sé Kufizuar (Disability Creation Process model)

DFID - Departament pér Zhvillim Ndérkombétar (Department for International Development)

DPI - Persona me Aftési té Kufizuara Ndérkombétare (Disabled People International)

DPO - Organizaté e Personave me Aftési té Kufizuara (Disabled People Organisation)

EDF - Forumi Europian i Aftésisé sé Kufizuar (European Disability Forum)

EU - Bashkimi Europian (European Union)

FYROM - Ish Republika Jugosllave e Magedonisé (Country of the Former Yugoslav Republic Of Macedonia)

ICF - Klasifikimi Ndérkombétar i Funksionimit, Aftésia e Kufizuar dhe Shéndeti (ICF) (International
Classification of Functioning, Disability and Health (ICF))

(botim i Organizatés Botérore té Shéndetit)

ICIDH - Klasifikimi Ndérkombétar i Démtimeve, Aftésive té Kufizuara dhe Handikapeve, (International
Classification of Impairments, Disabilities, and Handicaps) (modeli i vjetér i klasifikimit t& Organiziatés
Botérore té Shéndetit)

IC Lotos - Qendra e Informimit Lotos (Information Centre Lotos)

ICACBR - Qendér Ndérkombétare pér Avancimin e Rehabilitimit me Bazé Komunitetin (International Centre for
the Advancement of Community-Based Rehabilitation)

ILO - Organizata Ndérkombétare e Punés (International Labour Organisation)

INGO - Organizaté Jogeveritare Ndérkombétare (International Non-Governmental Organisation)

IPPLG - Grup Lobues Parlamentar Ndér-Partiak (Inter-Party Parliamentary Lobby Group)

ISO - Standarte Organizative Ndérkombétare (International Organisational Standards)

ISPO - Shogata Ndérkombétare e Protezave dhe Ortotikés (International Society of Prosthetics and Orthotics)
MQE - Llogaritja e Cilésisé sé Mjedisit (Measurement of the Quality of Environment)

NGO - Organizaté Jo-qgeveritare (Non-Governmental Organisation)

OSCE - Organizata pér Siguriné dhe Bashképunimin né Europé (Organisation for Security and Cooperation in
Europe)

PHC - Sistem Shéndetésor Parésor (Primary Health Care)
PMR - Mjekési Fizike dhe Rehabilitim (Physical Medicine and Rehabilitation)

PORAKA - Qendér Republikane né Mbéshtetje té Personave me Aftési té Kufizuara Intelektuale (Republic
Centre for Supporting People with Intellectual Disabilities)

PRSP - Dokument mbi Strategjiné e Reduktimit té Varférisé (Poverty Reduction Strategy Paper)
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SEE - Europa Jug-Lindore (South East Europe) (SHENIM: Né kété raport, rajoni i Europés Jug-Lindore,
pérfshin kéto vende: Shqipéria, Bosnja dhe Herzegovina, Bullgaria, Kroacia, Magedonia, Rumania, Serbia dhe
Mali i Zi, si edhe Kosova)

SAA - Marréveshja e Stabilizim Asocimit me Bashkimin Europian (Stabilisation and Association Agreement
with the European Union)

SAP - Procesi i Stabilizim Asocimit me Bashkimin Europian (Stabilisation and Association Process with the
European Union)

SCF - Fondi Save the Children (Save the Children Fund)

Share-SEE - Veté-ndihmé dhe Avokaci pér té Drejta dhe Mundési té Barabarta né Europén jug-lindore, (Self
Help and Advocacy for Rights and Equal opportunities in South East Europe) njé project pér fugizimin e
|évizies sé Aftésisé sé Kufizuar né Europén jug-lindore.

SIF - Fondi i Novacionit Social (Social Innovation Fund)

SITAP - Projekt i Asistencés Teknike pér Sigurime Shogérore (Social Insurance Technical Assistance Project)
SFRY - Republika Socialiste Federative e Jugosllavisé (Socialist Federal Republic of Yugoslavia)

SLSP - Vézhgim mbi Standartet e Jetesés té Popullsisé (Survey on the Living Standard of the Population)
UN - Kombet e bashkuara (United Nations)

UNDP - Programi i Zhvillimit té Kombeve té Bashkuara (United Nations Development Programme)

UNICEF - Fondi i Kombeve té Bashkuara pér Fémijét (United Nations Children’s Fund)

WHO - Organizata Botérore e Shéndetit (World Health Organisation)
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HYRJA DHE PARATHENIA

Personat me aftési té kufizuar né Evropén Juglindore
po jetojné njé situaté paradoksale. Trashégimia e njé
sistemi tej-mbrojtés dhe e njé shoqgérie ¢'aftesuese
pér shkak te efekteve shkatérrimtare té konflikteve,
kolapsi i ekonomisé dhe e burimeve shtetérore kané
krijuar kushte jetese té cilat kurré nuk kané géné
mé té véshtira pér personat me aftési té kufizuar.
Njékosisht, procesi i rindertimit shogeror dhe refomat
e lidhura me tranzicionin kané ofruar mundési reale
pér té influencuar dhe promovuar zhvillimin e njé
sistemi aftesues dhe njé shoqgérie gjithépérfshirése pér
personat me aftési té kufizuar.

Gjaté krizave Ballkanike, aftésia e kufizuar éshté
paré kryesisht nén perspektivén humanitare. Zbulimi
i shkeljes s& dhunshme té té drejtave themelore té
njeriut né institucionet rezidenciale si dhe izolimi i
njerézve me aftési té kufizuar béri gé té injektohej
né ményré ndihma emergjente pér lehtésimin e
pérkohshém té situatés. Njé fokus i jashtézakonshem
u vendos mbi procesin e domosdoshem té de-
institucionalizimt dhe shumé iniciativa e mbéshtetén
kété proges. Rralléheré kéto iniciativa jané perfshire
né njé stategji afatgjaté me njé mirékuptim té garté
té synimit, qé éshté gjithépérfshirja dhe pjesémarraja
e ploté e personave me aftési té kufizuar né shogéri.
Kjo mungesé perspektive goi né njé konfuzion dramatik
mes transformimit té institucionve rezidenciale dhe
krijimit té njé sistemi aftesues. Pér shembull, drejtori i
njé institucioni rezidencial né Serbi éshté krenar se ka
aplikuar de-institucionalizimin duke ndertuar nje grup
shtepish per personat me aftesi te kufizuara brenda
institucionit ekzistues rezidencial, i cili éshté shume
larg gendrés sé qytetit. Aktorét ne proces nuk duhet
ta harrojné kurré gé de-institucionalizimi é&shté njé
proces i ndérlikuar dhe éshté vetém njéri prej hapave
kontribues né krijimin e njé shoqérie gjithépérfshirése.

Iniciativa e monitorimit té aftésise sé kufizuar pér
Europén Jug-Lindore si dhe Raporti “Pértej de-
institucionalizimit, Tranzicioni i Pagéndrueshém drejt
njé Sistemi Aftésues pér Personat me Aftési té Kufizuar
né Evropén Jug-Lindore”, synon té kontribuojé né
mbéshtetjen e aktoréve té pérfshiré né progese
afatgjata dhe qgé kané si géllim té punés sé tyre

barazimin e mundésive dhe pjesémarrjen e ploté pér
personat me aftési té kufizuara. Ekziston rreziku se
kjo perpjekje do té ndalet kur té ashtéquajturat “té
drejtat themelore té njeriut” nuk do té dhunohen mé.
Né dekadat e fundit ka lindur njé mirékuptim tjetér
mbi gezimin e té drejtave themelore té personave me
aftési té kufizuar: as mé shumé dhe as mé pak por aq
sa ¢'gézon cdo shtetas tjetér. Ndérkohé gqé Organizata
e Kombeve té Bashkuara po punon pér hartimin e njé
konvente gé synon sigurimin e té drejtave té plota
civile, politike, sociale dhe kulturore pér personat me
aftési té kufizuar, pushtetmbajtésit né Europén Jug-
Lindore duhet te shkojne pertej te parit te aftésisé se
kufizuar si njé géshtje humanitare, shéndetésore apo
sociale dhe duhet té fillojné ta shikojné até si ¢éshtje té
té Drejtave te Njeriut dhe si geshtje te politikes globale,
té mos e konsiderojné até si njé iniciativé specifike por
pjesé te njé agjende reformuese té pérgjithshme.

Té gjithé aktorét, shoqéria civile (pérfshiré kétu
pérfagésuesit e personave me aftési té kufizuar)
autoritetet publike né nivel vendor, kombétar dhe
ndérkombétar po pérballen me sfidat e njé tranzicioni
té dyfishté: me zhvendosjen e paradigmés sé aftesise
se kufizuar nga modeli mjekésor né modelin integrues
pér aftesine e kufizuar qé mbéshtetet tek te drejtat e
njeriut, si dhe me tranzicionin e ekonomisé nga ekonomi
e centralizuar né ekonomi tregu. Njé nga shgetésimet
e lévizjes pér aftesiné e kufizuar éshté se reforma e
sistemit té perkujdesjes po ofron mé pak “mbojtje”
se sa mé paré per personat me aftési té kufizuar pa
ndértuar njé sistem aftésues gé i lejon ata te gézojné
mundési té barabarta per pjesémarrje né shogéri.

Raporti béhet zédhénés i kétij tranzicioni té dyfishté.
Pushtetmbajtésit duhet té& pércaktojné rolin e tyre
permes njé pérfshirje mé té madhe té shogérisé
civile né hartimin e politikave dhe shpérndarjen e
shérbimeve, shtetet duhet té mbéshtesin zhvillimin
e sherbimeve me bazé komunitare dhe té sigurojné
barazi té drejtash dhe trajtim té njejté pér té gjithé
shtetasit. C'éshté mé e réndésishmja, té gjithé aktorét
duhet té kené njé synim té pérbashkét: reformimin e
sistemit pér ndértimin e njé shoqgérie gjithépérfshirése
apo njé shoqéri pér té gjithé.
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Skema 1. Ndryshimi i paradigmés sé aftésisé se kufizuar né nivel universal.

‘ Kalimi i
paradigmés

sé aflésisé
se kufizuar

Sistemi i Perkujdesit Aftesues bazohet tek te
Drejtat e Njeriut dhe ne modelin social te
aftesise se kufizuar duke lehtesuar perfshirjen
dhe barazine e mundesive per pjesemarrije.
Siguron nje gezim te njejte te te drejtave per te
gjithe njerezit me aftesi te kufizuar. Ai percaktohet
Dhe administrohet ne partneritet me te gjithe
aktoret duke perfshire edhe njerezit me
aftesi te kufizuar. Aftesia e kufizuar rrymezohe

Kufizuar, ka nje reforme polilike dhe

Ka nje StralegjiKombatare te Aftesise se
angazhim e le gfithe aktoreve.

Sisterni i pérkujdesjes se
institucionalizuar mbéshtetur né
politikat e vecimit, tejmbrojtjes dhe ne
modelin mjekésor financuar dhe zbatuar
krejtesisht nga shteti: personat me aftesi te
kufizuar nuk jane pjesé e shogérise.

Sistemi i pérkujdesjes institucionale
ne kolaps nuk eshte me gjendje te ofroje
sherbime dhe as te mbroje. Shpreson tek aktoret
ne komunitet pa pasur as politika te garta dhe
as strategji te gendrueshme per mbeshtetje.
Kjo gje con ne pabarazi, varferim dhe
perjashtim te njerezve me aftesi te

Tranzicion ekonomik
dhe politik

NJE RAPORT PER AKTORET E PERFSHIRE NE
PROCESIN E NDRYSHIMIT

Megjithése flitet per Europén Jug-Lindore, raporti
fokusohet né vendet e Ballkanit peréndimor, pérfshiré
kétu: Serbiné dhe Malin e Zi, Kosovén, Shqipérine,
Magedonine, dhe Bosnie-Hercegovinen. Konsiderata
per vendet fginje mé té pérparaura né procesin e
asociim-stabilizimit jané gjithashtu té pranishme ne
raport si: Kroacia, Bullgaria dhe Rumania.

Informacioni i paragitur éshté bazuar kryesisht ne
pérdorimin e burimeve parésore. Rapoti synon té
jeté informues dhe jo i lodhéshém. Té dhénat mbi
sistemin e pérkujdesjes aktuale pér personat me
aftési té kufizuar dhe iniciativat pér ndryshim jane
realizuar kryesisht nga intervistat me aktorét kyg né
procesin reformues, té tillé si autoritetet gendrore
dhe ato vendore, 0JQ-té lokale and Organizatat e
Personave me Aftesi et Kufizuara (OPAK), ekspertét
e Handicap Inetrnational, organizmat ndérkombétare
dhe konsulentét. Duhet shtuar kétu se té dhéna té
tjera jané marré edhe nga raportet ekzistuese dhe
dokumentat e hartuara nga aktoré té ndryshém
gjate dekadés sé fundit. Meqgenése statistikat per
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aftésiné e kufizuar rralléheré jané té disponueshme
né rajon, gjendet njé dokumentacion i vogél formal
gé na informon mbi situatén aktuale té personave me
aftési té kufizuar. Raporti kombinon gjetjet cilésore
me vlerésimet analitike, gje ge eshte e dobishme pér
percaktimin e prioriteteve pér té krijuar nje sistem
aftésues.

Duke pershkruar shembuj te praktikave mé té mira
nga fusha té ndryshme shérbimi, raporti synon
propagandimin e njohurive té fituara nga keto
pérvoja, duke analizuar dhe sugjeruar kriteret e
domosdoshme pér té mbéshtetur dhe pérhapur kéto
tipe shérbimesh. Né fund té ¢do kapitulli ndodhet njé
prezantim gé synon t'i ofrojé lexuesve njé pérshkrim
té hollésishém mbi pérvojen e suksesshme té njé
vendi dhe kryesisht té shoqatés pergjegjése pér
pérmirésimin e métejshém té shérbimeve. Pérgjaté
gjithé kétij dokumenti, intervistat e pérzgjedhura me
persona me aftési té kufizuar shtjellojné njé gamé
té gjéré pérvojash brenda sistemit te perkujdesit te
institucionalizuar, ose tregojné se si njé person mund
te arrijé t& marré pjesé né shoqgéri. Shpesh i njejti
person mund ti pérjetojé té dyja aspektet e sistemit,
gjé qé éshté karakteristiké e sistemeve né tranzicion
sig jané ato té rajonit.
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I. ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE
AFTESISE SE KUFIZUAR DREJT
PJESEMARRIES SE PLOTE

Té kuptosh aftesiné e kufizuar: kalimi nga njé géshtje
mjekésore né céshtje té té drejtave té njeriut

Pjesa e paré e raportit pérshkruan se si perceptimi i
shogérise mbi aftesine e kufizuar pércakton menyrén
e perkujdesit per personat me aftési té kufizuar
dhe vendin gé ata zéné né shogéri. Mundésite e
barabarta dhe pjesémarrja e ploté pér personat me
aftesi té kufizuar mund te arrihen vetem me ané té
njé ndryshimi té thellé né paradigmén e aftésisé se
kufizuar.

Né rrjedhén e shekullit te XX-t&, lindi i ashtuquajturi
“modeli shogéror” (qé e shikon aftésiné e kufizuar si
rezultat i barrerave sociale ge i parandalojne njerézit
me aftési té kufizuar té marrin pjesé né shoqéri). Ky
model kundérshton modelin e méparshém dominues
“mjekésor” (né té cilién aftésia e kufizuar konsiderohet
patalogji individuale) gé ishte baza e shérbimit pér
personat me aftési té kufizuar né mbaré botén. Né
kété perpjekje sociale, shogatat e personave me aftési
té kufizuar themeluan filozofiné pér Jetesé té Pavaruar
duke véné theksin né konceptet e kontrollit personal,
té drejtave dhe pérgjegjésive.

Krijimi i mévonshém i modelit integrues ofroi kuptim
global rreth aftésisé sé kufizuar, duke marré parasysh
té gjitha dimensionet. Modeli integrues njeh inputet
nga fusha te ndryshme (biomjekésore, rehabilituese,
sociale dhe té té drejtave té njeriut). Ky model éshté
thelbesor pér zhvillimin e politikave gjithépérfshirése
pér aftésiné e kufizuar, pér planifikimin dhe zbatimin
e shérbimeve ndérdisiplinore dhe individuale. Modeli i
Procesit té Krijimit té Aftésisé se Kufizuar mbéshtetet
né njé qasje té tillé integruese: ai e pérkufizon
aftésiné e kufizuar si njé turbullim té ritualeve té jetés
sé pérditshme gé vjen prej ndérveprimit dinamik mes
faktoreve personale (mangesise ose paaftésise) me
ato mjedisore (pengesat).

Zhvillimi i legjislacionit ndérkombétar mbi té drejtat e
personave me aftési té kufizuar gjaté viteve 1970-té
thekson réndésiné e zhvendosjes sé paradigmés nga
modeli mjekésor né modelin social. Mes te tjerave,
Rregullat Standarte per Mundési té Barabarta pér
Personat me Aftési té Kufizuar2 te OKB miratuar né
vitin 1993, i cilésojné té drejtat e aftésisé se kufizuar
si njé géshtje te mundésive té barabarta dhe jo si njé
céshtje té nevojave speciale. Pér vendet e Europés
Lindore né faza té ndryshme té procesit té asociimit,
njé instrument ligjor kyg éshté Rekomandimi i Késhillit
té Evropés No. R (92) i Komitetit té Ministrave té
Shteteve Anétare Mbi njé Politiké Koherente pér
Personat me Aftési té Kufizuar.3
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Sistemi i pérkujdesit institucional gon
né varési dhe perjashtim social

Trashégimia e sistemit té pérkujdesjes institicionale
né vendet e Evropés Juglindore vazhdon té pércaktoje
shpérndarjen e shérbimeve pér personat me aftési té
kufizuar.

“Sistemi i pérkujdesjes institucionale” éshté njé
sistem shérbimesh mjekésore, sociale, arsimore,
punésimi dhe mbéshtetje té tjera gé synon mbrojtjen
e personave me aftési té kufizuar. Né kété lloj sistemi,
eksperté profesionisté té institucioneve té specializuara
ushtrojne kontroll mbi shérbimet e ofruara dhe mbi
menyrén e jetesés sé personave me aftési té kufizuar.
Ky sistem gon ne humbjen e kontrollit mbi jetén e vet,
tek personat me aftési té kufizuar dhe né pérjashtim
social. Mungesa e shérbimeve mbéshtetése alternative
dhe niveli i ulét i informimit mbi té drejtat, shérbimet
dhe diagnozat shpesh i ve njerezit me aftési té
kufizuar te formés sé& réndé - ose prinderit e tyre-
para vetém dy zgjedhjeve: ose té izolohen né shtépi
ose ta kalojne jetén né njé institucion rezidencial.
Rezultati eshte “g’aftesimi”, pasi njerezit me aftesi te
kufizuar pengohen té arrijné dhe zhvillojné potencialin
e vet pér pavaresi dhe pjesemarrije.

Pértej de-institucionalizimit:
zhvillimi sistemit aftésues

De-instuticionalizimi i aftésisé sé kufizuar, né kuptimin
e shérbimeve, si¢ jané shérbimet sociale, arsimimi,
punésimi, pérkujdesi mjekésor dhe ai shéndetésor
ka géné tendenca madhore né Europén Peréndimore
dhe Ameriken e Veriut gé né fillim té viteve 1970-té.
Pérvoja ka treguar gé pér té patur njé pjesémarrje
té barabarté té personave me aftési té kufizuar né
shogéri, de-institucionalizimi duhet pare né ményré
me térésore se sa thjeshte nje lévizje e individéve
jashté institucioneve, brenda komunitetit. De-
institucionalizimi éshté aktualisht « procesi pérmes
te cilit sistemi i pérkujdesit, gé né fillim synonte té
mbronte personat me aftési té kufizuar duke i veguar
nga shogéria, transformohet né njé sistem pérkujdesi
gé synon té lehtésoje pjesémarrjen sociale duke ofruar
njé gamé té gjéré shérbimesh né nivel komuniteti dhe
gé respekton parimin e sé drejtés sé zgjedhjes dhe té
vet-vendosjes ».

Qellimi final éshté krijimi i njé sistemi aftésues, i
orientuar drejt mbéshtetejes se personave me aftési
té kufizuar, né ményré qé ata té mbérrijné dhe té
ruajné njé nivel optimal pavaresie dhe pjesémarrjeje
né shoqgéri, duke marré parasysh faktorét personalé,
faktorét mjedisoré dhe pritshmerité e tyre. Né sistemin
aftésues, personi ka akses né njé shuméllojshméri
shérbimesh géi ofron mundési zgjedhje pér té
vendosur mbi ményrén e jetesés. Aksesi i barabarté
né shérbimet integruese né nivel komunitar té tilla
si : arsim publik, shérbime shéndetésore, punésim
dhe sherbime sociale, arrihet vetém me shérbime
mbéshtetése té individualizuara dhe pérmes referimit
tek shérbimet e tjera té specializuara, kur éshté e

2 Rezoluta 48/96 e Asamblese se Pergjitshme te Kombeve te Bashkuara e 20 Dhjetor 1993.
3 Aprovuar nga Komiteti i Ministrave me 9 Prill 1992 ne takimin e 474-rt te Zevendes Ministrave
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nevojshme. Né njé sistem aftésues, personat me
aftési té kufizuara dhe pérfagésuesit e tyre marrin
pjesé né planifikimin, zbatimin dhe vlerésimin e
masave qé i prekin drejtpérdrejté ata.

Pér té arritur kété synim, de-institucionalizimi kérkon
njé zhvendosje radikale né paradigmén e aftésisé sé
kufizuar; nga paradigma mjekésore gé mbéshtetet
tek sistemi i pérkujdesit té institucionalizuar, drejt
njé paradigme integruese mbéshtetur né parimin e té
drejtave té njeriut dhe pjesémarrjes sé ploté.

II. NGA TRANZCIONI I PAQENDRUESHEM
DREJT NJE SITEMI AFTESUES NE
EUROPEN JUG-LINDORE.

Trashégimia e sistemeve tej-mbrojtése
pér personat me aftési té kufizuar.

Sitemet e pérkujdesjes sé& institucionalizuar pér
personat me aftési té kufizuar né Europén Jug-
Lindore ishin pjesé e programit socialist per sistem
te miregenies shogerore universale, i cili ju ofronte
familjeve puné té sigurté dhe pensione, pérfitime
pér fémijét té tilla si: arsim, strehim dhe kujdes
shéndetésor. Personat me aftési té kufizuar té
formés sé réndé ose me disa forma aftésie té kufizuar
njéherésh, sébashku me té tjera kategori njerézish,
nevojat e té ciléve pér mbéshtetje individuale nuk
mbuloheshin prej kesaj ‘mbrojtjeje universale’, shpesh
dérgoheshin né institucione, kur ishte e mundur.
Planifikimi i pérkujdesjes sé institucionalizuar béhej
né nivel géndror, shpesh bazuar né logjikén e ngritjes
sé institucioneve té specializuara sipas llojit té aftesisé
sé kufizuar. Kéto institucione ndodheshin né zona té
largéta té veguara, dhe mund té akomodonin deri né
1000 pérfitues.

Megjithé ngjashméring, ekzistonin ndryshime
domethénése midis vendeve té Europés Jug-Lindore.
Organizimi i pérkujdesit social né ish —Republikén
Federale Socialiste té Jugosllavisé (RFSJ) reflektoi
vegorité e sistemit vet-administrues, me struktura
teé decentralizuara dhe mekanizma financuese. Nga
ana tjetér, sistemet né Shqipéri, Bullgari apo Rumani
ishin tejet té centralizuara. Ndérsa Bullgaria dhe
Rumania kishin njé tendencé té pérbashkét pér té
veguar fémijét nég prindérit e tyre, RFS] synonte té
promovonte mbrojtjen e familjes si njé njési sociale.
Ne RFSJ] sitemi i pérkujdesjes sociale ishte relativisht
i pérpunuar dhe i mirézhvilluar. Asitenca pér personat
me aftési té kufizuar né kéte vend ishte pjesérisht e
influencuar nga konceptet moderne dhe konventat
ndérkombétare ge Jugosllavia mbéshteste. Megjithaté
ekzistonte njé mospérputhje midis rregullave dhe
praktikés gé u bé akoma edhe mé dukshme gjaté
krizés ekonomike dhe asaj politike.

Personat me aftési té kufizuar midis grupeve
meé té vuajtur nga luftérat dhe tranzicioni
socialo- ekonomik.

Né c¢do vend té rajonit, periudha post-komuniste
pérjetoi kolapsin e sistemit té pérkujdesit social. Gjaté
viteve 1990-t&, ne kontekstin e krizave ekonomike,
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zvogélimi i burimeve financiare publike béri gé fondi
publik t& mos mjaftonte pér té garantuar pérfitimet
sociale dhe ato shéndetésore parashikuar ne ligj,
sidomos pér até pjesé té popullsisé gé sa vinte e
zhytej né varféri. Konfliktet e armatosura, ndjekur
nga shpérbérja e Jugosllavisé, sollen shkatérrime té
métejshme, zhvendosje té popullsisé dhe kolaps te
sistemeve té pérkujdesjes para-ekzistuese, sociale,
arsimore dhe shéndetésore. Personat me aftési té
kufizuar ishin mé té prekurit nga kéto ndryshime.
U shfagen pabarazi shqgetésuese né aksesin tek
shérbimet rehabilituese dhe shéndetésore. Né njé
vend me papunesi té larté personat me aftési té
kufizuar zakonisht pérjashtohen nga tregu i punés dhe
jané mé té rrezikuarit pér té réné né varféri.

Megjithate, sot né g¢do vend, evoluimi i sitemit té
pérkujdesjes pér personat me aftési té kufizuar
ndryshon né bazé té organizimit té sistemit té
perkrahjes sociale dhe kujdesit mjekésor, si dhe né
bazé té reformés sé& ndérmarré prej secilit vend né
kéto fusha. Pér shembull, né Bosnie-Hercegoviné
organizimi i ndérlikuar i institucioneve politike gé
erdhi si rezultat i marréveshjes sé& Daytonit goi ne
fragmentimin e sistemit te kujdesit mjekesor dhe atij
té pérkrahjes sociale, karakterizuar dallime té medha
mes pérfitimeve sociale dhe shérbimeve rehabilituese
pér personat me aftési té kufizuar nga nj kanton apo
grup etnik tek tjetri. Perkundrazi, Serbia dhe Mali i Zi
gjaté 1990-ve pérjetuan njé ri-centralizim té fugishém
té kétyre shérbimeve. Shqiperia po vuan akoma prej
trashegimise sé prapambetur, me boshllége té€ médha
né shérbimin e pérkujdesit ndaj personave me aftési
té kufizuara. Né Kosové standartet e pérkujdesjes
mjekésore dhe sociale géndrojné relativisht né nivel
té ulét dhe mungesa e njé sistemi social té sigurisé
prek personat me aftési té kufizuar akoma mé shumé
se pjesa tjetér e popullsisé.

Emergjenca gjithépérsfshirése dhe
shérbimet me bazé komunitare.

Pavarésisht pérkegésimit té€ kushteve té jetesés
pér personat me aftési té kufizuar pér arsye té
faktoréve social-ekonomike, analiza e shérbimeve
ekzistuese, pér ta, né rajon, tregon se po zhvillohet
njé numeér gjithnje né rritje i shérbimeve me bazé
komunitare, integruese dhe gjithépérfshirése. Seicila
nga kéto iniciativa kontribuon né progesin e de-
institucionalizmit, gé po ecén me ritme té ngadalta né
rajon. Ne fakt, nése i grumbullojmé praktikat mé té
mira gé ekzistojné né fusha té ndryshme té shérbimeve
(sociale, shéndetésore, arsimore, punesim, ...etj)
né njé shkallé té vogél né rajon, atéhere do té na
shfaget tabloja e sistemit té pérkujdesjes aftésuese
né pérputhje té ploté me standartet ndérkombétare
dhe si njé model i shogérisé ku personat me aftési té
kufizuar mund té tentojné té pérfshihen né komunitet
si gjithé shtetasit e tjeré me té drejta dhe mundési té
barabarta.

Megjithaté, asnjé nga vendet e konsideruara, te
paktén, né kété raport, nuk ka zhvilluar njé strategji
gjithéperfshirese qé prek aspektet e shuméllojshme té
progesit te de-institucionalizimit. Duke analizuar c¢do
fushé shérbimit, duke identifikuar pengesat madhore
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te trashéguara nga ish-sistemet e institucionalizuara
te pérkujdesit dhe duke evidentuar mésimet e nxjerra
nga sherbimet me baze komunitare apo nga iniciativat
gjithéperfshirese, raporti percakton geshtjet prioritare
gé duhen zgjidhur né menyré qé té ndértohet njeé
sistem aftésues.

Kujdesi mjekésor: nevoja pér té siguruar
akses té barabarté né kujdesin paresor
shéndetésor

Personat me aftési té kufizuar ndodh gé shpesh
té jené té pérjashtuar nga kujdesi shéndetésor
dhe sistematikisht orientohen drejt institucioneve
mjekésore té specializuara. Megjithate, né disa vende
(si psh né Magedoni apo Serbi jané ngritur Qendra
té Késhillimit Zhvillimor, né Bosnje-Hercegoviné te
tilla gendra jané krijuar brenda sistemit té shérbimit
parésor shéndetesor) ata mund té marrin shérbime
mjekésore té plota dhe shérbim rehabilitues brenda
shérbimit parésorshéndetésor. Duhen béré pérmirésime
rrénjésore né sistemin e kujdesit shéndetésor pér té
realizuar kéto ndryshime né njé shkallé mé té gjeré,
si mé poshté:

e Duhen béré perpjekje pér ta rrymézuar aftesiné e
kufizuar né shérbimin parésor shéndetésor, gjé qé
nénkupton sensibilizimin e té gjithé profesionisteve
té shéndetit si mjeké dhe infermiere qé gjaté kohés
sé studimeve.

e Ka njé nevojé urgjente pér té ngritur shérbime
rehabiluese brenda shérbimit parésor shéndetésor, né
ményré gé té pérmirésohet aksesi per tek shérbimet
rehabilituese si dhe té keté vazhdimesi eficente té
mjekimit rehabilitues.

Rehabilitimi: nga kujdesi i specializuar spitalor
né shérbime té pérgjithshme me
bazé komunitare.

Shpesh né rajon rehabilitimi kufizohet deri tek trajtimi
mjekésor i kryer nga specialistét si defektologet
apo fiziatrét. Me pérjashtim té personave té lindur
me aftési té kufizuar té formés sé lehté, ky trajtim
ofrohet kryesisht brenda institucioneve rehabilituese
té specializuara. Organizimi i kujdesit rehabilitues
ka ngelur tepér hierarkik, shumé i specializuar dhe i
fragmentuar, duke rezultuar né trajtime stereotipe pa
marré parasysh faktorét mjedisore dhe pritshmerité
e personit.. Ekziston njé mangési shérbimesh
rehabilituese né nivel komunitar. Cilésia e pérkujdesjes
brenda strukturés rehabilituese mjekésore ekzistuese
éshté shumé e pabarabarté, pér shakak se mungojné
jo vetém standartet cilesore te shérbimit dhe
specialistét e nivelit té larté, po edhe kapaciteti
pér menaxhimin e shérbimit. Megjithaté ekzistojné
shembuj té shérbimeve me bazé komunitare krijuar
kohét e fundit, si gendrat e pérkujdesit ditor té cilat
kané provuar se ofrojne shérbime cilésore, mbéshtetur
né modelin integrues pér aftésiné e kufizuar dhe né
rolin aktiv té pérdoruesve né pércaktimin e planit
rehabilitues. Shembulli i Fondacionit Don Karin né
Varna té Bullgarisé tregon se njé strukturé e tillé
mund té béhet njé géndér burimore dhe trajnimi qé
kontribuon né pérhapjen e modelit integrues dhe
rehabilitimit ndér-disiplinor.
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Pér té pérmirésuar aksesin dhe cilésiné e shérbimeve
pér personat me aftési té kufizuar, duhet té merren
parasysh prioritetet e méposhtme:

e Ngritja e shérbimeve rehabilituese né nivel
komunitar,

¢ \Vendosja e standarteve profesionale dhe
standarteve cilésore pér specialistét rehabilitues,

e Zhvillimi i profesionit te terapistit okupacional si nje
element kyg pér té pérmirésuar nivelin e pavarésisé
sé personave me aftési té kufizuar duke ndérvepruar
me mjedisin,

e Zhvillimi i lidhjeve koordinuese, krijimi i modeleve
ndérdispilinore dhe rrjetézimi,

e Pérfshirja e pérdoruesve dhe pérfagésuesve té
tyre né zhvillimin dhe vleresimin e shérbimeve
rehabilituese me bazé komunitare.

Shérbimet mbéshtetése: drejt njé aksesi mé
té miré pér té rritur nivelin e pavaresisé pér
personat me aftési té kufizuar.

Kalimi nga njé model pérjashtues né njé model
integrues qé pérmes shérbimit ofron mundési zgjedhje
pér personat me aftési té kufizuar éshté plotesisht i
mundur. Teknologjia ndihmése, shérbimet dhe mjetet
si paisjet ortopedike, pérkthimi ne gjuhen e shenjave
dhe shérbime ndihmése personale jané ndér té tjera
parakushte pér pjesémarrjen esociale té personave
me aftési té kufizuar. Kéto shérbime ekzistojné né
rajon, por aksesi éshté shumé i kufizuar pér shkak
té burimeve té pakta gé jepen pér zhvillimin e tyre.
Pér shembull, shérbimet ndihmése personale, ge jane
téper té rendesishme né sistemin e pérkujdesjes
aftésuese, kryesisht ekzistojne né Serbi dhe po
zbatohen nga Qendra pér Jetesé té Pavarur, mbéshtetur
né nje projekt. Rekomandimet e meposhteme jepen
per té promovuar shérbimet mbéshtetése né nivel
komunitar:

e Shoqatat e personave me aftési té kufizuar duhet
té luajné njé rol té réndésishém né planifikimin

e shérbimeve mbéshtetése, né trajnimin dhe
sensibilizimin e specialistéve té ndryshém né géshtjet
e aksesibilitetit dhe dhe geshtje té tjera qé lidhen me
aftésiné e kufizuar,

e Akses i njejté financiar tek paisjet ndihmése pér
personat né nevojé duhet té sigurohet népérmjet
njé sistemi realist kosto-mbulues. Kjo géshtje duhet
trajtuar brenda njé kornize mé té gjéré gé pércakton
paketen e kujdesit bazé shéndetesor, né ményré
transparente dhe me pjesémarrjen e shoqatave té
personave me aftési té kufizuar,

e Bashképunimi rajonal dhe ndérkombétar éshté

i nevojshém pér té zhvilluar arsimin profesional
zyrtar ne fushén e orto-protestikés né ményré gé té
pérmirésohet cilésia e shérbimeve.

¢ Eshté e nevojshme te rishpérndahen burimet

dhe rrjedha e tyre té zhvendoset nga pérkujdesja
institucionale né drejtim té zhvillimit t& shérbimeve
mbéshtetése.

Sistemi arsimor: nga vegimi né
gjithépérfshirje
Sistemi arsimor special vegues i trashéguar nga e

kaluara ende pérfagéson mundésiné kryesore pér
shkollimin e shumicés sé fémijéve dhe té rinjve me
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aftési té kufizuar. Sidogofté, né té gjitha vendet
jané zbatiuar disa iniciativa pér pérmirésimin e sé
drejtés pér shkollim pér fémijét me aftési té kufizuar.
Kéto inciativa jané ndérmarré si pér sa i pérket
ndryshimeve ligjore (shpesh me ndikim té kufizuar
pér shkak té mungesés sé mekanizmave pér vénien
né zbatim te ligjeve) ashtu edhe projekteve pilote.
Pengesat kryesore né pérfshirje dhe integrim kané
gene paragjykimet dhe mungesa e njohurive mbi
aftésiné e kufizuar e mésuesve dhe nxénésve pa aftési
té kufizuar dhe familjeve té tyre, si dhe rezistenca
nga ana e profesionistéve né sistemin arsimor special.
Megjithaté, disa iniciativa, té tilla si projekti i sistemit
arsimor pérfshirés i ndermarré nga DUGA - njé 0JQ
lokale — né Bosnjé-Hercegoviné né bashképunim me
Ministriné e Arsimit tregon se keto pengesa nuk jané
té pakapércyeshme.

Si¢ deklarohet né Deklaratén e Salamankés4, “shkollat
e rregullta me njé orientim pérfshirés jané ményra mé
efektive pér té Iuftuar géndrimet diskriminuese, pér
té krijuar komunitete mikpritése, pér té ndértuar njé
shoqéri gjitjhpérfshirése dhe pér té arritur shkollim
pér té gjithé ... dhe né fund té fundit ka kosto efektive
pér té gjithé sistemin arsimor”. Me kété objektiv né
mendje, jané identifikuar prioritetet e méposhtme:

e Pér té pérgatitur hyrjen e femijeve né shkolla té
pergjithshme, duhet gé fémijét té kené marré mé
paré nje arsim parapregatitor (parashkollor) si dhe
té kené pasur mbéshtetje mé shumé se té tjerét.
Né njé proges tranzicioni, kjo mund té sigurohet me
ndihmén e programeve me bazé komunitare, té tilla
si gendrat e Kujdesit Ditor, pa 1éné ménjané punén
pér hapjen e arsimit té rregullt ndaj gjithpérfshirjes,
o Aftésia e kufizuar duhet té béhet pjese e
programeve te shkollimit te mésuesve,

e Defektetologet dhe mésuesit e shkollimit special
duhet té zhvillojné njé mbéshtetje mé té madhe dhe
njé rol referues.

Pregatitja Profesionale dhe Punésimi: nga
punesim i mbrojtur drejt punésimit normal

Nga e kaluara éshté trashéguar njé sistem formimi
profesional dhe pregatitje pér puné bazuar né teoriné e
vjetéruar té€ punésimit té€ mbrojtur. Formimi profesional
bazohej me shumé mbi diagnozén mjekésore sesa tek
zgjedhja dhe aftésité e personit me aftesi te kufizuar.
Rritja e shpejté e papunésisé né té gjitha vendet né
rajon ka guar ne pérjashtimin e njerézve me aftési té
kufizuar nga punésimi. Pavaresisht nga ky kontekst i
véshtiré, eksperienca té ndryshme tregojné se éshté
e mundur té keté njé ndikim pozitiv mbi aksesin ne
punésim pa investime dhe burime madhore, sig éshté
rasti me programin pér mbéshtetjen e punésimit i
Shoqatés pér Gjithe- Pérfshirje né Zagreb.

Prioritetet kryesore pér aksesin né punésim duhet té
jené si mé poshté:

e Formimi profesional duhet té jeté pjesé e zyrave
té rregullta té punésimit ku stafi duhet té jeté i
sensibilizuar mbi géshtjet e aftésisé sé kufizuar,

o Kualifikimi profesional pér njerézit me aftési té
kufizuar, duhet t'ju siguroje atyre nje kualifikim
konkurrues duke ju dhéné késhtu mundési pér
punésim real mé pas,

e Duhet té sigurohen stimuj pér punédhénésit qé té
punésojné njerézit me aftési té kufizuar,

e Duhet te ndérmérren fushata ndérgjegjésuese pér
kapércimin e paragjykimeve né lidhje me punonjésit
me aftési té kufizuar ,

e Bashképunim mé té ngushte ndérmjet
Organizatave té Personave me Aftési té kufizuar
dhe Sindikatave té Punetoréve me qgéllim gé kéto

te fundit ta béjné géshtjen e aftésisé sé kufizuar té
tyren,

e Sistemi i punesimit te mbrojtur mund té nevojitet
ende gjaté tranzicionit, sidomos pér ata persona me
aftési té kufizuar, nevojat e té ciléve nuk mund ti
pergjigjen kerkesave te tregut té rregullt té punés.
e Duhet zhvilluar punésimi i mbéshtetur dhe duhen
vene burime né dispozicion té kétij procesi

Largimi prej kujdesit rezidencial: sigurimi
i strehimit alternativ dhe jetesa rezidenciale
me bazé komunitare

Ndérsa numri i personave té vendosur né institucione
rezidenciale tenton té rritet né shumicén e vendeve
pér shkak té rritjes sé varférisé>, kushtet e jetesés ne
shumicén e kétyre institucioneveb jané pérkeqésuar né
ményré dramatike. Kjo po ndodh akoma, pavaresisht
nga zhvillimi i kujdesit alternativ ndaj atij rezidencial.
Shembuj te kujdesit alternativ, t& ndryshém nga
ai residencial jané Shtepité pér Jetesé té Pavarur
té API né Kroaci, ose programi per kujdesin né
familje ndérmarré nga Motivation né Rumani. Pér té
transformuar né ményré rrénjésore kété sistem té
kujdesit rezidencial té institucionalizuar, prioritetet
kryesore jané si me poshté:

e Té vazhdojné té ngrihen shérbime mbéshtetése né
nivel komunitar, me géllim gé té sigurohet njé zinxhir
shérbimesh té nevojshme,

e Né masén mé té gjeré té& mundshme, te rrymézohet”
aftésia e kufizuar brenda sherbimeve publike, por
gjithashtu té jepen shérbime té specializuara pér
jetesén me mbéshtetje si dhe asistence personale,

e T& lidhen kéto lloj shérbimesh me sistemin arsimor
gjthépérfshirés dhe me rrymézimin e punésimit me
géllim gé té sigurohemi se shérbimet e ngritura nuk
do té shndérrohen né njé formé té re té shérbimit té
specializuar pérjashtues pér personat me aftési té
kufizuar.

4 Deklarata e Salamanksé mbi Parimet, Politikat dhe Praktikén mbi Nevojat pér Sistemin Arsimor Special (Qershor 1994)

5 Burimet e cituara nga 1995, Tobis vlerésojne se té paktén 4% e njerézve me paaftési né vendet e ish-Bashkimit Sovjetik
dhe Evropen Qendrore dhe Lindore ende jetojne ne institucione rezidenciale. “"Duke u larguar nga Institucionet Rezidenciale
drejt Shérbimeve Sociale me Bazé Komunitare né Evropén Qendrore dhe Lindore dhe Ish-Bashkimi Sovjetik”, f22.

6 UNICEF, Brezat né rrezik; UNICEF, Innocenti dhe Banka Botérore: Duke pérmirésuar standardet e shérbimeve per
mbrojtjen e fémijéve; Amnesty International “Bullgaria - Larg syve té Shoqgérisé. Diskriminim Sistematik i njerézve me

probleme te shendetit mendor”

7 Rrymezim eshte pershtatja e termit ‘mainstreaming’ nga anglishtja, dhe ne materialin e ketushem do te thote ge aftesia e
kufizuar te jete ceshtje perberese apo te behet pjese e sherbimit, punesimit, sherbimeve, arsimit, etj (shen i redaktorit).
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e Té mbyllen né ményré progresive shumica e
institucioneve rezidenciale dhe disa prej tyre té
transformohen né gendra burimore ose ofruese te
lehtésirave té kujdesit.

Nevoja pér té pércaktuar strategji koherente
pér zhvillimin e njé sistemi aftesues,
mbeshtetur tek alternativat ekzistuese

Analiza e sistemit té shérbimeve pér njerézit me
aftési té kufizuar, né vendet e Europés Jug Lindore,
na jep tablone e njé sistemi né tranzicion, ku
trashégimia e sistemit té vjetér ende i ben rezistencé
lindjes se sistemit te shérbimeve komunitare dhe
gjithépérfshirése. Shumé shérbime né ngritje e sipér
jané ende vetém dhe vetém pér njerézit me aftési
té kufizuar dhe po zhvillohen nga profesionistét pa
pérfshirjen e pérdoruesve dhe té pérfagésuesve té tyre
(ge jane Shogatat e Personave me Aftési té Kufizuar).
Megjithése ka filluar njé proces ndryshimi drejt
njé sistemi aftésues, progesi i de-institucionalizimit
mbetet i luhatur dhe i copézuar, duke ngjaré mé tepér
me shumén e disa iniciativave té izoluara sesa me njé
zbatim té koordinuar té njé strategjie té kuptueshme
dhe koherente. Shumé prej ketyre initiacivave po
pérballen me véshtirésité e mbijeteses.

Megjithaté, praktika té tilla té mira tregojné se
genka e mundur te ngrihen shérbime komunitare dhe
pérfshirese né rajon. Keto praktika kontribuojné né
ndérgjegjésimin e profesionistéve, pérdoruesve dhe
vendim-marrésve si dhe i familjarizojne ata me modelin
integrues per aftésiné e kufizuar. Pér té ndértuar njé
sistem aftésues, pérveg mbéshtetejes sé iniciativave
ekzistuese dhe shpérndarjes sé shérbimeve té reja,
éshté e domosdoshme té hartohet dhe té zbatohet njé
strategji kombétare koherente, bazuar tek paradigma
e integrimit té personav me aftési té kufizuar. Kété
pérgjegjési duhet ta ndajné té gjthé partneret dhe
aktorét e pérfshiré né proces.

3. ARRITIA E NDRYSHIMIT:
PERGIEGIESITE E NDARA

HapPAT KYC DHE

Kjo pjesé e raportit nénvizon hapat kyg ge duhen
ndérmarré pér té zhvendosur paradigmén e aftésisé
sé kufizuar dhe pér té mbéshtetur zhvillimin e njé
sistemi aftésues né rajon duke e véné theksin tek
pérgjegjésité e ndara midis partneréve dhe aktoréve
té pérfshiré né reformé. Sic u pérmend mé lart,
ekzistojné shumé reforma pér tu zbatuar me géllim gé
té arrihet ndryshimi. Disa prej tyre jané parakusht per
nxitjen e plote te progesit, té tilla si:

e Te behet i njohur fakti se progesi i ndryshimit éshté
njé pérgjegjési e ndaré mes partneréve dhe aktoréve
né rajon, pérfshi ketu shtetin, shogériné civile dhe
komunitetin ndérkombétar.

e Duhet ndérmarré njé |Iévizje me dy krahé paralele
pér té arritur ndryshimin gé synojmé, njeri krah i
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lévizjes té sjellé ndryshime té géndrueshme afatgjata
dhe tjetri té sigurojé integrimin e aftésisé sé kufizuar
apo rrymézimin e saj duke marré parasysh nevojat
bazé té personave me aftési té kufizuar né situatén
e tanishme dhe té ndérmerren masa té veganta

pér zgjidhjen e kétyre kérkesave gjaté kohés sé
tranzicionit.

e Té ndryshohet perceptimi i publikut pér aftésiné e
kufizuar, duke filluar nga veté njerézit me aftési té
kufizuar, familjet e tyre, profesionistét e shérbimeve
publike dhe punédhénésit e sektorit privat.

e Té zbatohet né ményré progresive kuadri
bashkékohor ligjor duke nisur ndryshime afat-gjata
- té hartohet njé legjislacion anti-diskriminues duke
futur ne fugi standartet per akses té pérshtatur.

e Té rishpérndahen burimét duke i drejtuar ato drejt
shérbimeve komunitare, té reformohet sistemi i
referimit, ofrimi i shérbimit t& zhvendoset nga Shteti
tek OJQ-té lokale pérmes progesit té akreditimit

dhe ligencimit duke i véné réndési té veganteé
pensioneve gé duhet té sigurojné minimumin jetik
pasi aktualisht punésimi i personave me aftési té
kufizuar nuk mbéshtetet.

e Té hartohet dhe zbatohet njé strategji kombétare
pér aftésiné e kufizuar dhe te ngrihet njé késhill
kombétar per aftésiné e kufizuar.

Raporti nuk pretendon té merret me té gjitha
parakushtet e nevojshme, por nénvizon ato gé jane
cilesuar si me té réndésishmet nga ana e ekipit
kérkimor.

Partnerét dhe Aktorét kryesore né Tranzicion
Shteti

Shtetet né Europén Jug-Lindore po pérballen me sfida
té ngjashme né perpjekje pér té krijuar njé sistem
aftesues pér njerézit me aftési té kufizuar:

e Tranzicioni i dhimbshém ka kufizuar ne menyre
drastike burimet e Shteteve pér té investuar pér
reformat

e Ka njé numér gjithnje né rritje té popullsisé
vulnerabél gé nuk mbulohet si¢ duhet nga sistemi i
mirégenies sociale, duke pérfshiré njerézit me aftési
té kufizuar, sistem i cili ka krijuar njé ndjenjé té
pérgjithshme frustrimi tek njerezit;

e Ka njé pagéndrueshméri politike pér shkak té
carjeve né lévizjen politike dhe véshtirésise pér

té ndértuar aleanca té géndrueshme gé jané té
domosdoshme pér té véné né zbatim reformat

e Progesi i decentralizimit po shogérohet me njé
mungesé té theksuar burimesh dhe shpérndarje té
pagarté pérgjegjésish

e Lindja e shogérise civile duhet shogéruar me
evoluimin e geverisjes

e Mungojne strategjité e kuptueshme mbi aftésiné e
kufizuar

Falé fushatave té ndérgjegjésimit dhe aktiviteteve
té avokatisé8 sé shoqérisé civile, shumica e geverive
kane nisur ta konsiderojné aftésiné e kufizuar si njé

8 Eshte pershtatja ne shqip e termit ‘advocacy’nga anglishtja, ge lidhet me mbrojtjen dhe promovimin e te drejtave njerezore

(shen. red).
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céshtje té réndésishme. Megjithaté, aftésia e kufizuar
nuk éshté prioritet pér shumicén e shteteve qé po
pérballen me sfidat e tranzicionit ekonomik.

Shogéria Civile Lokale

Ndérsa shogéria civile né pérgjithési ende nuk e ka
béré pjesé té aktivetiteve té saj aftésiné e kufizuar,
éshté fjala kétu pér organizatat e té drejtave té
njeriut, edhe veté lévizja e aftésisé se kufizuar ka
mbetur e brishté. Né shumicén e vendeve, konflikti
ndérmjet lévizjeve ul ndikimin e avokatisé. Eshté e
nevojshme té bashkohen zérat gé flasin pér té drejtat
e njeriut dhe té promovohet céshtja e aftésisé sé
kufizuar (né té gjitha fushat gqé lidhen me té drejtat
e njeriut) duke respektuar interesat e ndryshme té
pérfagésuara né kété lévizje.

Komuniteti Ndérkombétar

Pér shkak té situatés post-konfliktuale né rajon dhe
pér shkak te perspektives sé& progesit té asociimit
ne Bashkimin Europian te vendeve te Europés Jug-
Lindore, aktorét ndérkombétaré té tillé si OKB, Banka
Botéroré, Bashkimi Europian dhe OJQ Ndérkombétare
luajné njé rol kyg né procesin e reformés pér shkak
te pushtetit te madh gé kané tek geverité e kétyre
vendeve dhe inputeve njerézore dhe financiare gé
investojné. Ato luajné gjithashtu edhe rol ideologjik
né prezantimin e vlerave globale dominante pér té
balancuar vlerat lokale tradicionale si¢ éshté rasti i
modelit mjekésor. Ky fluks i vlerave dhe standarteve
ndérkombétare paraget njé potencial t& madh pér
té mobilizuar politiké-bérésit, shogériné civile dhe
shtetet té mendojnéndryshe pér aftésiné e kufizuar
bazuar tek standartet ndérkombétare dhe instrumente
té tilla si Rregullat Standart te OKB dhe IFC. Sidoqofté,
problemet e hasura gjate drejtimit té shteteve né
progesin e deinstitucionalizimit jané si mé poshté:

o Aktorét ndérkombétaré e kané konsideruar aftésiné
e kufizuar mé tepér géshtje humanitare sesa geshtje
té té drejtave té njeriut, dhe mé pak akoma géshtje
té politikés sé qeverisjes, prandaj e kané rradhitur
até tek iniciativat specifike per aftésiné e kufizuar
dhe nuk e kané paré si njé program té pérgjithshém
reformues.

e Né fakt, aftésia e kufizuar rrallé éshté pérmendur
né programet e zhvillimit ku pérfshihen reduktimi i
varférisé dhe politikat pér reforma sociale.

Per Partneret dhe Aktoret, si té shkojne
pérpara: Modeli i Levizjes Paralele ne
Tranzicion pér té krijuar njé Sistem Aftesues

Tranzicioni ne Europén Jug-Lindore krijon njé shans té
madh pér ndryshim. Sidoqofté, burimet e kufizuara dhe
lévizja sfiduese drejt njé ekonomie tregu parathoné
se rrymézimi i aftésisé sé kufizuar do té jeté njé
proges i gjaté. Nevojitet té béhen shumé ndryshime
né sistem pér ta béré tranzicionin njé mundési pér
sistem aftésues. Gjithashtu duhen ndérmarré iniciativa
posacérisht peér kété géllim, sig jané aksionet pozitive
apo shérbimet e veganta pér t'ju pergjigjur nevojave
té njerézve me aftési té kufizuar. Ndryshimet né
sistem duhen béré pérpara se sa sistemi aftésues té
béhet universal dhe pasi té jeté rrymézuar aftésia e
kufizuar.
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Rrymézimi

Megjithé véshtirésité gé po hasin shtetet pér
shkak té kapaciteve té kufizuara, rrymézimi duhet
té béhet njé objektiv pér shtetet dhe duhet té
udhéhegé reformat e ndérmarra. Né disa fusha kyge
si arsimi, shéndetésia dhe mbrojtja sociale, duhen
planifikuar ndryshime te cilat duhen véné né zbatim
né ményré progresive. Ndryshimet e planifikuara
duhet té reflektojnéperceptimin e ndryshuar pér
aftésiné e kufizuar. Duhen kualifikuar profesionistét e
pérgjithshémt dhe duhen rishpérndaré burimet pér te
krijuar stimuj pér pérfshirjen.

Né fakt, aftésia e kufizuar duhet pérfshiré né
planifikimin e politikave ndér-sektoriale né nivel
gendror. Pér shkak te tranzicionit ky proges do té
marré ende shumé kohé.

Njé shembull pozitiv né rajon éshté rasti i Magedonisé.
Né ligjin pér punésimin né Maqgedoni jané béré
ndryshime, punédhénésve gé punésojné njeréz me
aftési té kufizuar dhe qé pérshtasin vendet e punés
pér punonjésit me aftési té kufizuar ju sigurohen
lehtésira nga shteti. Njé shembull tjetér éshté
ndryshimi né ligjin pér sistemin arsimor né Serbi ku
thuhet se fémijét me aftési té kufizuar kané té drejte
té ndjekin shkollat normale. Megjithate, ky ligj éshté
problematik, pasi nuk pérmban mekanizma pér zbatim
te ligjit dhe nuk bén thirrje pér masa praktike té tilla si
kualifikimi i mésuesit dhe pérshtatja e klasave.

Zhvillimi i masave specifike té pérshtashme

Meqgé rrymézimi dhe pérfshirja jané té lidhura me
ndryshimin e perceptimit pér aftésiné e kufizuar,
progesi éshté afat-gjaté. Duke marré né konsideraté
gjendjen aktuale, éshté e nevojshme té merren masa
specifike pér té siguruar kushte pér njé jeté dinjitoze.
Pér shembull, nése vihet si pikésynim pérdorimi
i transportit publik prej te gjithéve, ky objektiv
duhet planifikuar dhe véné né zbatim né ményré
progresive. Megjithate prapé& mund té ekzistojé nevoja
pér shérbimin e transportit special pér té siguruar té
paktén njé nivel minimal té lirisé se levizjes pér njerézit
me aftesi te kufizuar levizése. Kéto masa specifike
dhe kalimtare nevojiten né shumicén e sektoréve té
shogérisé. Duhet béré kujdes gjithésesi qé ndér masat
gé merren, ato kalimtare té shogerojné né menyré
efektive zhvillimin gjithépérfshires. Masat kalimtare do
té ndérpriten menjéheré sapo té béhet rishpérndarja e
burimeve ge u mobilizuan prej tyre pér té mbéshtetur
njé proges pérfshirés té géndrueshem.

Te ndryshosh perceptimet e njerézve
me aftési té kufizuar

Njé sistem efektiv aftésues kontribuon né péfshirjen
dhe pjesémarrjen e njerézve me aftési té kufizuar
vetém nése ekziston njé ndryshim né perceptimin e
aftésisé sé kufizuar nga ana e shogérisé. Ky ndryshim
nuk eshté kusht paraprak pér asnjé reformé&, por
duhet té shogérojné té gjitha reformat. Sa mé shumé
te pérparojné ndryshimet dhe sa mé shumé é&té
dukené njerézit me aftési té kufizuar, ag mé shumé
do té ndryshojné perceptimet. Sidoqofté, duhen
ndérmarré disa aktivitete specifike gé té€ mundésohet
ky ndryshim.
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Tre hapat kyge pér té ndryshuar paragitjen dhe
perceptimet:

e Rritja e ndérgjegjésimit té veté njerézve me aftési
té kufizuar dhe familjeve té tyre, komuniteteve,
politiké-bérésve, medias dhe profesionistéve;

e Informacioni dhe komunikimi mbi géshtjet e
aftésisé sé kufizuar té rrisé njohurité e pushtet-
mbajtésve, té jépét informacion rreth ndryshimve

té béra ne politikat e ndérmarra si dhe te rritét
ndérgjegjesimi i njerézve me aftési té kufizuar mbi té
drejtat e tyre.

e Trajnimi i profesionistéve me modelin integrues per
aftésiné e kufizuar. Profesionistét e shérbimeve té
rrymézuara (dmth. per te gjithe) duhet té zhvillojné
njohurité dhe aftésité e duhura né lidhje me aftésiné
e kufizuar ndersa profesionistet ge merren me
aftesiné e kufizuar duhet té zhvillojné shprehité pér
té mbéshtetur pérfshirjen dhe jetesén e pavarur té
njeréve me aftési té kufizuar.

Organizatat e Njerézve me Aftési té kufizuar duhet
té jené drejtuesit kryesoré té iniciativave gé synojné
ndryshimin e pérfagésuesve dhe prezantimin e
njerézve me aftési té kufizuar. Ekzistojné shembuj te
shumté né rajon duke pérfshiré fushatat pér rritjen
e ndérgjegjésimit té Polio Plus’ né Magedoni, CIL
né Sofje dhe Beograd me iniciativat kerkimore rreth
aftésisé sé kufizuar.

Zbatimi i Kuadrit Ligjor Progresiv qé nis
Ndryshimin Afat-Gjaté

Né menyré gé té ndikojné né evoluimin e sistemit
te kujdesit, shtetet duhen té zbatojné legjislacion
anti-diskriminues, i cili sjell ndryshime sistematike
ne kuadrin ligjor. Ké&to ndryshime né legjislacion
duhet té pérfshijné mekanizma té forté per zbatimin
e ligjit dhe te parashikojne monitorimin nga njé
késhill pér aftésiné e kufizuar né nivelin geveritar.
Duke adresuar né radhé té paré té drejtat civile té
njerézve me aftési té kufizuar, aktet ani-diskriminuese
kané njé ndikim té madh né ndryshimet sistematike.
Njé nga tipet kryesore té diskriminimit ka té béjé
me liriné e lévizjes. Shtetet duhet té veprojné gé té
krijohet njé mjedis pér té gjithé, si dhe té sigurohet
komunikim dhe informacion i pérdorshem pér njerézit
me aftési té kufizuar. Sigurimi i mjeteve pér té luftuar
diskriminimin do té mundésojé njohjen e personave
me aftési té kufizuar si pjesé e shoqgérisé. Legjislacioni
antidiskriminues, me fuqiné gé ka pér té sjellé
ndryshime sistematike té té gjithé kuadrit ligjor, do ti
bénte mé té dukshém kéta qytetaré dhe do té nxirrte
né pah barrierat gé ata pérballin.

Pérveg kétyre mjeteve antidiskriminuese, shtetet
duhet t& ndérmarrin masa stimuluese kalimtare si
aksione konkrete gé mbéshtesin zbatimin e akteve
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anti-diskriminuese, té tilla si vénia né fugi e kuotave?,
mbéshtetje pér punédhénésit e njerézve me aftési té
kufizuar, mbéshtetje me té ardhura qé nuk pérbéjné
fitim pér njerézit me aftési té kufizuar por gé i lejon
ata te punésohenl0,

Kéto dy hapa kyge lejojné té béhen ndryshime té
menjéhershme gjaté tranzicionit pér té krijuar nje
sistem aftésues. Shembujt né rajon kufizohen tek
ligji special anti-diskriminues hartuar né Serbi nga
eksperté ligjoré mbi aftésiné e kufizuar dhe anti-
diskriminimin, né bashképunim me Ministriné e Punés,
Punesimit dhe Céshtjeve Sociale. Ndérsa shembuj pér
pérshtatshmérine e mjedisit ka shume né rajon, duke
theksuar Konferencén e Pérvitshme Ndérkombétare
mbi Pérshtatshmériné.

Rishpérndarja e Burimeve

Si pasojé e reformés né sistemin e pérkujdesit,
njé pjesé thelbésore e burimeve financiare dhe
administrative po orientohen pér nga modelet e
shérbimeve me bazé komunitare, mbéshtetur né
nevojat e pérdoruesve. Kosto e larté e tranzicionit
né rajon dhe prioriteti gqe ajo paraget pér shtetet,
ja ka véshtirésuar shumé punen kétyre té fundit té
ndérmarrin kéto ndryshime, pérderisa edhe shérbimet
komunitare duhet té provojne gé jané kost-efektivell,
Pér mé tepér, sfida mé e madhe né rishperndarjen
e burimeve drejt sistemit té pérkujdesit te orientuar
drejt klientit, éshté fakti se nuk ekziston treg pér
shérbime té tilla né Europén Jug-LindorelZ2,

Ridrejtimi i burimeve éshté njé riorganizim i financave
té shtetit, ge do te thote t’ja ndryshosh rrjedhjen
financave pér nga sistemi aftésues gé mbéshtetet
né logjikéen e pérdoruesit dhe ofruesit té shérbimit.
Njékohesisht duhen marré masa mbéshtese pér
siguriné sociale pa penguar pérfshirjen. Rishpérndarja
e burimeve ndryshon strukturén e administrimit té
sistemit té pérkujdesit dhe lejon njerézit me aftési té
kufizuar té ushtrojné té drejtat e tyre duke krijuar njé
sistem rregullator pér té administruar decentralizimin
e shérbimeve né menyré té tillé qé shpérndarja e
shérbimeve té bazohet né vlerésimin real té nevojave
dhe pérfituesit té drejtohen né shérbimin e duhur. Pér
mé tepér, tjetér sfidé né kété proges éshté krijimi i
stimujve financiaré pér shérbimet cilésore, vlerésimi
i te cilave béhet né bazé té efektivitetit qé kané
treguar dhe té pérfshijes sé pérdoruesve né zhvillimin
e praktikave cilésore. Disa nga mekanizmat kryesore
té reformés gé nevojitet té vihen né zbatim me géllim
ridrejtimin e burimeve jané:

e Referimi i pare — ripércaktimi i progesit té
vlerésimit bazuar mbi nevojat

e Standartizimi, akreditimi dhe ligencimi — si ményré
e zyrtarizuar e mbéshtetjes sé shérbimeve me bazé

9 Sistemi i kuotimit zbatohet per punesimin e personave me aftesi te kufizuar ne ndermarrjet me punesim te rregullt, si psh
1 nder 20 punonjes te jete person me aftesi te kufizuar (shen. i red).
10 Nese personi me aftesi te kufizuar punesohet te mos e humbase ndihmen per paaftesine, me te cilen mbulon nevojat

personale (shen. red)
11 Tobis, ibid, 37.

12 Louise Fox dhe Ragnar Gotestam, “Ridrejtimi i burimeve drejt Shérbimeve me Bazé Komunitare - Njé dokument Koncepti,”
(Florence: UNICEF Qendra pér té Pafajshmit dhe Banka Botérore, 2003): 9.
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komunitare dhe pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve
e Reforma e pensioneve - éshté e nevojshme gé

té sigurohen té ardhura mbajtése, por ky éshté njé
proges i gjaté — né té njéjtén kohé, pensioni apo
ndihma pér aftésiné e kufizuar éshté forma e vetme
e té ardhurave pér njerézit me aftési té kufizuar, té
cilét nuk kané mundési té futen ne puné.

Referimi parésor

Referimi parésor na jep njé kuader analitik pér
pércaktimin e marrjes se vendimeve. Ai bén referimin
e meépasem né té gjithé rrjetin e shérbimeve né
ményre eficente dhe efektive. Aktualisht né rajon,
referimi parésor bazohet né modelin mjekésor qé
i kategorizon njerézit sipas tipit t&€ démtimit mé
shumé se sa sipas nevojés. Pér mé tepér, dobésia
e mekanizmave pér rishikimin e vendimeve nuk
lejon qge sistemi i perkujdesit te pérshtatet dhe ti
pérgjigjet kérkesave té njerézve me aftési té kufizuar
. Pérveg késaj, ka fakte se sistemet aktuale nuk jané
transparente, lejojné korrupsion dhe nuk pérdorin sig
duhet burimet né dispozicion.

Sistemi i bazuar ne vlerésimin e nevojave siguron
efektivitet mé té miré té kostos sé& shérbimit pér
njerézit me aftési té kufizuar si dhe nivel me té larté
transparence. Ai éshté njé mekanizém i fugishém pér té
influencuar ndryshimin e té gjithé sistemit té kujdesit
duke shmangur klientét nga kujdesi institucional dhe
duke promovuar zhvillimin e shérbimeve komunitare
pérshtatur nevojave. Njé nga shembujt e pakté né
rajon éshté reforma e Komisioneve pér Kategorizimin
né Serbi, e paaprovuar ende nga geveria.

Standartet, akreditimi dhe ligencimi

Shumé iniciativa mé bazé komunitaré po luftojné
pér té mbijetuar pér shkak té mos-ekzistencés sé
mekanizmave té financimit publik. Kryesisht, financimi
bazohet mbi projekte, duke rrezikuar zhvillimin
organizativ té ofruesit té shérbimit té cilit i duhet té
fokusohet sa tek mbijetesa e shérbimit aq edhe tek
cilesia e tij. Pér mé tepér, ka ndryshim né cilésiné e
shérbimeve té kryera. Pér shembull, té ashtuquajturat
‘gendra te kujdesit ditor’ ofrojné lloje dhe cilesi shumé
té ndryshme sherbimi duke krijuar konfuzion. Prandaj
sfida tjetér kritike, né procesin e reformés né rajon,
éshté zbatimi i standarteve cilesore té shérbimeve,
ge shtron rrugén pér progedurat e licencimit dhe
akreditimit. Nevojitet té krijohen standarte qé sigurojné
shérbime té njehsuara dhe me cilési gé orientohen
drejt pérmbushjes sé nevojave individuale. Progeset
e akreditimit dhe té ligencimit zyrtar jané gjithashtu
njé pjesé kritike e ridrejtimit té burimeve financiare
tek ofruesit lokale te shérbimit gé do té shogérohet
nga procesi i decentralizimit né Europén Jug-Lindore.
Njé nga shembujt e pakté né rajon éshté progesi i
aprovimit sé standarteve cilesore né Rumani i nxitur
nga 0JQ -té dhe akreditimi i shérbimeve té shtépive
sé Jetesés sé Pavarur té siguruara nga Shogata pér
Promovimin e Pérfshirjes né Kroaci.
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Reforma pér Pensionet

Si ¢do vend né tranzicion, shtetet né rajon duhet te
reformojne skemén e pensioneve pér té pérballur
sfidén e vazhdimesise ekonomike pér njé afat-gjaté.
Meqgé nuk ekziston njé sistem mbeshtetes me te
ardhura pér njrézit me aftési té€ kufizuar, pensioni
pér aftésiné e kufizuar éshté njé nga format e vetme
té té ardhurave pér keta njeréz, té cilét nuk jané
né gjendje té punojné pér shkak té pengesave té
shuméfishta qé ata pérballin pér té hyré né puné.
Sidoqofté, duhet ndérmarré njé reformé né skemen
e pensioneve pér aftésiné e kufizuar né rajon. Ne
sistemin e kaluar, pensionet bazoheshin tek pérfitimet
ge jepeshin sipas kategorisé sé aftésisé sé kufizuar
ose sipas tipit te aftésisé sé kufizuar pa marré pér
bazé nevojat individuale té secilit. Si rrjedhim, sistemi
i pensioneve nevojitet té reformohet, bazuar tek
nevojat individuale dhe burimet duhet té ridrejtohen
né ményré gé té sigurojné mé tepér barazi. Shembujt
né rajon pérfshijné iniciativat pér reformén e skemes
sé pensioneve pér aftésiné e kufizuar t€ mundésuara
nga Banka Botérore né Bosnjé, Hercegoviné dhe
Serbi.

Zbatimi i Planit Kombétar pér Aftésiné e
Kufizuar dhe Késhilli Kombétar pér Aftésiné e
Kufizuar

Pér té siguruar njé zbatim efektiv, té gjitha reformat
gé prekin aftesine e kufizuar duhet te pasqyrohen
ne nje strategji kombetare per aftésiné e kufizuar
ose né njé plan veprimi. K&to strategji duhet té jené
té kuptueshme dhe transversale, dhe té pérfshijné
Organizatat e Njerézve me Aftési té kufizuar dhe
vete personat me aftesi te kufizuar né proceset e
planifikimit dhe té vénies né zbatim.

Strategjia kombétare pér aftésiné e kufizuar duhet té
mbeshtetet ne analiza te sigurta kérkimore né ményré
gé té garantojné rrymézimin e aftésisé sé kufizuar
tek Programi Strategjik per Zbutjen e Varferise dhe
tek standartet per asociim ne Bashkimin Europian.
Ekzistojné mjete pér té mbéshtetur aktoret dhe
partneret né hartimin e kétyre strategjive, té tilla si
Agenda 22. Né rajon, Shgipéria dhe Kroacia kané
hartuar sé fundmi njé strategji kombétare pér aftésiné
e kufizuar.

Pér té hartuar dhe véné né jete kéto strategji si dhe
pér té pérfshiré né kété proge njerézit me aftési té
kufizuar, duhet té krijohen Késhillat Kombétare pér
Aftésiné e kufizuar. Sé paku, ato duhet té pérbéhen
nga pérfagésues té njerézve me aftési té kufizuar,
inistrité pérkatése dhe autoritetet publike. Ato duhet
té reflektojné ndryshueshméiné l|évizjes pér aftésiné
e kufizuar me qgéllim gé té sigurojné njé pérfagésim
dinjitoz te njerézve me aftési té kufizuar.



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

KONKLUZION

Gjaté 12 viteve aktivitet né Europén Jug-Lindore,
Handicap International ka ndihmuar njerézit me aftési
té kufizuar dhe profesionistét e sistemit té kujdesit si
né institucionet rezidenciale ashtu edhe né shérbimet
me bazé komunitare. Handicap International ka
mbéshtetur gjithashtu politiké-bérésit né pérpjekjet e
tyre pér té pérmirésuar kushtet e jetesés sé njerézve
me aftési té kufizuar. Sig shihet edhe né kété raport,
Handicap International é&shté déshmitar i njé numri
té madh iniciativash né mbaré rajonin gqé po pérpigen
té mbijetojné. Si mungesa e vullnetit politik, ashtu
edhe mungesa e politikave koherente né rajon,
shtoji kétyre edhe njé moskuptim té pérgjithshém pér
céshtjet e aftésisé sé kufizuar, e minojné progesin e
ndryshimit drejté njé sistemi aftésues qé ka pér géllim
baraziné e mundésive dhe pjesémarrjen e ploté té
njerézve me aftési té kufizuar.

Politiké-bérésit dhe vendim-marrésit, ashtu si shumica
e profesionistéve kané ngecur né modelin mjekesor té
aftésité sé kufizuar, dhe né ményrén e institucionalizuar
té ofrimit té shérbimeve. Duke zhvendosur paradigmén
e aftésisé sé kufizuar dhe duke mbéshtetur shogériné
civile do té kurseheshin shumé kohé& dhe burime si
dhe do té kishte njé impakt tejet pozitiv né jetén e
njerézve me aftesi té kufizuar.

Megé pengesa mé e madhe pér ndryshimin éshté
oskuptimi i pérgjithshém pér aftésiné e kufizuar, shtetet
duhet té ndérmarrin hapa domethénése né ményré té
menjéhershme pér té filluar kéto ndryshime:

e Aprovimin dhe futjen né fuqi té njé legjislacioni
antidiskriminues dhe té njé kuadri ligjor
gjithépérfshirés né lidhje me aftesiné e kufizuar;

e Té ndérgjegjésojé dhe té pérhapé informacionin

e duhur né lidhje me aftésisné e kufizuar dhe me
njerézit me aftési té kufizuar;

e Té garantojné se ndértesat e reja, ndértimet dhe
transporti publik, komunikimi dhe teknologjia té jené
té pérshtatura dhe té heqin né ményré progresive
barrierat ekzistuese ;

e Té sigurojné brezin e ri me shérbim shéndetesor,
mireqgenie sociale, dhe kualifikuesit profesionalé té
ndérgjegjésohen dhe té trajnohen me paradigmén e
re, dhe profesionistét e shérbimit té zakonshém té
ndérgjegjésohen gjithashtu;

e Té rrymézojné aftesiné e kufizuar né shérbimet

e pérgjithshme sig jané ato rehabilituese dhe
shérbimet e Kujdesit Parésor Shéndetésor dhe
shérbimet sociale;
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e Té pérgjithésojné arsimin gjithépérfshirés pasi ai
do te sjellé ndryshime né perceptimin e aftesisé sé
kufizuar pér brezat gé do té vijné dhe té fuqizojé
personat me aftési té kufizuar;

e Té reformojé pércaktimin pér aftesiné e kufizuar gé
influencon té gjithé sistemin e kujdesit shéndetesor
dhe mbrojtjes sociale, dhe bén gé té merren né
konsideraté nevojat e individéve dhe zgjedhjet e
tyre;

e Té mbéshtesé shérbimet me bazé komunitare
permes licencimit, akreditimit dhe skemave
financuese si dhe zbatimin e standarteve cilésore né
shérbime.

Duke marre né konsideraté ndryshimet gé duhet
té ndodhin, mungesén e dukshme té burimeve dhe
mosnjohjen e kostos sé masave gqé duhen marré,
duket se ka njé shkurajim té forté pér shtetet té
zhvillojné politika té qarta qé adoptojné njé paradigmé
té re pér aftésiné e kufizuar. Pérséri, kjo ceshtja e
kostos sé aftésise sé kufizuar éshté géshtja kryesore
pér njerézit me aftési té kufizuar dhe pér familjet e
tyre gé jané duke luftuar me pérjashtimin dhe me
varfériné.

Kufizimi i burimeve nuk mund té jeté njé justifikim pér
gjendjen aktuale dhe as pér mungesén e reformave.
Ai duhet té jeté njé motivim i forté pér geverité té
ndértojné partneritet me organiztatat e personave me
aftési té kufizuar pér hartimin e Startegjive Kombétare
té Aftésisé sé Kufizuar gé do té parashikojné prioritetet
e duhura.

Duke pasur parasysh momentin e favorshém politik
pér reforma dhe pas shumé vite krizash gé kané
démtuar té drejtat dhe dinjitetin e personave me
aftési té kufizuar, ka ardhur koha pér ndryshim.

Ndétimi i njé sitemi aftésues, gé promovon baraziné
e mundésive dhe zhduk barrierat pér pjesemarrjen
e personave me aftési té kufizuar, po béhet gjithnjé
e mé shumé njé detyré e njohur prej té gjitha
shteteve, sidomos pérmes pérpunimit té tanishém té
konventés ndérkombétare té€ OKB pér gézimin e té
drejtave njerézore nga personat me aftési té kufizuar.
Sot, géshtja gé shtrohet para shteteve dhe pérpara
aktoréve té tjeré nuk éshté nése duhet pérmbushur
apo jo ky detyrim, por se si do té shkohet pérpara.
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Aftésia e Kufizuar

Né kété raport, autorét i referohen pérkufizimit t& dhéné né modelim e Procesit té Krijimit té€ Aftésisé sé
Kufizuar: Aftésia e Kufizuar éshté njé gregullim né jetén e personit si rezultat i ndérveprimit dinamik midis
faktoréve personalé (démtime ose aftésim i kufizuar) dhe faktoréve mjedisoré (pengesave).

Akreditim*

Akreditimi éshté njé proces vullnetar gé ofron shérbim, siguron garanci pér arritjen e standarteve té performances
té pércaktuara nga njé agjensi akreditimi.

*Si¢c pérkufizohet nga Andy Bilson dhe Ragnar Gotestam, “Pérmirésimi i standarteve pér shérbimet né mbrojtje té fémijéve
— document " UNICEF Innocenti Centre (Firence: UNICEF dhe Banka Botérore, 2003)

Arsimi i Integruar
Né kété raport ne e pérkufizojmé arsimin e integruar si situatén ku klasat e veganta pér fémijét me aftési té
kufizuara iu bashkohen dhe funksionojné paralel me klasat e zakonshme brénda shkollés.

Arsimi Pérfshirés*

Arsimi pérfshirés, si¢ pérkufizohet nga UNESCO, éshté sistemi arsimor né té cilin té gjithé nxénésit me nevoja
té veganta arsimore regjistrohen né klasa té rregullta né shkollat e lagjeve té tyre, dhe iu sigurohen shérbime
mbéshtetje she arsimim bazuar né forcat dhe nevojat e tyre.

* Si¢c pércaktohet nga UNESCO né: http://portal.unesco.org/education/en/ev.php-URL_ID=7499&URL_DO=DO_TOPIC
&URL_SECTION=201.html

Barazimi i mundésive*

Termi “barazim i mundésive” do té thoté, procesi népérmjet té cilit sistemet e ndryshme té shoqgérisé dhe té
mjedisit, si pér shembull shérbimet, aktivitetet, informacioni dhe dokumentacioni, béhen té€ mundshme pér té
gjithé, né vecanti pér personat me aftési té kufizuara.

e Parimi i té drejtave té barabarta do té thoté se nevojat e ¢do individi jané té sé njéjtés réndésie, se kéto
nevoja duhet té pérbéjné bazat pér planet shogérore dhe se té gjitha burimet duhet té organizohen né
meényré té tillé qé té sigurojné gé c¢do individ ka mundési té barabarta pér pjesémarrije.

e Personat me aftési té kufizuara jané anétaré té shogérisé dhe kané té drejté té mbeten brénda
komuniteteve té tyre lokale. Ata duhet t& marrin mbéshtetjen e nevojshme benda strukturave arsimore,
shéndetésore, té punésimit dhe shérbimeve sociale.

o Ndérsa personat me aftési té kufizuara arrijné té drejta té barabarta, ata duhet té kené edhe detyrime té
barabarta. Kur arrihen kéto té drejta, shoqgérité duhet té rrisin pritshmérité e tyre nga personat me aftési
té kufizuara. Si pjesé e procesit t&é mundésive té barabarta, duhen té sigurohet asistenca pér personat me
aftési té kufizuara gé ata té marrin pérgjegjési té plota si anétaré té shoqgérisé.

* Si¢ pércaktohet né Regullat Standarte té Konbeve té Bashkuara mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té
Kufizuara, Hyrje.

De-institucionalizimi

Procesi népérmjet té cilit sistemi i shérbimit, né fillim me géllimin mbrojtjen e personave me aftési té kufizuara
duke i pérjashtuar ata nga shogéria, transformohet né njé sistem kujdesi gé synon té lehtésojé pjesémarrjen
sociale duke ofruar njé gamé té gjeré shérbimesh né nivel komuniteti, dhe respektim té parimit té zgjedhjes
dhe vendosjes. Koncepti i de-institucionalizimit duhet té dallohet nga nocioni i “transformimit té institucioneve
rezidenciale”, qé éshté procesi i reformimit t& mandatit té kétyre institucioneve dhe té shérbimeve gé ata
ofrojné.
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Dizajni Universal*

“Dizajni Universal éshté projektimi i produkteve dhe mjediseve qé do té pérdoren nga té gjithé njerézit, né
shkallén mé té larté t&€ mundshme, pa nevojén pér pérshtatje ose projekt special. Qé&llimi i Dizajnit Universal
éshté té thjeshtésojé jetén e gjithésecilit duke béré produkte, komunikim dhe mjedise mé té pérdorshme nga
njé numér sa mé i madh njerézish gqé té jeté e mundur pa kosto shtesé ose me kosto minimale. Dizajni Universal
ndihmon persona té gdo moshe dhe aftésie.”

* Si¢ pérkufizohet nga Ron Mace, Qendra pér Dizajn Universal, NC State University, North Carolina, 1997

Gate-keeping*
Gate-keeping éshté sistemi i vendim-marrjes qé sjell orientim efektiv dhe eficient pér personat me aftési té
kufizuara dhe grupeve té tjera vulnerable ne rangun e shérbimeve.

* Si¢c pércaktohet nga Andy Bilson dhe Ragnar Gotestam, “"Pérmirésimi i standarteve e shébimeve pér mbrojtjen e fémijéve
- UNICEF Innocenti Centre (Firence: UNICEF dhe Banka Botérore, 2003).

Institucion
Strukturé publike ose private mé mandat té pérhershém té pércaktuar nga shteti né nivel gendror ose lokal, gé
siguron lloje té ndryshme shérbimesh sociale, mjekésore, arsimore dhe punésimi.

Institucionet Rezidenciale
Struktura publike ose private gé sigurojné shérbime akomodimi (me ushqgim, gendrim dhe fjetje) shpesh té
kombinuara me shérbime sociale, mjekésore ose arsimore.

Komuniteti

Mjedisi i ngushté i njé individi qé pérfshin popullsiné dhe té gjithé mbéshtetésit e ndryshém (publiké ose
privaté), né njé zoné gjeografikisht té pércaktuar, té cilét jetojné né mjedise té pérbashkéta dhe pérjetojné
kufizime té pérbashkéta.

Lévizja pér Aftésiné e Kufizuar

Né kété raport Iévizja pér Aftésiné e Kufizuar péecaktohet kryesisht si grupi i té gjithé organizatave té personave
me aftési té kufizuara né nivel lokal, kombétar dhe ndérkombétar. Né njé perspektivé mé té gjeré, ajo pérfshin
gjithashtu edhe mbéshtetésit e tjeré dhe aleatét e tyre né pér promovimin e té drejtave té personave me aftési
té kufizuara né pérputhje me parimin e drejtimit té Iévizjes nga veté personat me aftési té kufizuara.

Licencimi*
Licencimi éshté njé proces i detyrueshém népérmjet té cilit geveria i jep lejen njé ofruesi shérbimesh pasi ka
paré se ofruesi i shérbimit ka arritur njé shkallé té caktuar té kompetencés sé kérkuar. Ai siguron se ofruesi
i shérbimit, psh. Punonjésit socialé kané arritur nivelin minimal té standarteve pér sigurimin e njé séré
shérbimesh.

* Si¢c pércaktohet nga Andy Bilson dhe Ragnar Gotestam, "Pérmirésimi i Standarteve pér shérbimet e mbrojtjes sé fémijéve
- UNICEF Innocenti Centre (Firence: UNICEF dhe Banka Botérore, 2003)

Mjedisi
Mjedisi éshté shuma e té gjithé dimensioneve fizike dhe sociale gé pércaktojné organizimin dhe kontekstin e
njé shogérie.

Ofruesit e Shérbimeve

Strukture publike (institucion shtetéror ose mandatuar nga shteti), strukturé private fitim-prurése ose jo-fitim-
prurése (institucion, kompani, OJF) ose individ gé siguron njé shérbim né pérgjigje té nevojave té pérfituesve
ose klientéve.

Organizatat e Personave mé Aftési té Kufizuara (OPAK ne shqip ose DPO ne anglisht)

Njé term gé pérdoret zakonisht pér té vlerésuar organizatat e personave me aftési té kufizuara. Karakteristika
kryesore e OPAK-ve éshté se drejtuesit e organizatave (né “karriken drejtuese” té organizatés) duhet té jené
persona me aftési té kufizuara. Veg késaj, misioni i organizatave duhet té orientohet drejt pérfagésimit té
personave me aftési té kufizuara dhe promovimit té té drejtave té tyre.

Fuqizimi

Fugizimi i njé grupi apo komuniteti éshté forcimi dhe pérmirésimi i kapaciteteve pér arritjen e géllimit té tyre.
Fugizimi i njé grupi sjell zhvillimin e kapacitetit té tij pér té influencuar vendimet dhe politikat gé kané ndikim
mbi jetén e anétaréve té tyre.

Paradigma e Aftésisé sé Kufizuar

Konceptii i Paradigmés sé& Aftésisé sé Kufizuar i referohet njé numri supozimesh, vlerash, konceptesh dhe
praktikash gé pérbéjné njé ményré té menduari dhe té foluri rreth aftésisé sé kufizuar, brenda njé shogérie dhe
dukshém midis vendim-marrésve, profesionistéve dhe veté personave me aftési té kufizuara. Né kété raport,
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autorét u referohen tre paradigmave kryesoré té aftésisé sé kufizuar:

e Modeli mjekésor e shikon aftésiné e kufizuar si patologji individuale, qé duhet kuruar ose rehabilituar nga
mjeké té specializuar.

e Modeli social konsideron se aftésia e kufizuar &shté si rrezultat i barrierave sociale (té llojeve té ndryshme
si diskriminimi, géndrimet negative, mjedis fizik dhe social i paarritshém...) qé pengojné personat me aftési
té kufizuara nga pjesémarja né shogéri. Pérgjigja géndron né veprimet kundér diskriminuese dhe hegjen e
barrierave.

e Modelet holistike pérpigen té sjellin njé kuptim té gjeré pér aftésiné e kufizuar, duke marré né konsideraté
faktorét personalé dhe mjedisoré. Sipas késaj ményre, pérgjigje té plota duhet té jepen né fusha té
ndryshme pér té lejuar barazimin e mundésive pér personat me aftési té kufizuara. Procesi i Krijimit té
Aftésisé sé Kufizuar éshté njé nga kéto modele holistike (ref. Pjesés I, Kutia 4).

Perqasja Ndérdisiplinore

Pergasja ndérdisiplinore pérfshin shkémbimin e njohurive, analizave dhe metodave midis dy ose mé tepér
disiplinave, pérmes ndérveprimit dhe komunikimit t& dyanshém midis specialistéve té disiplinave té ndryshme.
Nga kéndvéshtrimi i sigurimit té shérbimeve, ajo pérfshin vlerésimin e kordinuar té nevojave, planifikimit,
sigurimit dhe vlerésimit té shérbimeve midis specialistéve nga fusha té ndryshme profesionale, mé géllim
zgjidhjen mé té miré té nevojave té klientéve/pérfituesve.

Pjesémarrja (pjesémarrja e ploté)

Parimi i pjesémarrjes sé ploté pérkufizohet si mundésia ge personat me aftési té kufizuara té marrin pjesé
né té gjitha aspektet e jetés duke pérfshiré procesin e vendim-marrjes, né ményré té barabarté. Mundésité e
barabarta jané themelore né arritjen e pjesémarrjes sé ploté té té gjithé individéve.

Procesi i Pjesémarrjes

Procesi i Pjesémarrjes pérkufizohet si procesi né té cilin pérfshihen faktoré té ndryshém né politiké-bérje dhe
planifikim, secili duke kontribuar né rezultatin final, duke luajtur rol né monitorimin dhe zbatimin e rezultatit
final. Procesi i Pjesémarrjes lejon konsultimin e té gjithé kontribuesve té pérfshiré dhe ai duhet té pérfagésojé
aktoré té ndryshém.

Qendra te Shérbimit Ditor

Né kété raport Qendrat e Shérbimit Ditor iu referohen zhvillimit té strukturave gé sigurojné shérbime si arsimi,
rehabilitimi (aftesimi), aktivitetet e kohés sé liré pér fémijét dhe té rriturit né komunitetin lokal. Ato u zhvilluan
pér shkak té mungesés sé aksesit né shérbimet bazé pér kéta persona mé géllim mbushjen e boshllékut, ose si
alternativé ose si element plotésues. Specifika e kétyre Qendrave té Kujdesit Ditor éshté ményra ndérdisiplinare
dhe zinxhiri kompleks i shérbimeve qé éshté né kontrast me institucionet e specializuara tradicionale.

Qendrat Burimore
Struktura gé sigurojné burime pér ndihmé ose mbéshtetje gé mund té térhiget sipas nevojés: “biblioteka lokale
éshté njé burim me vleré”.

Qeverisja (geverisja e sistemit té kujdesit)

Qeverisje, si¢ pércaktohet nga UNDP, éshté ushtrimi i autoritetit ekonomik, politik, dhe administrativ pér
menaxhimin e géshtjeve té vendit né té gjitha nivelet. Qeverisja e miré éshté, midis té tjerash, pjesémarrése,
transparente dhe e besueshme*. Qeverisja e sistemit té kujdesit éshté ushtrimi i autoritetit ekonomik, politik dhe
administrativ pér menaxhimin e sistemit té kujdesit né té gjitha nivelet. Qeverisje e miré e sistemit té kujdesit
siguron burime publike, shérbime, standarte, politika dhe legjislacion té drejtuara drejt njé sistemi aftésimi
pér shtresat vulnerabél té shoqgérisé, duke pérfshiré personat me aftési té kufizuara. Ajo éshté transparente, e
besueshme, efektive dhe e barabarté dhe i drejtohet forcimit té individit. Ajo duhet té pérfshijé personat me
aftési té kufizuara né pércaktimin, zbatimin dhe vlerésimin e politikave gé lidhen me kété system kujdesi.

* Bazuar né pérkufizimin e UNDP pér qgeverisjen mbéshtetur né Deklaratén Universale té té Drejtave té Njriut.

Rehabilitimi me Bazé Komunitetin (RBK)*

RBK éshté strategjia pér zhvillimin e rehabilitimit brénda njé komuniteti, barazimin e mundésive dhe pérfshirjen
sociale té té gjithé fémijévé dhe té rriturve me aftési té kufizuara. RBK zbatohet népérmjet pérpjekjeve té
pérbashkéta té veté personave me aftési té kufizuara, familjeve té tyre dhe komunitetit si edhe shérbimeve
sociale té duhura shéndetésore, arsimore dhe profesionale.

*Si¢c pérkufizohet nga Dokumenti i Pérbashkét mbi RBK i ILO, UNESCO, UNICEF dhe OBSH,; 1994

Rehabilitimi*

Rehabilitimi éshté njé process i gjeré gé synon té aftésojé personat me aftési té kufizuara té arrijné dhe mbajné
nivelet e tyre optimale funksionale, fizike, sensore, intelektuale psikike dhe/ose sociale, duke iu siguruar atyre
mjetet pér té ndryshuar jetén drejt njé niveli mé té larté pavarésie. Ai mund té pérfshijé masat pér té siguruar
dhe/ose rikthyer funksionet, ose kompensim pér humbjen apo mungesén e njé funksioni ose kufizim funksioni.
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Ai pérfshin njé gamé té madhe masash dhe aktivitetesh nga rehabilitimi mé i thjeshté dhe i pérgjithshém drejt
aktiviteteve té orientuara nga géllimi, pér shembull, rehabilitimi profesional.

* Si¢c pércaktohet né Regullat Standarte té Konbeve té Bashkuara mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té
Kufizuara, Hyrje

Rrymezimi (Mainstreaming)

Rrymezimi (Mainstreaming) éshté procesi népérmjet té cilit shteti dhe komuniteti sigurojné gé personat me
aftési té kufizuara té€ mund té marrin pjesé plotésisht dhe mbéshteten pér kété brenda ¢do lloj strukture dhe
shérbimi shkollor, shéndetésor, punésimi dhe shérbimesh sociale. Rrymezimi kérkon gé aftésia e kufizuar té
merret né konsideraté né legjislacionin dhe reformat e té gjithé sektoréve.

Shérbimet me Bazé Komunitare (ShBK)
Shérbime té siguruara né nivel komuniteti dhe té organizuara né partneritet me pjesétarét e komunitetit me
pérfshirjen e pérfituesve né pércaktimin e prioriteteve pér nevojat, planifikimin dhe vlerésimin e shérbimeve.

Shérbimi

Shérbimi pérkufizohet si pérgjigje ndaj njé game té gjeré nevojash specifike té pérdoruesve. Shérbimet e
siguruara mund té jené falas ose mund té shiten (duke pérfshiré koston e pjeséshme té sistemit té shérimit).
Mund té dallohen dy ményra té organizimit té sherbimeve pér njé grup specific pérdotuesish:

e Shérbimet e specializuara u dedikohen né ményré specifike njé popullsie (klienté/pérfitues) me nevoja té
njéjta, me géllim adresimin e nevojave té tyre specifike.

e Shérbimet pérfshirése synojné té sigurojné gqé nevojat e njé numri mé té madh klientésh/pérfituesish té
mund té pérmbushen brenda sistemit bazé té shérbimeve, veganérisht népérmjet trainimit dhe sensibilizimit
té profesionistéve dhe mbéshtetjes individuale né pérputhje me nevojat e gjithésecilit. Sa heré gé éshté e
mundur, supozohet se shérbimet pérfshirése lejojné integrim social mé té miré pér klientét/pérfituesit me
nevoja specifike.

Sistemi i Kujdesit

Sistemi i pérgjithshém i shérbimeve mjekésore, sociale, arsimore dhe atyre té punésimit gé jané hartuar pér
t'ju pérgjigjur nevojave té qytetaréve. Né kété raport kryesisht merret né konsideraté ményra se si shérbimi i
kujdesit i pérgjigjet nevojave té personave me aftési té kufizuara.

o Sistemi i kujdesit institucional pér personat me aftési té kufizuara éshté sistemi i shérbimeve
mjekésore, sociale, arsimore dhe té punésimit si edhe shérbimeve té tjera t& mbéshtetjes té hartuara pér
ti mbrojtur ata, dhe né té cilat kontrolli i shérbimeve, qé do té thoté ményra e tyre e jetesés, sigurohet
kryesisht nga ekspertét profesionisté né institucione té specializuara.

o Sistemi i aftésimit &shté sistemi i shérbimeve té orientuara né drejtim té mbéshtetjes sé personave me
aftési té kufizuara me géllim gé ata té arrijné dhe mbajné nivelin optimal té pavarésisé dhe pjesémarrjes
sociale. Ky géllim arrihet népérmjet sigurimit pér ta té aksesit té barabarté né shérbimet bazé gé ekzistojné
né nivelin e komunitetit (shérbime paresore mjekésore, sociale, arsimore, dhe shérbime punésimi), mé
shérbime mbéshtetje individuale né pérputhje me nevojat dhe pritshmérité e gjithésecilit, si dhe duke iu
referuar shérbimeve té specializuara kur éshté e nevojshme.

Standartet e Cilésiséx*

Standartet e Cilésisé sigurojné njé numér kriteresh gé mund té pérdoren pér té monitoruar menaxhimin dhe
sigurimin e shérbimeve, cilésiné e shérbimeve si edhe té rezultatit. Ato sigurojné transferim té barabarté dhe
transparent té shpérndarjes sé shérbimeve te pérfituesit.

*Si¢ péecaktohet nga Andy Bilson dhe Ragnar Gotestam, “Pérmirésimi i Standarteve pér shérbimet e mbrojtjes sé fémijéve
- UNICEF Innocenti Centre (Firence: UNICEF dhe Banka Botérore, 2003)
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PJESA I

ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE
AFTESISE SE KUFIZUAR NE DREJTIM TE

Mundésité e barabarta dhe pjesémarrja e ploté e
njerézve me aftési té kufizuara mund té arrihen vetém
pérmes njé ndryshimi rrenjésor né ményrén se si jané
té organizuara shérbimet e ndryshme né mbéshtetje té
tyre. Kjo nénkupton njé ndryshim té thellé té kuptimit
social té aftésisé sé kufizuar. Fundi i shekullit t& XX
njohu krijimin e té ashtuquajturit *model social” né té
cilin aftésia e kufizuar konsiderohet té jeté rezultat
i barrierave sociale gqé i ndalon njerézit me aftési
té kufizuara té marrin pjesé né shogéri. Ky model
shkon né kah té kundért me “modelin mjekésor” né

KUTIA 1

PJESEMARRIJES SE PLOTE

té cilin aftésia e kufizuar konsiderohet si patologji
individuale. Modeli mjekésor né té kaluarén ka gené
bazamenti i shumé prej shérbimeve té parashikuara
pér njerézit me aftési té kufizuara né gjithé botén.
Kjo pjesé e raportit tregon se si ndértimi i njé sistemi
té efektshém gé ndihmon njerézit me aftési té
kufizuara té arrijné dhe ruajné nivelin e tyre optimal té
pavarésisé dhe té pjesémarrjes duhet té€ mbéshtetet
mbi ndryshimin e paradigmés sé aftésisé sé kufizuar
drejt ményrés holistike.

Tipologjia e metodave té ndryshme té aftésisé sé kufizuar dhe té ndérhyrjes

AFTESIA E KUFIZUAR e pare si
PATOLOGJI INDIVIDUALE

Origjina Biomjekesore (metoda biomjekesore)

Trajtimi Shérim pérmes ményrave

Mjeksore ose teknologjike

Parandalim
Identifikim para-lindjes

Eliminim ose shérim 1
Aftésisé se kufizuar

Pérgjegjésia
sociale

Origjine funksionale (metoda funksionale)

Trajtimi

Ndérhyrje biologjike ose gjenetike Parandalim

Pérgjegjésia
sociale

(nga Rioux 1997).

AFTESIA E KUFIZUAR e konsideruar si

PATOLOGJI SOCIALE

Shérbimet mjedisore dhe faktoret (metoda mjedisore)

Akses, adaptim,
Kontroll individual né rritje mbi

Eliminimi i pengesave sociale,
ekonomike dhe fizike

Eliminim i pengesave t€ integrimit

Organizimi shogéror dhe shogérizimi i individit né shogéri

(metoda e té drejtave té njeriut)

Shérbime rehabilituese
Funksionale

Trajtimi

Parandalim

Diagnostikim dhe trajtim i
Hershém

Pérgjegjésia
sociale

pérmireson dhe fiton
Mbéshtetjen

Trajtimi
Parandalim

Pérgjegjésia

sociale

Riformulimi i rregullave politike,
ekonomike dhe sociale

Njohja e faktit qé afiésia e kufizuar
éshté pjesé normale e shogérisé

Zvogélon pabarazing e té drejtave
Akses né gytetariné e ploté
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1. EVOLUIMI I TRAJTIMIT TE PAAFTESISE NE DREJTIM TE TE DREJTAVE DHE

PJESEMARRIJES

1.1. Né drejtim té modelit holistik né trajtimin
e aftésisé sé kufizuar

Shkaku i paaftésisé: individual apo shoqéror?

Modelet e ndryshme konceptuale theksojné
perceptimet sociale té aftésisé sé kufizuar, dhe né
kété ményré cojné drejt ndérhyrjeve té propozuara
pér tu marré me “problemin”. Né ményré skematike,
egzistojné dy modele kryesore té cilét jané né
kundeshtim me njéri- tjetrin: modeli mjekésor dhe
modeli social. Céshtja e trajtimit té rasteve éshté
thelbi i ndryshimit mes tyre. Modeli mjekésor e
sheh aftésiné e kufizuar si njé patologji individuale,
ndérsa modeli social thekson origjinén sociale té
aftésisé sé kufizuar. Ka dy variante té dallueshme
té modelit mjeksor/individual: modeli biomjeksor
i referohet kéndvéshtrimit kurues, ndérsa modeli
funksional gqé& ndihmoi né zhvillimin e rehabilitimit
mjekésor né mes té shekullit t& XX fokusohet né
pasojat funksionale. Modeli social, i zhvilluar gjaté
30 viteve té fundit pérfshin njé ményré mjedisore
gé fokusohet né ndikimin e faktoréve mjedisoré né
pjesémarrjen sociale; dhe né njé ményré tjetér mé
tepér socio-politike, bazuar né té drejtat e njeriut,
gé fokusohet né diskriminimin e njerézve me aftési
té kufizuara. Secili nga kéta 4 modele propozon
ményra té ndryshme pér té ndérhyré, parandaluar
aftésiné e kufizuar, dhe pér té pércaktuar nivelin e
pérgjegjésisé shogérore. (kutia 1). Modeli pércakton
géndrimet shogérore dhe vendin e njerézve me aftési
té kufizuara né shogéri, duke vendosur késhtu njé
paradigmé népérmjet té cilés shogéria dhe sistemi
shéndetésor e trajtojmé paaftésiné. (Jean Francgois
Ravaud13, kutia 2).

KUTIA 2

Lévizja pér Jetesé té Pavarur

Brenda paradigmés sociale, organizatat e njerézve
me aftési té kufizuara né vende té ndryshme kané
themeluar njé |évizje (dhe filozofi) gé ka pér géllim
pérfundimin e varésisé sé detyruar té njerézve me
paaftési ndaj atyre gé nuk kané paaftési. Kjo |évizje,
e quajtur “Jetesé e Pavarur” lindi gjaté viteve ‘70.
Jetesa e pavarur nuk do té thoté se njerézit me
aftési té kufizuara jetojné vetém ose e béjné gjithcka
vetém. Ajo ka té béjé me gjetjen e ményrave gé
njerézit me aftési té kufizuara té kontrollojné jetén e
tyre, t& pérmbushin potencialet e tyre, té fugizohen,
dhe té pérfshihen ne pjesén tjetér té komunitetit.
Katér parimet bazé té saj theksojné nocionet e té
drejtave dhe té kontrollit vetjak4 (kutia 3).

Modelet holistike né mbéshtetje té zhvillimit té
sistemit aftésues

Modeli social ka sjellé pa dyshim vlera themelore
né té kuptuarin e paaftésisé si dhe ka influencuar
njé séré politikash pérfshirése. Megjithaté, duhet
shmangur ¢do lloj reduksionizmi, qofté ky mjekésor
apo shoqgéror. Njé ndryshim shogéror pozitiv duhet
té mbéshtetet mbi njé kuptim sa mé té gjeré té
paaftésis€, duke marré né konsideraté té gjitha
pérmasat e késaj céshtjeje. Procesi i Krijimit té
Paaftésisé (PKP) éshté njé model i cili pérpiget
té pajtojé kéto dy rryma mendimi duke pérdorur
njé metodé interaktive (kutia 4). Pérveg faktoréve
individualé dhe mjedisoré, ajo pérfshin gjithashtu
njé dimension té tret&, gjykimin subjektiv té situatés
sé paaftésisé, i cili rrallé merrej né konsideraté né
té shkuarén. Ky gjykim éshté specifik pér ¢do rast

Paradigma e aftésisé sé kufizuar pércakton vendin e njerézve me aftési té kufizuar né

shoqgéri (Ravaud, 2001)

“Modeli funksional ose bio-mjeksor sheh personin me aftési té kufizuara si njé génie me difekt,
i kufizuar né aftésiné e tij/saj pér té pérmushur rolin e tij/saj né shogéri. Né& modelin social,
personi me aftési té kufizuara pérshkruhet si né njé situaté varésie nga specialistét, institucionet
dhe politikat. Né rastin e paré, problemi géndron né nivel individual dhe brenda domenit teorik té
tragjedisé personale. Né té dytin géndron né faktorét mjedisor, né kontekstin politik dhe social,
brenda domenit teorik t€ dominimit social. Zgjidhja duhet té shihet tek ndihma e dyanéshme,
shkatérrimi i pengesave, mé shumé kontroll nga pérdoruesit se sa nga specialistét. Roli social nuk
éshté mé tashmé roli i “tolerancés” por i “pérdorues-konsumues”. Aftésité nuk jané mé vetém domen
i ekspertéve: ato integrojné eksperiencat e njerézve té interesuar. Ndryshe nga modeli funksional,
rezultati i pritshém nuk éshté mé arritja e pavarésisé mé té madhe té€ mundéshme fizike ose psikike,
pér té ulur paaftésiné me punésim ose institucionalizim si prespektivé e vetme. E kundérta- modeli
social synon jetesén e pavarur, me punésimin si njé mundési, si dhe asistencé té organizuar, té
kontrolluar nga pérdoruesi.”

13 Ravaud J.-F, “Vers un modéle social du handicap. L'influence des organisations internationales et des mouvements de
personnes handicapées”, p. 55-68, in “Une nouvelle approche de la différence. Comment repenser le handicap”, cahiers
médico-sociaux, Raphaél de Riedmatten, Ed. Médecine et Hygiene, Geneva, 2001.

14 Harris, A. Enfield S., Paaftésia, Barazia dhe té& Drejtat e Njriut, Manual trainues phvillimin dhe Organizatat Humanitare,
Oxfam Mbretéri e Bashkuar, Aksion mbi Paaftésiné dhe Zhvillimin, 2003.
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KUTIA 3

Lévizja pér Jetesé te Pavarur bazohet né katér parime kryesore:

e Zgjedhjet dhe vendimet: njerézit me aftési té kufizuara duhet té béjné zgjedhjet dhe
vendimet e tyre mbi até gé ka lidhje me ta (dhe té marrin pjesé né zgjedhjen e families sé tyre).
e Kontrolli: njerézit me aftési té kufizuara duhet té kené kontroll mbi jetén e tyre (né té njéjtén
shkallé si ata pa té meta).

o Té drejtat dhe detyrimet: Njerézit me aftési té kufizuara kané té njéjtat té drejta si ata pa
paaftési, por né té njéjtén kohé duhet té marrin pérgjegjési pér veten e tyre, vendimet qé marrin,

veprimet qé kryejné, etj.

e Liria pér té gabuar: Njerézit me aftési té kufizuara duhet té€ gézojné té drejtén pér té
gabuar. Ne té gjithé béjmé gabime heré pas here; kjo gjé na jep mundésiné pér té€ mésuar dhe
pér té provuar pérséri. Megjithaté ndodh shpesh heré gé njerézit me aftési té kufizuara jané

té tej-mbrojtur dhe nuk u lejohet gé té€ ndérmarin rrezige ose as té merren me detyra nga mé
té thjeshtat. Dhe nése provojné dhe gabojné, gabimi i tyre shihet automatikisht si rezultat i
paaftésisé sé tyre dhe jo si pjesé normale e té nxénit.

Harris, A. Enfield S., Paaftésia, Barazia dhe té Drejtat e Njriut, Manual trainues phvillimin dhe Organizatat
Humanitare, Oxfam Mbretéri e Bashkuar, Aksion mbi Paaftésiné dhe Zhvillimin, 2003.

individual dhe bazohet né pérjetimin e hendekut midis
shpresave dhe arritjeve. Prandaj ai ka njé ndikim
té réndésishém mbi cilésiné e jetés. Pér shembull,
humbja e dégjimit nuk ka té njéjtén “vleré” pér diké
gé merret me letérsi sesa pér diké tjetér gé ka pasion
muzikén.

Forca e kétij modeli géndron né promovimin e
koncepteve pozitive dhe njohjen e ploté té kontributeve
té ményrave té ndryshme dhe té pérfagésuesvé
e té tyre (profesionstéve né fushén e mjekésisé
dhe té rehabilitimit, pérdoruesve dhe siguruesve té
shérbimeve) si dhe té dimensioneve té ndryshme té
paaftésisé. Prandaj ky éshté njé mjet shumé interesant
pér ndérgjegjésimin ndaj aftésisé sé kufizuar dhe pér
zhvillimin e sistemeve informuese shuméplanéshe dhe
kérkimet mbi té. Ai ndihmon gjithashtu né zhvillimin e
politikave dhe strategjive me bazé aftésiné e kufizuar
né sektoré té ndryshém té shérbimeve. Ai u siguron
profesionistéve mjetet e nevojshme pér té siguruar
shérbime interdisiplinore dhe individuale pér njerézit
me aftési té kufizuara, bazuar né parimin e zgjedhjes
dhe vendimit.

Adoptimi né vitin 2001 i Klasifikimit Nderkombétar
té Funksionimit, Paaftési dhe Shéndet (KNF) nga
Organizata Botérore e Shéndetésisé, flet pér kété
zhvendosje té paradigmés se aftésisé sé kufizuar
ndérmjet profesionistéve né fushén e mjekésisé. Duke
rishikuar Klasifikimin e méparshém Ndérkombétar
té Gjymtimeve, Paaftésive dhe Handikapéve, KNF
integron nocionet e pjesémarrjes dhe té faktoréve
mjedisoré. Me pérjashtim té kompleksitetit dhe faktit
gé nuk sgaron natyrén e ndérveprimit midis faktoréve
té ndryshém, KNF po pérdoret nga njé numér gjithnjé
né rritje i profesionistéve né fushén e aftésive
té kufizuara me géllim gé té sigurojé shérbime
mbéshtetése gjithépérfshirése.

Zhvendosja né paradigmén e aftésisé sé kufizuar qé
ndodhi gjaté dhjetévjecarévé té fundit shfaget edhe
né evoluimin e legjislacionit ndérkombétar mbi té
drejtat e njerézve me aftési té kufizuara.

1.2 Instrumentat Li gjoré Ndérkombétaré

Aftésia e kufizuar: Njé géshtje e té drejtave té
njeriut

Historikisht, aftésia e kufizuar éshté trajtuar si géshtje
ligjore kryesisht né lidhje me siguriné shoqérore
dhe legjislacionin mbi shéndetin. Njerézit me aftési
té kufizuara njiheshin jo si subjekte me té drejta
ligjore por si objekte te programeve bamirése ose
humanitare. Si rezultat, ky lloj politikash sociale i
vegoi dhe i pérjashtoi ata nga shoqgéria. Mé& voné,
grupimet e lévizjeve mbi ¢éshtjet e aftésive té
kufizuara kontribuan né pérfshirjen e géshtjeve té
lidhura me aftésité e kufizuara né lévizjet pér té
drejtat e njeriut. “Me zhvendosjen e paradigmés nga
modeli mjekésor né drejtim té atij shogéror, aftésia
e kufizuar u riklasifikua si géshtje gé ka té béjé me
té drejtat e njeriut nén legjislacionin ndérkombétar.
Reformat né fushén né fjalé synonin té siguronin
mundési té barabarta pér njerézit me aftési té
kufizuara dhe té paragisnin vegimin, institucionalizimin
dhe pérjashtimin e tyre si forma tipike té paaftésisé
bazuar mbi diskriminim.”15

Traktatet e detyrueshme ndérkombétare

Té gjitha traktatet e detyrueshme ndérkombétare
mbi té drejtat e njeriut mbrojné té drejtat e njeriut
té té gjitha génieve njerézore duke pérfshiré edhe
ata me aftési té kufizuara. Kjo éshté njé géshtje e
Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut gé
citon se “...cdokush gézon gjithé té drejtat dhe lirité
té pércaktuara né kété Deklaraté, pa dallime té asnjé

15 vézhgim mbi Reformén Ligjore Ndérkombétare dhe Krahasuese pér Ligjin mbi Paaftésin, Theresia Degener dhe Gerard

Quinn, Disability Rights and Education Defense Fund (DREDF)

16 Deklarata Universale mbi té Drejtat e Njeriut, adoptuar dhe shpallur nga rezoluta e Asamblesé sé Pérgjithshme 217

A(III)m, 10 dhjetor 1948, neni 2.

17 Adoptuar dhe e hapur ratificatkim nga Asambleja e Pérgjithshme me ané té resolutés 44/25 mé 20 néntor 1989, hyrja né

fugi 2 shtator 1990.
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KUTIA 4

Procesi i Krijimit té Aftésisé sé Kufizuar

ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE AFTESISE SE KUFIZUAR NE DREJTIM TE PJESEMARRIES SE PLOTE

Procesi i Krijimit té Aftésisé sé Kufizuar (PKAK) adapton njé ményré tepér shuméplanéshe té
paaftésisé. Ajo e pérkufizon “Handikapin” (i cili mé gjerésisht quhet “Paaftési” né gjuhén popullore)
si gregullim té zakoneve jetésore gé rezultojné nga njé ndérveprim dinamik midis faktoréve
personalé (paaftésia) dhe faktorévé rrethues (pengesat). Késhtu gé aftésia e kufizuar nuk éshté
njé gjéndje fikse, por njé proces dinamik gqé ndryshon né varési té kontekstit dhe mjedisit. Sipas

kétij modeli,

mund té ndérmeren njé séré veprimesh pér té modifikuar kéto ndérveprime dhe pér

té arritur pjesémarrje shogérore: pakésimi i aftésisé sé kufizuar (kujdesi mjekésor), zhvillimi i
aftésive (rehabilitimi), si edhe adaptimi ndaj mjedisit (ménjanimi i barrierave fizike, politikat anti-

diskriminuese dhe lehtésuese).

Sistemet Organike Kapacitetet

| Integritet Paaftésia | || | Astésia < Paaftésia |

Procesi 1 Krijimit t€ Aftésis¢ s¢ kufizuar
Shoqata kanadeze pér ICIDH, 1996

Lehtésues Pengues

Pjesémarrja shogérore < Situata e Handikapit

Fougeyrollas, P. & al. 1998. The Quebec Classification: Procesi i krijimit té Paaftésisé INDCP/CSICIDH, Quebec.

lloji, racore, ngjyre, seksi ose gjéndje té tjera.”16
Konventa e té Drejtave té Fémijével? dhe Karta
Sociale e Késhillit te Evropés18 i pérfshijné njerézit me
aftési té kufizuara né ményré té ngjashme.

Instrumenta ndérkombétaré jo té detyrueshém

Egziston njé numér instrumentash ndérkombétare
jo té detyrueshém (si deklarata, rezoluta, rregulla
ose udhézime) gé€ shprehin parime té pranuara
gjerésisht dhe pérfagésojné detyrime morale dhe
politike té Shteteve. Njé paraqitje e detajuar e kétyre
instrumentave ndérkombétare paragitet né Shtojcén.

Vitet ‘70 sollén prezantimin e njé séré deklaratash té
Kombeve te Bashkuara (OKB) mbi té drejtat e njeriut
dhe té drejtat e njerézve me aftési té kufizuara. Kétu
pérfshihen Deklarata mbi té€ Drejtat e Personave me
Aftési té Kufizuara Mendore né 1971 dhe Deklarata
e té Drejtave té Personave me Aftési té Kufizuara né
1975, té cilat pérfshinin té drejtén pér dinjitet njerézor,
trajtim té barabarté, shérbime dhe pavarési.

Té njé réndésie té veganté jané Regullat Standarte
mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési
té Kufizuaral®. Adoptimi i tyre nga Asambleja e
Pergjithshme e Kombeve té Bashkuara né vitin 1993

18 Hapur pér nénshkrim nga anétarét e Késhillit t& Evropés né Torino mé 18 tetor 1961, hyrja né fugi mé 26 shkurt 1965,

rishikuar né maj 1996

19 Resolute e Asamblesé sé Pérgjithshme t& OKB 48/96 mé 20 dhjetor 1993.
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“Politika globale dhe koherente né favour
té njerézve me aftési té kufizuara ose
ayre qé rrezikojné té paaftésohen, duhet
té synojé: parandalimin ose eliminimin e
paaftésisé dhe lehtésimin e pasojave té
saj;garantimin e pjesémarrjes sé ploté
dhe aktive né jetén e komunitetit ;ti
ndihmojé ata té jetojné jetén e tyre té
pavaruar dhe sipas déshirave qé kané.”

Rekomandim i Késhillit t& Europés N R (92)
6 "Mbi Politikén Koherente pér Njerézit me
Aftési té Kufizuar” - Pjesa 1 (Politika té
Pérgjithshme)

shfagi njé zhvendosje té madhe té paradigmés né
perceptimin e té drejtave té njerézve me aftési
té kufizuara né ligjin ndérkombétar. Né vend gé ti
shikonte té drejtat e tyre si géshtje gé lidhet me
nevoja specifike, ky dokument i paraget ato si géshtje
té mundésive té barabarta. Parimi i té drejtave té
barabarta éshté né bazament té Rregullave Standarte
té OKB, qé iu kérkon shteteve té adoptojné masa pér
pjesémarrje té ploté dhe barazi té njerézve me aftési
té kufizuara.

Njé referencé tjetér e réndésishme pér vendet e
Evropés Jug-Lindore, gé jané né nivele té ndryshme
avancimi, té pérfshiré né procesin e asocimit me
Bashkimin Evropian, éshté Rekomandimi Nr. (92)
6 i Késhillit té Evropés té Komitetit té Ministrave

té Vendeve Anétare mbi njé Politiké Koherente pér
Njerézit me Aftési té Kufizuara.20 Ky Rekomandim
nénvizon rekomandime té réndésishme pér shtetet
anétare né arritjen e barazisé pér njerézit me aftési
té kufizuara duke pérdorur mundési té barabarta dhe
legjislacion anti-diskriminues né kontekstin europian.

Té tjera referenca ndérkombétare té réndésishme
pérfshijné tekste té ndryshme si Deklaratén e
Salamankés mbi Parimet, Politikat, dhe Praktikat né
Edukimin me Nevoja Speciale (gershor 1994) dhe
Deklaratén e Madridit (mars 2002).

Drejt njé Konvente Ndérkombétare

Momentalisht é&shté né proces njé Konventé
Ndérkombétare Shuméplanéshe dhe Integrale pér
mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave dhe dinjitetit
té personave me aftési té kufizuara. Ajo do te jeté ligji
i paré specifik ndérkombétar mbi aftésité e kufizuara.
Né vijim té krijimit té njé Komiteti Ad- Hok nga
Asambleja e Pérgjithshme e Kombeve té Bashkuara
né dhjetor té vitit 2001, Grupi i punés nxori njé
tekst projekt i cili éshté duke u diskutuar né nivelin e
Komitetit Ad Hok.

Sic u tregua mé paré cdo paradigmé e aftésisé sé
kufizuar kérkon njé filozofi té veganté parandalimi dhe
ndérhyrje dhe njé ményré té vecanté té organizimit
té shérbimeve pér njerézit me aftési té kufizuara.
Transformimi i sistemit té kujdesit té institucionalizuar
né njé system té orientuar drejt pjesémarrjes sé
ploté kérkon zhvendosjen e paradigmés sé aftésive té
kufizuara nga ményra mjekésore drejt asaj holistike.

20 Adoptuar nga Komiteti i Ministravemé 9 prill 1992 né takimin e 474 té zévendés ministrave
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2. PERTEJ DE-INSTITUCIONALIZIMIT, ZHVILLIMI I NEVOJSHEM I SISTEMIT TE

AFTESIMIT

2.1 Institucionalizimi i aftésive té kufizuara:
sistemi i kujdesit bazuar né mjekim dhe
njékohésisht tejet mbrojtés sjell pérjashtim
social

Né fillim institucionalizimi ishte njé term qé pérdorej pér
té pérshkruar kushtet e jetesés sé njerézve me aftési
té kufizuara mendore gé mbaheshin né institucione té
médha shtetérore. Goffman i pérshkruante pasojat e
kétyre “institucioneve totale” mbi individin si procesi
i “vdekjes civile”2l, gé sjell si pasojé humbjen e
kontrollit.

Ky pérkufizim nuk reflekton faktin se shumica
e njerézve me aftési té kufizuara né njé sistem
kujdesi té institucionalizuar nuk jetojné né
institucione rezidenciale22. Megjithaté, shumica
e tyre gé jetojné brenda familjes jané gjithashtu
té mohuar ndaj mundésive sociale, shkollore dhe
ekonomike. Pérkufizimi duhet té zgjerohet me géllim
gé té pérshkruajé institucionalizimin si dukuriné e
pérgjithshme népérmjet té cilés individi me aftési té
kufizuara humb kontrollin mbi jetén e tij/saj.

Késhtu gé “sistemi i kujdesit té institucionalizuar”
pér njerézit me aftési té kufizuara éshté njé system
mjekésor, shogéror dhe shkollor si edhe shérbimesh
té tjera né mbrojtje té tyre, né té cilin kontrolli
i shérbimeve dhe ményra e té jetuarit sigurohet
pérgjithésisht nga eksperté né institucionet e
specializuara. Ky lloj sistemi rezulton né pérjashtim
shogéror. Ai pérmban njé “efekt paaftésimi”, pasi ai
i ndalon njerézit me aftési té kufizuara gé té arrijné
potencialin e tyre té ploté né lidhje me pavarésiné dhe
pjesémarrjen mé shoqéri. Shkaget e institucionalizimit
gjenden né ményrén mjekésore dhe paternaliste té
trajtimit té aftésive té kufizuara, ku personi me aftési
té kufizuara shihet si difektoz, i paafté té kujdeset
pér veten dhe né kété ményré me nevojén pér
“tu mbrojtur”. Profesionistet né fushén e mjekésisé
konsiderohen se jané vetém komponenté té kujdesit
pér njerézit me aftési té kufizuara.

Né cdo periudhé kyge té jetés, vendimet merren
nga komisione ekspertésh gé vendosin mbi llojin e
shkollimit, trajnimet profesionale, trajtimin, punésimin
dhe madje edhe banimin gé do té keté c¢do individ.
Vendimet bazohen mbi diagnoza mjekésore dhe

gjéndje funksionale, duke iu dhéné shumé pak réndési
faktorévé mjedisoré dhe déshirave individuale. Edhe
pse vendimet mund té mos jené té detyrueshme,
mungesa e alternativave dhe niveli i ulét i njohjes
mbi té drejtat, shérbimet dhe diagnozat i vé shpesh
personat me aftési té kufizuara té rénda-ose prindérit
e tyre midis alternativés pér té géndruar né shtépi apo
pér tu vendosur né institucione rezidenciale. Vetém
persona me aftési té kufizuara té lehta ose me vullnet
apo mbéshtetje familjare té forté mund té arrijné jeté
té pavarur dhe té integruar né komunitet.

2.2 De-institucionalizimi: nevoja e zhvillimit
té shérbimeve me bazé komunitare

Mbéshtetésit e de-institucionalizimt né fillim
mbéshtesnin |évizjen e individéve nga institucionet
né drejtim té komunitetit. Me kalimin e kohés u bé
e qarté se procesi nuk kontribuonte aq sa duhet pér
pjesémarrjen e barabarté té njerézve me aftési té
kufizuara né shogéri dhe se zhvillimi i njé sistemi té
Shérbimeve me Bazé Komunitare (SHBK) duhej té
zbatohej paralelisht me mbylljen e institucioneve té
kujdesit23. Késhtu nocioni i de-institucionalizimit duhet
té pérfshinte ndryshimin né metodén e shérbimeve,
larg nga shérbimet me bazé institucionale né drejtim
té shérbimeve té ofruara né bazé komuniteti. De-
institucionalizimi duhet té pérkufizohet si “procesi
népermjet té cilit sistemi i kujdesit, i cili né fillim kishte
si synim mbrojtjen e njerézve me aftési té kufizuara
duke i pérjashtuar ata nga shoqéria, transformohet né
njé sistem kujdesi gé synon té lehtésojé pjesémarrjen
shogérore duke ofruar njé gamé té madhe shérbimesh
té siguruara né nivel komunitar né pérputhje me
parimin e zgjedhjes dhe té vetvendosjes”.

Shérbimet me bazé komunitare, si¢ paragiten né
kété raport duhet té perceptohen brenda kornizés
konceptuale té Rehabilitimit me Bazé Komunitetin
(RBK)24 Vlerésohet se aférsisht 70% e njerézve me
aftési té kufizuara mund té marrin (re)habilitim té
konsiderueshém brenda komuniteteve té tyre sipas
késaj metode. Né kété raport pérdoret termi RBK né
vend té RBSH megénése ai pérshkruan mé miré njé
gamé té gjeré té shérbimeve gé duhet té sigurohen
ndaj njerézve me aftési té kufizuara pér té siguruar
pjesémarrjen e tyre té ploté né shoqgéri.

21 Goffman, E. 1961. Asylums: Ese mbi Situatén Sociale té& pacientéve Mendorg, faqes.

22 Sipas Tobis, rreth 4% e njerézve me aftési t& kufizuara nga vendet e ish Bashkimit Sovjetik dhe t& Europés gendér-jugore
jetonin né institucione rezidenciale né vitin 1995, kryesisht me paaftési mendore. (Tobis, D. 2000. “Lévizja nga Institucionet
Rezidenciale drejt Shérbimeve Sociale me bazé Komunitetin né Evropén gendér-jugore dhe né Bashkimin Sovjetik”, Banka

Botérore).

23 Grunenwald, K. (2003) Mbyllni Institucionet pér té paaftét mendoré, 2003. Pamflet né vitin Evropian té personave me aftési té

kufizuara, Stokholm, Suedi.

24 “RBK é&shté njé strategji brenda zhvillimit t& pérgjithshém komunitar pér rehabilitimin,barazimin e mundésive dhe pérfshirjen
sociale e té gjithé fémijéve dhe té rriturve me aftési té kufizuara. RBK éshté véné né zbatim népérmjet pérpjekjeve té pérbashkéta
té veté personave me aftési té kufizuar, familjeve té tyre dhe komunitetit, si edhe shérbimeve té pérshtatshme shéndetésore,
edukative, profesionale dhe sociale”. ILO, UNESCO, UNICEF dhe OBSH Dokumenti mbi pozicion té pérbashkét rreth RBK; 1994.

38



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE AFTESISE SE KUFIZUAR NE DREJTIM TE PJESEMARRIES SE PLOTE

KUTIA 5

Rreth pérvojés suedeze mbi mbylljen e institucioneve rezidenciale

Strategjia e mbylljes sé gendrave té kujdesit rezidencial né Suedi u fillua duke siguruar shkollim
né klasa té veganta brenda sistemit té rregullt shkollor, duke ulur né kété ményré varésiné ndaj
shkollave me konvikte. Ndérkohé qgé prindérit dhe familiet e fémijévé me aftési té kufizuara né
ményré graduale pésuan pérmirésim té mbéshtetjes financiare dhe personale, si pér shembull
kujdesi ditor falas, kopshtet dhe ekspertét lokalé (té ashtéquajtur ekipet e aftésimit), gradualisht
shtépité rezidenciale u mbyllén. U krijuan tipe té reja shtépish pér prindérit gé nuk mund ti mbanin
fémijét e tyre né shtépi dhe u projektuan shtépi té vogla pér katér fémijé té hapura pér 24 oré.

Burimi: Karl Grunenwald, 200311

Fémijé me aftési té kufizuara intelektuale

Té ritur me aftési té kufizuara intelektuale

F Shkolla me konvikt
1000 4

500 +

a

Shtepi rezidenciale

Shtepi nxenesish

1950 1955 1960 1966 1970 1975 1980 1385 1

1995 2000

18000 T

Shtepi grupi .+

Shtepi rezidenciale per
te rritur

Skema 2. Zhvendosja e paradigmés sé aftésisé sé kufizuar

Sistemi i institucionalizuar

Paradigma e aftésisé sé kufizuar
= Ményré mjekésore
= Personi shihet si difektoz dhe i paafié

Sistemi i kujdesit

= Qéllimi = kuré dhe mbrojtje

= Shérbimet dhe cikli jetésor kontrollohen
nga institucionet dhe ekspertét

= Sistem i bazuar né ndarjen e pérfituesve
né kategori té ngurta

Shérbime t& kryera pérgjithésisht né
institucione té specializuara mbi aftésiné e
kufizuar

= Sistem i ngurté

= Personat me aftesi te kufizuar dhe
perfaqesuesit e tyre nuk perfshihen ne
planifikim dhe vleresim sherbimesh

1970 1975 1980 1885 1990 1995 2000 2001

Zhvendosja e
Paradigmés

Sistemi i aftésimit

Paradigma e aftésisé sé kufizuar

= Ményra holistike

= Shogqéria njeh potencialin e té gjithé
individéve

Sistemi i shérbimeve mbeshtetese

= Qéllimi = pjesémarrja shogérore

= Njerézit kané t€ drejtén t€ zgjedhin
shérbimet dhe té kontrollojné jetén e tyre
= Sistem i bazuar mbi shumllojshmériné
dhe t€ drejtén pér té gené ndryshe

= Shérbime te rrymezuara brenda
sherbimeve te tjera me bazé kmunitetare
= System fleksibél dhe i adaptueshém

= Personat me aftesi te kufizuar dhe
perfagesuesit e tyre perfshihen ne

39



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE AFTESISE SE KUFIZUAR NE DREJTIM TE PJESEMARRIJES SE PLOTE

Skema 3. Krahasim i ciklit te jetés sé njé personi té lindur me aftési té kufizuar, gjaté qéndrimit né
njé institucion té pérkujdesit dhe gjaté qéndrimit né njé sistem aftésues

Pi?:::,a:ja Cikli i jetes se nje personi me aftesi te kufizuar (sistemi i institucionalizuar)

Lindje Mosha 7 Mosha 14 Mosha 18 Mosha 65

Vlesimi: Vendimi merret: Sherbimi ofrohet: Pagesa e paaftesise jepet:

- Bazohet ne diagnozen = Bazuar ne diagnozen = Ne institucione te = Ne baze te kategorizimit
mjekesore mjekesore specializuara « Plotesim i te ardhurave ne

+ Vetem ne moshen 7 viec * Nga profesionistet * Nga specialiste te aftesise afat te gjate
= Ka pak mundesi se kufizuar
* Pergasja mjekesore

P
l?;m:l ¢ Cikli i jetes se nje personi me aftesi te kufizuar (sistemi aftesues)

Shkolle speciale | Formim punesimi
i specializuar

Punesim i Mbrojtur \

v
Kujdes komunitar rezidencial (shtepi ne grupe, jetese e pavarur)

2 ¥

'Perjashtim

Lindje

Vlesimi: Vendimi merret: Sherbimi ofrohet: Pagesa e paaftesise jepet:
* Process i vazhdueshem « Bazuar ne nevojat = Sherbime te integruara = Bazuar ne nevojat peronale

* Nderdisiplinar = Zgjedhjen dhe vendimin « Asistence personale sipas « Stimulimin e pjesemarries
* Vlereson fakroret personale personal nevojes
si deshirat dhe mjesisin * Pergasje teresore
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ZHVENDOSJA E PARADIGMES SE AFTESISE SE KUFIZUAR NE DREJTIM TE PJESEMARRIJES SE PLOTE

2.3 Drejt njé sistemi aftésimi qé u jep
njerézve me aftési té kufizuara kontroll mbi
jetén e tyre

Qéllimi final i procesit té de-institucionalizimit duhet
té jeté ngritja e njé sistemi aftésimi, té orientuar
drejt mbéshtetjes sé njerézve me aftési té kufizuara
pér té arritur dhe mbajtur nivelin e tyre optimal té
pavarésisé dhe pjesémarrjes né shoqéri, duke marré
né konsideraté faktorét personalé, mjedisoré dhe
pritshmérité. Né njé system té tillé aftésimi, personi
éshté né gendér té sistemit, dhe ka lidhje me njé
numér té madh shérbimesh qé sigurojné mundésité dhe
zgjidhjet e tij personale pér té vendosur rreth ményrés
sé tij/saj té té jetuarit. Sistemi i aftésimit duhet
té pérfshij&é mundési té barabarta ndaj shérbimeve
té zakonshme gé egzistojné né nivel komuniteti
(shérbime té zakonshme shkollimi, shéndetésore,
punésimi si eshe shérbime sociale), me shérbime
mbéshtetje individuale sipas nevojave individuale,

Legjenda e skemés 3:

——-
cdo rruge te mundshme.

dhe né pérputhje me shérbimet e specializuara gé
kérkohen. Duhen garantuar gjithashtu edhe aksesi
ndaj vlerésimit, informimit dhe késhillimit individual
dhe shuméplanésh pér té siguruar zgjedhje reale.
Sistemi i aftésimit do té sigurojé gjithashtu gé
pérfagésuesit e njerézve me aftési té kufizuara “té
marrin pjesé né planifikimin, zbatimin dhe vlerésimin
e shérbimeve gé lidhen me jetén e njerézve me aftési
té kufizuara”25.

Skemat e paragitura né fagen né vijim krahasojné
ciklet jetésore té njé individi brenda njé sistemi té
kujdesit té institucionalizuar me até té njé individi né
sistemin e aftésimit. Skema e paré paraget mundésiné
e ploté té zgjedhjeve. Dy skemat e tjera brenda secilit
sistem tregojné se si njé individ me aftési té kufizuara
mund té ndértojé ményrén e tij/saj té ciklit, dhe se si
ai/ajo mund té orientohet apo té zgjedhé ta vendosé
veten né sistemin e shérbimeve té ofruara.

- Tregon rruget e mundshme nga nje institucion/sherbim tek nje tjeter. Trashesia tregon frekuencen e
- Tregon nje itinerary ge eshte i mundshem por i pazakonte brenda sistemit.

- Tregon mundesite e lehtesuara per nje person me aftesi te kufizuar te zgjedhe mes sherbimit te

specializuar dhe atij te rrymezuar pergjate gjithe jetes se vet ne perputhje me nevojat.

Parashkollor

- SHerbim ose institucion ge ekziston por ge konsiderohet te jete nje mundesi e rralle.

_ - Tipi zakonshem sherbimi ose institucioni.

25 Regulla standarte mbi barazimine mundésive pér personat me aftési té kufizuara, Regulli 18.
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Histori jetésore 1:
Njé rrugé e shkélqyer arsimimi pavarésisht nga paragjykimet e
forta

L..., 26 vjec, Beograd, Serbi

Kam lindur né 1978 né Beograd. Mé kané théné qé gjaté lindjes kam pasur goditje né koké dhe
nga kjo pésova goditje cerebrale. Tre muajt e gjysém té paré té jetés sime i kalova né inkubator
pasi linda para kohe. U rregjistrova né Institutin pér Goditjet Cerebrale né Beograd, qe kur u
diagnostikova né moshen 6 muajshe. Prinderit u kujdesén shumé pér mua. Néna ime u kujdes gé
uné té kryeja té gjitha ushtrimet e nevojshme pér rehabilitimin tim. Ajo mé ¢onte pér ushtrime té
rregullta né Insitutin pér Goditjet cerebrale si dhe institucione té tjera. Ajo punonte intensivisht
me mua pér té zhvilluar té folurin dhe aftésité e mia té tjera fizike. Né moshén 4 ' vjecare fillova
té flas por né moshén 5 vje¢ munda té lexoj né shkrimet Latin dhe Cyrillic.

Ndryshe nga fémijét e tjeré me paftési nuk kisha probleme me “Komisionin e Kategorizimit”.
Neé fakt uné fillova shkollén fillore pérpara se té vlerésohesha nga komisioni. Uné ju nénshtrova
testimit té rregullt pér tu pranuar né shkollé si gjithé fémijét e tjeré dhe rezultatet e mia ishin mbi
mesataren, pra nuk pata probleme. Kur mé né fund u vlerésova nga komisioni pér kategorizim
isha 8 vje¢ dhe ky vlerésim u bé thjesht pér arsyen e pérfitimit té pagesés “Kujdesi dhe Asistenca
nga njé person tjetér”. Pas disa muajsh nga vlerésimi u njoftuam se isha kualifikuar pér kété
pagesé dhe se né té ardhmen nuk do te kryhej rishikim i kualifikimit. Edhe sot uné e perfitoj
kété pagesé.

Uné ndoqa shkollén e rregullt fillore né St Sava, Beograd. Nuk kisha probleme me fémijét ose
mésuesit né shkollé. Por mé pas, kur isha 5 vjeg, ne ndérruam adresén dhe sipas ligjit duhej
té ndryshoja shkollén. Atéheré fillova té kisha probleme. Mé quanin té bezdishme, pasi si
nxénésja mé e miré béja shumé pyetje. Mésuesit ankoheshin tek mamaja ime e cila u thoshte se
uné nuk isha ndryshe nga fémijét e tjeré dhe se nése isha e bezdisshme duhej té merrja té njéjtin
ndérshkim si fémijet e tjeré.

Pavarésisht nga kjo ndérprerje uné ruajta pérqgéndrimin dhe pérfundova shkollén fillore me
rezultate té shkélqyera. Mora ¢cmimin “Vuk Karadzic” pér rezultatet maksimale gé kisha arritur
¢do vit né ¢do lendé. E vetmja léndé gé nuk kisha ndjekur ishte edukimi fizik.

Kur duhej té hyja né shkollén e mesme mamaja ime kontaktoi me shkollén lokale. Drejtori u
impresionua nga rezultatet e mia, por kur mésoi se une vuaja nga goditja cerebrale nuk pranoi té
mé rregjistronte. Ai tha se “Nuk cilésohet né ligj qé uné duhet té pranoj kérkesén pér rregjistrim
té njé fémije me aftési té kufizuar”. Mamaja ime e sqaroi se uné isha nxénese e shkélqyer dhe se
nuk kisha nevojé pér ndonjé rregullim té vecanté apo ndonjé privilegj. Ajo i tha atij gjithashtu
se argumenti i vértete ishte qé nuk kishte ndonjé parashikim ligjor q¢ mé ndalonte mua,
fémijé me aftési té kufizuara, té rregjistrohesha, dhe pér rrjedhojé ai nuk mund té refuzonte
rregjistrimin tim né shkollé. Ai nuk terhiqej nga pozicioni i tij késhtu qé po até dité mamaja ime
takoi zévendésdrejtorin dhe i shpjegoi atij se uné nuk mund te rregjistrohesha veté pasi isha me
pushimet verore. Zévendésdrejtori mé rregjistroi né baze té rezultateve té shkollés sime fillore
dhe késhtu uné mund té ndigja tashmé shkollén e mesme té rregullt.
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Vitet e shkollés sime t&é mesme né njéfare ményre u shogéruan me refuzimin e disa mésuesve
pér té pranuar faktin qé uné nuk vuaja nga ndonjé paaftési intelektuale pavarésisht nga goditja
cerebrale. Rasti mé i keq ishte kur njé mésues kaloi té gjithé orén e mésimit duke mé pyetur
pyetjet mé té véshtira ndérsa uné géndroja né kémbé pérballé klasés. U ktheva né shtépi me
dhimbje koke dhe temperaturé dhe refuzova té poshtérohesha.

Pérfundova shkollén e mesme me rezultate té shkélqyera dhe u rregjistrova né Fakultetin e

Historisé né Universitetin e Beogradit pa pasur nevojé té kaloj njé provim paraprak. Tani jam
duke aplikuar pér té kryer PhD né histori né té njéjtin universitet.
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PJESA 11

TRANZICIONI I PAQENDRUESHEM
DREJT NJE SISTEMI AFTESIMI NE

“Institucionalizimi i aftésisé sé& kufizuar” i diskutuar né
pjesén e paré té kétij raporti pércaktoi shérbimet e
parashikuara né pérbérje té sistemit té kujdesit ndaj
njerézve me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre
né Europén Juglindore gjaté periudhés sé rregjimeve
komuniste. Kjo ményré goi né izolimin dhe pérjashtimin
e njerézve me aftési té kufizuara nga jeta sociale dhe e
komunitetit, duke i izoluar ata ose né familjet e tyre ose
né institucione té kujdesit. Késhtu ndodhte pavarésisht
nga fakti gé deklarohej se shogéria kishte pér géllim
gé tu mundésonte njerézve me aftési té kufizuara
punésimin, jetesén e pavarur, siguriné materiale dhe
aksesin ndaj shérbimeve té nevojshme. Njerézve me
aftési té kufizuara, mé shumé se sa té tjeréve, u
mungonin té drejtat mé themelore té njeriut, mundésiné
pér té zgjedhur dhe vendosur veté.

KUTIA 6

EVROPEN JUG LINDORE

Sistemi i mirégénies sociale ishte universal dhe u
siguronte familjeve puné, pensione dhe sigurime té
garantuara. Sistemi gjithashtu siguronte pérfitime si
arsimimi, strehimi dhe kujdesi shéndetésor. Kushdo
gé kishte nevojé pér mbéshtetje individuale pérveg
késaj mbrojtje universale u drejtohej institucioneve
té kujdesit atje ku kishte té tilla. Megenése nevojat e
njerézve me aftési té kufizuar jané shpesh mé shumé
specifike dhe kérkojné njé trajtim mé té vecanté né
sigurimin e asistencés, ata u futen né grupe, nevojat e
té cilave nuk mund té pérmbushen térésisht nga sistemi
publik, gjé g& con né vecim dhe izolim té tyre. Eshté
e njohur gjerésisht qé shérbimet gé ofrohen né nivel
komuniteti sigurojné njé cilési mé té miré jetese pér
njerézit mé aftési té kufizuara, si dhe jané mé efigente
né krahasim me institucionet dhe gendrat e kujdesit
tepér té specializuara26.

Tipet e Shérbimeve me bazé Komuniteti qé duhet té zhvillohen ose té béhen pjesé e

shérbimeve té zakonshme:

e Qendra té Kujdesit Ditor pér fémijé dhe té ritur me aftési té kufizuara

e Trainime profesionale
e Punésime
e Edukim pérfshirés/ edukim integrues

e Qéndra késhilluese (pérfshiré késhillim né nivel njerézish me probleme té ngjashme)

e Shérbime té Asistencés Personale

e Qendra té jetesés sé Pavarur/ aparatamente banimi me bazé komuniteti
e Sisteme transporti té pérshtatura pér njerézit me aftési té kufizuar/ ose pérmirésimi i transportit

egzistues

e Kujdesi i pérkohshém

e Shérbimi i vizitave né shtépi
e Shérbime té rehabilitimit fizik

¢ Nxitja e familjeve dhe ose shtépi té grup familjeve

e Adoptimi
e Seminare strehimi/punésimi

26 gshih si Tobis, David, “Zhvendosja nga Institucionet Rezidenciale tek Komuniteti- Shérbimet Sociale Bazé né Europén Qendrore
dhe Lindore dhe ish Bashkimin Sovjetik,” Banka Botérore (2000) dhe UNICEF, Innocenti Centre dhe Banka Borérore, “Ridrejtimi i
burimeve tek Shérbimet Bazé Komunitare,” Concept Paper, (Firence: UNICEF Innocenti Centre dheBanka Botérore, 2003).
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1. DE-INSTITUCIONALIZIMI DHE ZHVILLIMI I SHERBIMEVE ME BAZE KOMINITARE NE

EVROPEN JUG-LINDORE

Procesi i de-institucionalizimit ashtu si dhe procesi
i ngadalshém i decentralizimit té sistemit fiskal dhe
proceseve té vendimarrjes gé nisén gjaté viteve ‘90 ende
po zbatohen né vendet e Europés Juglindore2?. Hyrja né
Bashkimin Europian éshté gjithashtu njé faktor nxités
pér kéto vende, reformat dhe ndryshimet e politikave té
té cilave do té orientohen drejt pérmbushjes sé kritereve
pér anétarésim ( sig éshté né rastin e Rumanisé dhe
Bullgarisé).

De-institucionalizimi i aftésisé sé kufizuar, né drejtim
té shérbimeve té parashikuara té tilla si miréqgénia
sociale, arsimimi, punésimi dhe kujdesi shéndetésor ka
gené tendenca kryesore né Europén Peréndimore dhe
Amerikén e Veriut gé né fillimin e 1970-s. Disa shtete
si Suedia dhe Norvegjia mbyllén né ményré graduale
té gjitha fasilitetet rezidenciale dhe zhvilluan sistemin e
shérbimeve alternative me bazé komunitetin né pérbérje
té institucioneve parésore té kujdesit shéndetésor,
né mjedise té ngjashme me familjen, grupe shtépish
dhe pérmes asistencés personale. Té gjitha kéto jané
parakushte pér pjesémarrje té barabarté té njerézve
me aftési té kufizuara. Hapat drejt sistemit aftésues,
bazuar né shérbimet bazé dhe synimin universal, jané
pjesé e axhendés sé shteteve peréndimore, né té njétén
linjé me kérkesat e |évizjes ndérkombétare té aftésisé
sé kufizuar. Sig u pérmend, nevoja pér zhvillimin e njé
tipi té ri shérbimi pér njerézit me aftési té kufizuara
éshté njohur tashmé né Europén Juglindore dhe procesi
i ndryshimit ka filluar. Analiza e systemit té shérbimit gé
u jepet njerézve me aftési té kufizuar né rajon tregon
zhvillimin e ngadalshém dhe jo té unifikuar té atyre pak
shérbimeve pérfshirése, holistike, mbi bazé komuniteti
dhe se kuptimi i shérbimeve bazé nuk éshté pérfshiré
ende né axhendé.

1.1 Vlerésim mbi Shérbimet me Bazé
Komunitare né Evropén Jug-Lindore

Ky seksion i raportit pérshkruan procesin e ndryshimit
né kuptimin e de-institucionalizimit dhe zhvillimit té
sistemit té kujdesit té bazuar tek komuniteti, duke
patur parasysh krijimin e sistemit té kujdesit mbrojtés
dhe pérfshirés sigc pérshkruhet né hyrje. Shembuj
té ndryshém té praktikave té mira dhe risive jané
prezantuar né parashikimin e shérbimeve efikase dhe
mirégenies sociale, duke treguar zbatimin real botéror
té kéndvéshtrimit holistik ndaj aftésisé sé kufizuar
dhe vlerat e vérteta té pérfshirjes dhe pjesémarrjes.
Dhe vértet, nése dikush mbledh sébashku té gjitha
praktikat e mira dhe iniciativat né fusha té ndryshme
té zbatuara sé fundmi né shkallé té vogél né rajon,
mund té shihet njé pamje e sistemit té aftésimit dhe

modeli i shogérisé ku njerézit me aftési té kufizuara
jané pérfshiré né komunitete si té gjithé qgytetarét e
tjeré, me té drejta dhe mundési té barabarta. Duke
patur parasysh kété synim éshté e réndésishme qgé
eksperiencat dhe mésimet e nxjerra duhet té ndahen e
pérhapen né té gjithé rajonin.

Praktika mé e miré: Siguruesit e shérbimeve té cituara
né kété raport si shembull i praktikés sé& miré né
fushén e Shérbimit té bazuar né Komunitet , kané
pérmbushur disa kritere té réndésishme; garantojné qgé
kané njé strategji mbéshtetése dhe njé méntré pune
g€ u mundéson njerézve me aftési té kufizuar té jené
pjesémarrés né komunitetet e tyre. Kéto kritere bazohen
né standarte ekzistuese té ndryshme té reabilitimit dhe
shérbimeve sociale28.

e Alternativén sociale dhe pérfshirése té shérbimeve
té ofruara

e Ekzistencén e vlerésimit té nevojave individuale,
planifikimit dhe vlerésimit

e Ményrén ndérdisiplinore dhe punén né grup

e Pérfshirjen e pérdoruesve/familjeve né shérbim

e Trainim té vazhdueshém pér personelin

e Niveli té partneritetit- publik/shoqgéri civile/privat

e Financime dhe strategji pér vetmbéshtetje

¢ Njohjen zyrtare

e Aksesin

Té gjitha organizatatat dhe institucionet e pérzgjedhura
pér kété raport u vizituan dhe u vlerésuan né bazé té
té njéjtéve tregues. Ky vlerésim u krye nga stafi i
Handicap International me ndihmén e partneréve
tané té cilét siguruan informacion kur ky ishte i
nevojshém. Nuk éshté mé shumé njé pérshkrim
shterues i shérbimeve né rajon, se sa njé véshtrim i
pérgjithshém i ndryshimeve gé po ndodhin né rajon,
té ilustruara nga shémbujt e pérzgjedhur.

1.2 Standartet dhe rekomandimet
ndérkombétare si referenca pér analizé

Logjika e prezantimit té€ kétij seksioni éshté ndaré
né teté kategori: kujdesi shéndetésor, rehabilitimi,
shérbimet mbéshtetése, edukimi, trainimi profesional
dhe punésimi, mbrojtja sociale dhe té ardhurat pér jetesé,
si dhe trasnformimi i kujdesit né gendra institucionale.
Referencé e pérgjithshme e kétij pérshkrimi jané rregullat
standarte té Kombeve té Bashkuara mbi barazimin e
Mundésive pér Njerézit me aftési té kufizuara (Rregullat
standarte te OKB)29 dhe Rekomandimet nr.(92) 6 té
Késhillit té Evropés mbi politikén bashkékohore pér
njerézit me aftési té kufizuar (CoER)30.

27 pérdorimi i pérkufizimit mé té gjeré pér ‘de-institucionalizimin’ pérkufizuar né fage 7 té reportit.

28 Qendra e Kujdesit Ditor Aurora, ACSHF-R, NACCP dhe UNICEF, Standartet e cilésisé pér gendrat e kujdesit ditor né Rumani,
Bukuresht, Romania, 2002, dhe Departamenti i Shéndetit i Qeverisé Britanike:

standartet minimale kombétare pér gendrat rezidenciale familiare http://www.dh.gov.uk/assetRoot/04/03/44/12/04034412.pdf
standartet minimale kombétare pér shtépité e fémijéve http://www.dh.gov.uk/assetRoot/04/03/43/19/04034319.pdf

29 Rregullat Standarte mbi Baraziné dhe Mundésité e Barabarta pér Njerézit me Aftési té Kufizuara Rezoluta 48/96 e Sekretarit té
Pérgjithshém té OKB, 20 Dhjetor 1993. http://www.un.org/esa/socdev/enable/dissre00.htm

30 Rekomandim i Késhillit t& Europés Nr. R (92) 6 t& Komitetit t& Ministrave ndaj vendeve anétare mbi njé politiké koherente pér
njerézit me aftési té kufizuara. Adoptuar nga Komiteti i Ministrave mé 9 prill 1992 né takimin e 474 té zévendés ministrave.
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2. KUIDESI MJEKESOR: NEVOJA PER TE SIGURUAR AKSES TE BARABARTE NE SISTEMIN

SHENDETESOR PARESOR

Regulli standart i OKB 2. Kujdesi mjekésor (ekstrakt)

Shtetet duhet té sigurojné masa pér kujdes mjeksor efektiv pér personat me aftési té kufizuaar.

* Shtetet duhet té& punojné drejt programeve me masa t€ drejtuara nga grupe profesionistésh té
displinave té€ ndryshme, pér kapjen né kohg, vlerésimin dhe trajtimin e aftésisé sé kufizuar. Kjo mund té
parandalojé, zvogélojé ose eliminojé efektet e aftésisé sé kufizuar .

* Shtetet duhet té sigurojné qé personave me aftési té kufizuara, vecanérisht foshnjave dhe fémijéve,
tu jepet i njéjti nivel i kujdesit mjeksor brenda té njéjtit sistem si pjesétarét e tjeré té shoqérisé.

Kujdesi shéndetésor parésor (KSHP) duhet té luaj
njé rol kygc pér té siguruar gé€ njerézit me aftési
té kufizuara té kené té njéjtin akses tek kujdesi
shéndetésor né pérputhje me nevojat e tyre. Né
pérputhje me Deklaratén Alma ATA3! té 1978, KSHP
éshté prezantuar si kujdes thelbésor gé duhet tu jepet
individéve dhe familjeve né komunitet. Eshté niveli i
paré i kontaktit me sistemin e kujdesit shéndetésor,
ku trajtohen shumica e problemeve shéndetésore
té njerézve dhe qgé siguron kujdes promovues,
parandalues, kurtues dhe reabilitues, duke sjellé
bashképunim mes sektoréve té ndryshém té
shogérisé. Megjithaté, kujdesi mjeksor i specializuar
ende eshté né themel té shumices sé kujdesit pér
persona me aftési té kufizuara né rajon.

2.1 Konteksti bashkékohor

Mungesa e shérbimeve té reabilitimit mjeksor né
Kujdesin Shéndetésor Parésor

Organizimi i sistemit té kujdesit shéndetésor varion né
cdo vend té Europés Juglindore, por KSHP u zhvillua
gjerésisht nga té gjitha regjimet e kaluara pérmes njé
rrjeti t& gendrave shéndetésore dhe ende pretendohet
té jeté njé piké hyrje e detyrueshme né sistemin e
kujdesit shéndetésor. Megjithaté né ish Jugosllavi dallimi
midis niveleve té para dhe té dyta ishte i paqarté, qé
rezulton nga fokusimi i forté né zhvillimin e shérbimeve
té specializuara té kujdesit dhe kujdesit spitalor, duke
humbur mjekimin familjar dhe parandalimin32.

Shérbimet e Mjekimit Fizik dhe Rehabilitimit jané
pérgjithésisht pak té zhvilluara si pjesé e KSHP né rajon,
me disa variacione té dukshme. Né té gjitha vendet
gé bénin pjesé né ish Jugosllavi, gendrat shéndetésore
zakonisht duhet té sigurojné shérbime fizioterapeutike,
por kjo ndodh kryesisht né bashkité mé té médha,
ndérsa zonat rurale shumé shpesh kané mungesa né

burime njerézore dhe materiale. Fizioterapia né nivelin
e KSHP, atje ku ka té tillé, éshté orientuar kryesisht
drejt trajtimeve ortopedike dhe démtimeve té lehta
neurologjike. Né Shqipéri shérbimet fizioteraupetike nuk
ekzistojné né té gjitha nivelet e KSHP33. Ndikimi i luftrave
dhe krizave ekonomike solli shkurtime financiare, rritjen
e mospérputhjeve gjeografike, duke rritur pabaraziné
né aksesin e shérbimeve shéndetésore, gjé gé ndikon
kryesisht tek té varférit.

Sigurimi i kujdesit mjekésor tejet i specializuar
pér njerézit me aftési té kufizuara

Kjo situaté e pérgjithshme kufizon gjithashtu aksesin
tek shérbimet shéndetésore nga njerézit me aftési té
kufizuara, duke shtuar prirjen e njé sistemi institucional
té kujdesit gé i orienton vazhdimisht njerézit me
aftési té kufizuara drejt institucioneve té specializuara
shéndetésore (spitale té specializuara reabilituese),
bazuar né tipin e aftésisé sé kufizuar pér t"ju dhéné si
shérbimin reabilitues ashtu edhe trajtimine pérgjithshém
mjeksor nga specialistét. Ky system i mbi-specializuar
gé coi né shérbime shéndetésore izoluese, nénkupton
sistemet egzistuese té kujdesit gé jeté rrallé té arritshme
nga té gjithé gytetarét e zonés.

Nuk éshté e rrallé té gjesh shérbime té kujdesit
shéndetésor né vendndodhje té paarritshme nga ana
e qytetaréve. Shumé shérbime té ngritura jané krijuar
specifikisht pér njeréz me aftési té kufizuara dhe mjekét
e pérgjithshém kané njohuri té kufizuara mbi ¢éshtjet e
aftésisé sé kufizuar. Pavarésisht nga kjo né rajon mund
té gjesh shembuj inkurajues té shérbimit mjeksor té
zhvilluar né nivel komuniteti.

31 Organizata Botérore e Shéndetésisé. Kujdesi Shéndetésor Parésor. Raporti i Konferencés Ndérkombétare mbi Kujdesin
Shéndetéosr Parésor, Alma-Ata, USSR, 6-12 Shtator 1978. (Health for All Series, No 1) Geneva, 1978.

32 per mé shumé informacion mbi shérbimet e kujdesit shéndetésor né rajon, konsulto: Cain J. and Jakubowski E., Sistemi i
kujdesit shéndetésor né tranzicion: Bosnia dhe Herzegovina - European Observatory on Health Care Systems; Copenhagen; 4(7)
(2002); Nuri, B. In: Tragakes, E., ed. Sistemi i kujdesit shéndetésor né tranzicion: Albania. Copenhagen, European Observatory
on Health Care Systems, 2002: 4(6); dhe Hajioff S., Pecelj G., dhe Tozija F., Sistemi i kujdesit shéndetésor né tranzicion: Ish
Republika Jugosllave e Magedonisé — European Observatory on Health Care Systems, 2000.

33 Ppér informacion mé té gjeré mbi shérbimet rehabilituese né Europén jug-lindore, ju lutem referojuni raportit: “Mjekésia dhe
shérbimet e rehabilitimit né EJL, Handicap International, korrik 2004”, si shtojcé e kétij raporti.
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2.2. Iniciativa pér ndryshim

Qendrat e Zhvillimit té Késhillimit: mbéshtetje
shumeé-disiplinore né nivel komunitar pér fémijét
me aftési té kufizuara

Pavarésisht nga kuadri i mbispecializuar mjeksor, gjaté
dy dekadave té fundit ish Jugosllavia kishte ngritur
gjithashtu disa ambiente té kujdesit shéndetésor
alternativé pér fémijé me aftési té kufizuara: disa
Qendra Zhvillimi té Késhillimit ishin hapur né disa nga
qytetet kryesore. Ato sigurojné shérbim ambulator pér
familjet gé kané fémijé gé kané lindur me zhvillim té
vonuar; né drejtim té diagnostikimit té hershém dhe
parandalimit, si dhe dérgimit tek institucionet pérkatése
té specializuara. (referoju kutisé 2). Kéto shérbime,
kryesisht té vendosura né Qendrat shéndetésore té
nivelit t& KSHP, jané njé mundési pér prindérit e fémijéve
mé aftési té kufizuara pér té fituar mbéshtetje né shumé
drejtime pér zhvillimin e fémijés sé tyre, né njé mjedis
lokal. Sigurohet vijimésia e procesit. Aktualisht, dy nga
kéto Qendra té zhvillimit t& Késhillimit veprojné né
Magedoni (né Shkup dhe Manastir) dhe 37 né Serbi (10
nga té cilat ndodhen né Beograd). Qendra té tilla nuk
ekzistojné né bashki mé té vogla dhe zona rurale, duke
kufizuar késhtu mundésiné e kujdesit pér fémijét me
aftési té kufizuara té rénda.

Qendrat e shérbimit té rehabilitimit né pérbérje
té Qendrave te Shendetit Publik (KSHP) né
Bosnjé dhe Herzegoviné

Né 1997-2004 Bosnia dhe Herzegovina krijuan 60
Qendra Rehabilitimi me Bazé Komunitare (QRBK) si pjesé

KUTIA 7

Qendra pér ndjekjen e fémijéve qé rezikojné té kené véshtirési zhvillimi né Shkup

TRANZICIONI I PAQENDRUESHEM DREJT NJE SISTEMI AFTESIMI NE EVROPEN JUG LINDORE

e sistemit publik té Kujdesit Shéndetésor Parésor (38 né
Federatén Boshnjake dhe 22 né Republikén Srpska),
me mbéshtetjen e Universitetit Mbretéror/ICACBR. I
frymézuar nga modeli QRBK dhe i pérshtatur me
modelin e sistemit shendetésor té vendit, ky éshté njé
rast i sukseshém i pérfshirjes sé kujdesit rehabilitues né
kujdesin shéndetésor parésor, bazuar né bashképunimin
mes aktoréve té ndryshém té komunitetit. Njé model i
tillé i integruar i rehabilitimit synon gjithashtu té sigurojé
njé akses mé té miré té kujdesit mjeksor pér personat
me aftési té kufizuara, pérmes njé ményre shume
disiplinare dhe referencén e duhur (referim tek kutia-
tekst n né fagen 10).

2.3. Vazhdimésia

Shumé shpesh, njerézit me aftési té kufizuara mbeten
té pérjashtuar nga shérbimet e kujdesit shéndetésor dhe
orientohen sistematikisht drejt insitucioneve mjekésore
té specializuara. Megjithaté, né disa vende ata mund té
marrin shérbim mjeksor té gjeré dhe kujdes rehabilitues
né nivelin e KSHP publik. Pér té arritur kété né shkallé
meé té gjeré jané té nevojshme pérmirésime rrénjésore
né sistemin e kujdesit shéndetésor:

e Duhet té béhen pérpjekje pér té siguruar
shérbime pér aftésiné e kufizuar né KSHP, i cili
sjell sensibilite té té gjithé specialistéve, té tillé si
mjeké dhe inferimeréve gjaté studimeve té tyre.
(referoju pjesés III),

e Ka njé nevojé urgjente pér té zhvilluar
shérbimet rehabilituese né KSHP, né ményré
qé té pérmirésohet aksesi tek shérbimet
rehabilituese dhe pér té arritur njé vijimeési
eficente té kujdesit mjeksor-reabilitimit.

Kjo gendér ndodhet né poliklinikén e kujdesit shéndetésor parésor né Shkup té€ Magedonisé dhe u krijua
né 1991. Qendra siguron pér prindérit dhe fémijét me aftési té kufizuar ose probleme té tjera zhvillimi

kéto shérbime:
e Evidentimin e hershém

e Rregjistrimin dhe diagnostikimin e fémijés me aftési té kufizuar dhe probleme té tjera zhvillimi

Ndérhyrje dhe trajtim té hershém

Késhillim dhe sugjerim pér prindérit individualisht ose né grup

Puné né grup né shumé disiplina me specialisté, si pediatér, difektolog, psikolog dhe infermiere
Drejtim tek institucione té specializuara ose spitale

Trainim pér njési té tjera té kujdesit shéndetésor parésor mbi zhvillimin e fémijés.

Personeli:
2 pediatér

2 difektologé
1 psikolog

1 infermier.

Mbéshtetje pér fémijét me aftési té kufizuar qé jetojné né familjet e tyre

Kjo lloj strukture bén té mundur gé prindérit e fémijéve me probleme té zhvillimit ta kené kujdesin
mjeksor shéndetésor né komunitetin e tyre, ndjekjen dhe késhillimin mbi nevojat e fémijéve té tyre,
pa pasur nevojé ti drejtohen sistematikisht njé institucioni té specializuar.
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3. REHABILITIMI: NGA KUJDESI I SPECIALIZUAR NE SPITAL DREJT SHERBIMIT

GJITHEPERFSHIRES ME BAZE KOMUNITETIN

Regulli standart i OKB 3. Rehabilitime (ekstrakt)

Shtetet duhet té sigurojné shérbimet rehabilituese pér personat me aftési té kufizuar né ményré qé
ata té arrijné dhe té ruajné nivelin e tyre optimal t& pavarésisé dhe funksionimit.

* Shtetet duhet té zhvillojné programe kombétare rehabilituese pér té€ gjitha grupet e personave me
paaftési. Kéto programe duhet t& bazohen né nevojat aktuale individuale t&€ pérsonave mé paaftési
dhe mbi bazén e parimeve té€ pjesémarrjes sé ploté dhe barazisé.

* Té gjitha shérbimet rehabilituese duhet té sigurohen né komunitetin lokal atje ku jetojné personat
me aftési té kufizuar. Megjithaté né disa raste, né ményré qé té arrihet né objetkiv trainues, mund té
realizohen kurse rehabilituese me kohé té shkurtuar, kur €shté e nevojshme, né forme rezidenciale.

Rehabilitimi: parakusht pér pjesémarrje té ploté

Duke ju referuar Rregullave Standarte té OKB (shih
kutiné-tekst mé lart) rehabilitimi éshté njé parakusht
pér pjesémarrje té barabarté té personave me aftési
té kufizuara. Rehabilitimi mjeksor éshté vetém njé nga
komponentét e shumté té rehabilitimit, i cili éshté njé
proces i gjeré gé synon aftésimin e personave me aftési
té kufizuar té arrijné dhe ruajné nivelin e tyre optimal
té pavarésisé. Né kéto kushte ai pérfshin tipe té tjera
ndérhyrjesh né njé séré sektorésh té tillé si edukimi,
shérbimet sociale dhe punésimi. Megjithaté rehabilitimi
ende kryhet né ményré strikte né sistemet rajonale té
kujdesit. Pér kété arsye tipet e tjera té ndérhyrjeve
rehabilituese analizohen vegmas né kapituj e tjeré té
raportit.

Né pérputhje me parimet e zgjedhjes dhe pjesémarrjes,
riabilitimi duhet bazuar gjithmoné né nevojat personale
dhe pritshmérité e ¢do individi. Parimi i mé té aférmit
arrihet térésisht pérmes ményrés me bazé komuniteti:*
Rehabilitimi mbi Bazé Komuniteti éshté njé strategji
pjesé e zhvillimit té pérgjithshém té komunitetit pér
riabilitimin, barazimin e mundésive dhe pérfshirjen
sociale té té gjithé fémijéve dhe té rriturve me aftési
té kufizuara. RBK zbatohet pérmes pérpjekjeve té
pérbashkéta té njerézve me aftési té kufizuara, familjeve
dhe komunitetit té tyre, si dhe shérbimeve té duhura
sociale, shéndetésore, edukuese.”34

3.1 Konteksti bashkékohor
Rehabilitimi i kufizuar dhe i fragmentizuar

Aftésia e kufizuar vazhdon té konsiderohet si njé patologji
individuale, gé duhet té kurohet nga specialistét té tillé si
difektologét (shih kutiné me tekst) dhe doktorét ( mjeké
té specializuar né Mjeksiné Fizike dhe Rehabilituese-
MFR). Me pérjashtim té personave me aftési té kufizuara
té lehta, ky trajtim sigurohet kryesisht né institucionet e
specializuara rehabilituese.

Ndryshe nga modeli ideal
ndérdisiplinor i reabilitimit, i

shuméplanésh dhe
pérshkruar mé lart,

organizimi i kujdesit rehabilitues gé ekzistonte né
sistemin e kujdesit rajonal té institucionalizuar ishte
shumé hierarkik, tejet i specializuar dhe i fragmentizuar,
me mjeké qé shpesh kishin pérgjegjési vlerésimin
dhe planifikimin e rregjimit té trajtimit. Profesionisté
té tjeré té MFR realizonin pjesén e tyre té detyrés pa
pasur njé véshtrim té pérgjithshém mbi personin. Kjo
strukturé organizative ende karakterizon shumé sisteme
té sotshme dhe rezulton né trajtime steriotip, té cilat
zakonisht nuk marrin parasysh faktorét mjedisoré dhe
pritshmérité individuale.

Edukimi i profesionistéve né fushén e
rehabilitimit

Trainimi i profesionistéve té rehabilitimit reflekton kété rol
dominues té mjekéve. Megjithé niveli teknik i rehabilitimit
té profesionistéve té trainuar né ish Jugosllavi dhe né
Bullgari u vlerésua i miré, ai ishte shumé i orientuar
drejt trajtimit fizik ( si elektro-terapia, termo-terapia,
ose hidroterapia) dhe thellésisht i bazuar né diagnozén
mjeksore dhe gjéndjen funksionale, duke i kushtuar pak
vémendje mjedisit shogéror dhe pritshmérive personale.
Né kéto drejtime ka patur pérparime té kufizuara,
kryesisht pér shkak té mungesés sé& mundésive pér
marrjen e njohurive dhe aftésive bashkékohore.

Pérveg rehabilitimit fizik, psikologjia éshté zhvilluar
shumé pak. Ky profesion nuk ekzistonte gjaté rregjimit
komunist né Shqipéri dhe Rumani, dhe hyri atje vetém
vitet e fundit. Né Shqipéri, pér shembull, programiarsimor
i psikologjisé filloi né 1996, si pjesé e departamentit té
shkencave pedagogjike dhe psikologjike, né té cilin
pajisesh me diplomé pas njé studimi katér vjecar. Ka
vetém 30-35 studenté né gdo vit arsimor, dhe ata marrin
shumé pak leksione mbi paaftésiné.

Mungesa e stan darteve profesionale né
psikoterapi

Profesioni i psikoterapistit njihet pak né rajon, shpesh i
referohen rolit t& masazhatorit. Profesioni nuk ekziston
né Shqipéri as zyrtarisht. Né republikat ish Jugosllave
sistemi arsimor pér fizioterapistét ndahet né dy grupe:

34 Dokument pér njé qéndrim té pérbashkét mbi KRK pér dhe me personat me aftési t& kufizuara (ILO / UNESCO / UNICEF /

OBSH, 1994).
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KUTIA 8

Difektologjia né Europén Juglindore
Cfaré éshté difektologjia?

Difektologjia, bazuar né punén e L.S. Vygotsky, njé psikolog rus, u krijua gjaté viteve 1930. Pér
rrjedhjojé ky profesion u zhvillua né vendet lindore komuniste. Difektologjia pércaktohet si”"njé kuadér
i unifikuar i studimit dhe trajtimit t& njerézve me aftési té kufizuara. Né kété kuadér fémijét me aftési
té kufizuar shihen si génie biofizike gé drejtohen nga té njéjtat ligje zhvillimi si fémijét e tjeré por me
komplikacione gé vijné nga aftésiae kufizuar . Difektologjia éshté kuadér shumé disiplinash gé bashkon
teoriné psikologjike, mjekésore, filozofike, sociologe dhe politike né ményré gé té diagnostikojé, edukojé
dhe rehanilitojé njerézit me aftési té kufizuar mendore dhe fizike”35.

Difektologjia pérfshin 5 specialitete:

¢ Oligofrenologjia merret me personat me zhvillim mendor té vonuar

e Somatopdia merret me personat me personat me defekte fizike

¢ Tiflologjia merret e personat me kufizim té shikimit

e Surdologjia merret me personat me kufizim té dégjimit

e Logopedia merret me personat me kufizim té té folurit

Difektologét punojné kryesisht me fémijét me aftési té kufizuar , shpesh né shkolla té veganta ose
né gendrat pér puné sociale ( ku ata studiojné aftésité e zhvillimit té fémijéve me aftési té kufizuar ,
monitorojné zhvilimin e tyre, dhe sigurojné trajtime té veganta), por ata mund té punésohen gjithashtu
né gendra rehabilituese, spitale té vecanta ose institucione rezidenciale.

Institutet e Difektologjisé ( si degé té Fakultetit té Filozofisé€) ekzistojné né Tuzla (Bonje-Herzegoving),
Beograd dhe Shkup. Kurset diplomuese zgjatin 4 vjet.

Defektologjia brénda procesit te de-institucionaizimit

Kjo disipliné éshté kritikuar nga disa autoré. Sipas Jonsson (1998) “Defektologjia ka njé orientim té
forté mjekésor gé e pérkufizon aftésiné e kufizuar si sémundje (invalid, difektoz, fémijé anormalé
me sémundje mendore dhe fizike) ose problemi i individit “jonormal”. Roli i mjedisit né mbéshtetjen
ose barrén gé i krijon individit injorohet. Trajtimi konsiston né diagnostikimin, vegimin e personave
“normalé” dhe “jonormalé&” dhe né korrigjimin e defektit36

Megjithé kufizimet ideologjike né disa vende institutet e difektologjisé u reformuan né ményré té
suksesshme dhe u béné mbéshtetés té vlefshém né prcesin e de-institucionalizimit. Né Kroaci dhe né
Rumani ato u béné institucione pér trajnimin e edukatoréve specialé, ndérsa né Magedoni Instituti i
Defektologjisé ka gené gjithnjé e mé shumé i pérfshiré né programet edukuesé pérfshirése né partneritet
me UNICEF dhe Save the Children gjaté dekadés sé fundit.37

e Shkollat e mesme mjekésore sigurojné njé program
arsimor 4 vijecar pér tekniké mjeksoré té ndryshém,
pérfshiré teknikét fizioterapisté té caktuar pér té kryer
hidroterapiné, masazhin, elektroteraping, dhe trajtimet
bazé teraupeutike.

e Teknicientét mund té vazhdojné arsimimin e tyre pér

Mungesa e profesionit té terapistit né shumicén e
vendeve

Profesioni i trapistit, gé vé theksin tek pjesémarrja dhe
mjedisi duke pérdorur ményrén holistike, pothuajse
mungon né rajon, me pérjashtim té Serbisg, i cli

2 ose 2.5 vite té tjeré né Kolegjin e Fizioterapisé dhe té
béhen fizioterapisté té nivelit té larté.

Né praktiké, hierarkia midis dy niveleve nuk repsektohet
gjithmoné. Pér shembull, né zonat rurale, ose né
provincat apo Republikat qé nuk kané Kolegj Fizioterapie
(si né Kosové apo Magedoni), shumica e stafit gé punon
si fizioterapist jané aktualisht tekniké fizoterapisté, pa
kompetencat gé parashikon kjo puné.

éshté i vetmi shtet gqé ka shkollé té larté pér terapisté.
Megjithaté, edhe né kété vend, nga 550 terapisté té
kualifikuar, vetém 150 jané punésuar si té tillé, dhe
fusha e tyre e punés shpesh kufizohet tek psigiatria38.
Né Bosnje dhe Herzegoviné jané zbatuar disa programe
pér terapisté né kuadrin e Programeve té rehabilitimit me
Bazé Komunitetin, por profesioni nuk njihet zyrtarisht.
Nga vendet fginje Sllovenia éshté i vetmi shtet ku
njihet profesioni i terapistit. Né Kroaci né 1986 u krijua
programi i shkollés sé larté pér terapisté dhe nga 186 té

35 Ajdinski, L. Florian, "Special education in Macedonia," European Journal of Special Needs Education Vol. 12, 2 (Macedonia,

1997): 112-126.

36 Jonsson, Ture. 1998. “Pér fugizimin e sistemit shkollor special né Armeni.” Agjensia suedeze pér zhvillimin ndérkombétar,
Stokholm. Citim nga: David Tobis, Kalimi nga gendrat rezidenciale drejt shérbimeve sociale me bazé komuniteti né Europen
gendrore dhe lindore dhe né ish Bashkimin Sovjetik (Banka Botérore: 2000), fage 9.

37 “Procesi i De-institutionalizimit ne Magedoni”- 2002, UNICEF; dhe “Procesi i Integrimit ne R. Magedoni”- Raport nga seminari i
Bashkimit té Defektologéve té R. Magedoni “Eksperiencat nga integrimi, pérfshirja, dhe deinstitucionalizimi i fémijéve me aftési te
kufizuara dhe roli i difektologjistit né shkollat e rregullta” Dhjetor 2002.

38 Intervisté me Sekretarin e Shoqgatés Serbe sé& Terapistéve Profesionisté-12 maj 2004.
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diplomuar vetém 45 punojné aktualisht si terapisté3.
Né Rumani, Bullgari dhe Hungari terapia profesionale
nuk ekziston ende.

Njé rrjet i specializuar shérbimesh rehabilitimi

Sic u pérshkrua né kapitullin e méparshém shérbimet
rehabilituese rrallé ofrohen né qgendrat e kujdesit
shéndetésor parésor.

Ato kryesisht sigurohen pérmes njé rrjeti shérbimesh
rehabilituese shumé té specializuara, duke pérfshiré
spitalet reabilituese té specializuara dhe gendrat
klimatike. Cdo gendér rehabilituese éshté krijuar pér njé
tip té caktuar té aftésisé sé& kufizuar. N& ish Jugosllavi
disa nga kéto gendra ishin té pajisura miré, me
personel té trainuar jashté vendit me metoda moderne
rehabilituese, dhe cilésia e shérbimeve njihej si e miré.
Pér shembull, Departamenti i sémundjeve cerebrale
dhe njésia e terapisé qé u hapén né Beograd né 1950
kané ende njé personel t& kompletuar me profesionisté
té miré trainuar. Megjithaté ky mbitheksim né diagnozé
do té thoté se masa e shérbimit té rehabilitimit éshté
e centralizuar né njé ose né pak gendra, késhtu
gé njerézve shpesh u duhet té udhétojné larg nga
komuniteti dhe familjet e tyre né ményré qé ta pérfitojné
kété shérbim.

Shpérbérja e ish Jugosllavisé i pérballi shtetet e reja
me situata té ndryshme. Serbia dhe Mali i Zi, dhe
né njéfaré mase Sllovenia, trashéguan shumicén e
ambienteve rehabilituese té pajisura miré dhe me
burime trainuese, ndérsa Magedonia dhe provinca e
Kosovés veganérisht jané shumé mé pak té pajisura.

KUTIA 9

Fragmentimi i institucioneve qgeveritare né Bosnjé dhe
Herzegoviné coi né njé kufizim dramatik té aksesit né
shérbimet e rehabilitimit né disa Kantone. Mungesa
e burimeve né sistemin e kujdesit shéndetésor gjaté
dhjetvjecarit té kaluar e pérkegésuan dallimin rajonal
mes gendrave shumé miré té pajisura dhe gendrave
rajonale reabilituese. Né Shqipéri situata éshté edhe mé
e kege me njé mungesé té ndjeshme té ambienteve dhe
profesionistéve rehabilitues40.

3.2 Iniciativat pér ndryshim

Né pérgjigje té kétij sistemi té specializuar dhe té
mungesés sé shérbimeve reabilituese né nivel komuniteti,
jané inicuar njé séré ushtrimesh pilot pér té ngritur tipe
té ndryshme té Shérbimeve Bazé Komunitare dhe mé
poshté po nénvizojmé eksperiencat mé té sukseshme né
vende té ndryshme té rajonit.

KRK né Bosnjé dhe Herzegoviné

Qé& nga viti 1997 né Bosnje Herzegoviné u inicua sistemi i
KRK, fillimisht né Federatén e Bosnjes dhe Herzegovinés.
Qé prej 2003 mbulon gjithashtu edhe Republikén
Srpska. Ministria e Shéndetésisé, né bashképunim me
Bankén Botérore, Agjensiné pér Zhvillim Ndérkombétar
Kanadez (AZHNK), ngritén 38 gendra te Sherbimit
té Shéndetit Parésor si pjesé té gendrave té Kujdesit
Shéndetésor Parésor dhe siguruan rehabilitim né shumé
disiplina. Né Republikén Srpska u ngritén 22 Qendra
KRK me mbéshtetjen e AZHNK, Qeverisé Japoneze dhe
Queen’s University. Ato funksionojné tashmé me té
njéjtin model si né FBH. Personeli i gendrés pérbéhet

Pozicioni i paqarté i gendrave termale né sistemin e kujdesit rehabilitues

Né gjithé Europén Juglindore ka njé tradité té gjaté té hidroterapisé, me shumé gendra termale gé
jané pérdorur prej shekujsh. Né ish Jugosllavi shumé prej tyre u krijuan si gendra klimatike ose banjo
termale, gé siguronin terapi ujore ose reabilitim klimaterik mbi té gjitha pér reabilitimin e punonjésve
(trajtimi i démtimeve té shkaktuara né puné ose parandalim i paaftésis€). Késhtu gé dallimi mes
spitaleve te specializuara te rehabilitimit dhe banjave termale nuk éshté i dukshém sot:

e Disa banja termale u kthyen né gendra rekreative duke ofruar disa lloj terapish fizike. Ato nuk jané
pjesé e sistemit té kujdesit shéndetésor, kané status privat ose gjysém privat, dhe ofrojné shérbime

vetém pér klientét gé paguajné.

e Té tjerat u kthyen né gendra reabilituese, gé konsiderohen spitale té specializuara reabilituese.
Péveg shtretérve té siguruar me té ardhurat publike, disa ofrojné edhe shtretér shtesé si pér pacientét
gé pagujné veté ashtu edhe pér “turizém shéndetésor” Kéto gendra sigurojné reabilitim mjeksor

dhe rekreativ dhe né té njéjtén kohé edhe rehabilitim klimaterik. Shumé shpesh nuk ka as dallim té
garté té shérbimeve dhe as alokim té veguar té€ burimeve materiale dhe njerézore mes kétyre dy tipe
shérbimesh pjesé e njé strukture té caktuar.

Ky ngatérim shérbimesh, me mekanizma financiaré té pagarté dhe mungesé té standarteve pér
shérbimet e rehabilitimit fizik qé sigurohen nga kéto gendra i shérben krijimit té diferencimeve né
cilésiné e shérbimeve gé ofrohen dhe né aksesin e pacientéve né shérbimet reabilituese.

39 Informacion nga rrieti europian i terapisé profesionale né shkollimin e larté: http://www.enothe.hva.nl/edu/facts_and_figures.
htm

40 pér informacion té sakté rreth shérbimeve rehabilituesedhe edukimin e rehabilituesve profesionisté né EJL, ju lutem referojuni
raportit: “Mjekésia dhe shérbimet e rehabilitimit né Mjeksiné Fizike dhe Shérbimet reabilituese né EJL, Handicap International,
korrik 2004".
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KUTIA 10

Qendra Ndérkombétare pér Avancimin e Rehabilitimit né Bazé Komuniteti
(ICACBR),
Queen’s University, Kingston, Canada (nga Djenana Jalovcic)

Baza e projektit

Qé nga 1993 ICACBR, Queen’s University po luan njé rol té réndésishém né riorientimin dhe ristrukturimin
e sistemit té rehabilitimit né Bosnjé dhe Herzegoviné. Me mbéshtetjen e Qeverisé kanadeze népérmjet
Agjensisé Kanadeze pér Zhvillim Ndérkombétar, dhe né bashképunim me partnerét nga Federata e
Bosnjé- Herzegovinés dhe Republikés Srpska si edhe partneréve ndérkombetaré, ICACBR ka marre
pjesé né ngritjen e mbi 60 Klinikave Rehabilituese me bazé né Komunitet (KRK) né té gjithé vendin.
Fokusi gendror i punés sé ICACBR ka gené krijimi i mjediseve, politikave dhe sistemeve mbéshtetése
té arritshme né nivel komuniteti gé njerézit me aftési té kufizuara té kené mundési té jetojné té pavarur
dhe té marrin pjesé gjerésish né jetén sociale dhe ekonomike té komuniteteve té tyre. Aktivitetet
pérfshinin shkollim té vazhduar té personelit té gendrave KRK pér té pérmirésuar aftésité tyre klinike,
zhvillim té politikave ge sigurojné KRK né nivel ambulator, politika dhe menaxhim trajnimesh pér njé
séré té interesuarish qé punojné né sektorin e njerézve me aftési té kufizuara dhe até rehabilitues si
edhe prezantimin e konceptit té mbéshtetjes né grupe. Prezantimi i aktiviteteve né grupe té kryera nga
veté njeréz me aftési té kufizuara kontribuoi fugishém né ritjen e ndérgjegjésimit ndaj paaftésisé si edhe
prezantoi njeréz me aftési té kufizuara si pjesétaré produktivé té shoqgérisé.

Objektivat e projektit

Krijimi dhe zbatimi i projektit t& ICACBR né Bosnjé dhe Herzegoviné u bazua né njé pérvojé té gjeré
dhe rezultoi né né pérmirésimin e njohurive ndaj rajonit dhe prioriteteve atje. Jané béré pérpjekje pér
té siguruar se po kryhet njé transferim i vazhdueshém i njohurive midis partneréve. Njohje mé e thellé
mbi paaftésiné dhe ményrat e adresimit té nevojave té njerézve me aftési té kufizuara né komunitet,
zhvillimi i politikave qé promovojné pérfshirje dhe té drejta té barabarta pér njerézit me aftési té
kufizuara. Pjesémarrje té personave me aftési té kufizuara dhe té té interesuarve té tjeré. Pérfshirja
e specialistéve té sektorit shéndetésor dhe social, e politikanéve, mésuesve, etj. né té gjitha stadet
e sistemit té rehabilitimit dhe politikave té zhvillimit éshté thelbésor pér njé zbatim té suksesshém
té programeve KRK. Njohja mé e thellé, politikat e pérfshirjes, dhe pjesémarja e té interesuarve té
ndryshém, sigurojné mundési mé té mira pér rehabilitimin e personave me aftési té kufizuara si edhe
shérbime né nivel komuniteti.

Metodologjia e projektit

Partneriteti dhe ményra e integruar ndaj shérbimeve té KRK dhe politikave té zhvillimit jané njé
kontribues kryesor pér njé zhvillim té géndrueshém té sistemit té rehabilitimit né Bosnjé dhe
Herzegoviné. Koordinimi né keté program shumépartnerésh rezultoi rikonstruksionin e gendrés KRK,
edukimin mbi praktikén klinike, mbéshtetjen né grupe, menaxhimin e politikave té zhvillimit. Zhvillimi
dhe zbatimi né grup i projektit u identifikua si thelbésor né rritjen e vetébesimit té€ pjesémarresve né
trajtim dhe né administrimin e gendrés KRK. Trajtimi multidisiplinar né grup pér edukimin e personave
me aftési té kufizuara dhe i terapistéve né programin njohés ishte njé mekanizém i efektshém pér
demonstrimin e kompetencés dhe réndésiné e pérfshirjes sé personave me aftési té kufizuara si dhe té
terapistéve né politikat klinike, edukuese dhe programet e vendim marrjes.

Universiteti Queens: edukatorja e njé
gendre shérbimi ditor me njé femijé,
pranveré 2004
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KUTIA 11

HandiKos - Kosove

Handikos (Shogata e Paraplegjikéve dhe Fémijéve té Paralizuar té Kosovés) éshté njé shogaté e
njerézve me aftési té kufizuar e krijuar né 1983. Misioni i saj éshté t& mbéshtesé pérfshirjen e ploté dhe
pjesémarrjen né shoqgéri té njerézve me aftési té kufizuara. Organizata ka tre objektiva kryesore:

e Zhvillimi politik dhe vetépérfaqgésimi- lobimi dhe mbéshtetje pér ndryshim té politikave,
monitorimi i zbatimit té politikave, ndérgjegjésimi dhe fushata pér pérfshirje dhe pjesémarrije.

e Shérbime pér njerézit me aftési té kufizuara- lobimi dhe promovimi i shérbimeve me bazé
komunitare dhe menaxhimi I 10 gendrave té komunitetit, organizimi i sportit dhe kohés sé liré,

shpérndarja e paisjeve ortopedike.

¢ Pavarési financiare e njerézve me aftési té kufizuar- lobim dhe mbéshtetje pér legjislacionin
pérkatés pér punésimin e njerézve me aftési té kufizuar, organizimi i diskutimeve publike né tryeza.

nga psikiatri, fizioterapisti, teknicien fizioterapist dhe
infermiere. Kutia 7 bén njé pérshkrim té zhvillimit té
projektit t& dhéné nga Queens University.

Iniciativat e Rehabilitimit me Bazé Komunitetin
né Kosové

HandiKos —-organizaté e njerézve me aftési té kufizuara
né Kosové. Handikos ka krijuar njé rrjet prej 10 gendrave
komunitare né bashkité kryesore ku fémijét me aftési té
kufizuara mund té pérfitojné nga Terapité e Reabilitimit
Parésor dhe aktivitete psikosociale, té siguruar nga té
ashtuquajturit “punonjés socialé té komunitetit”. Ky
zhvillim i sistemit te rehabilimit mbi baza komunitare u
bé i mundur kryesisht nga mbéshtetja e forté financiare
dhe teknike e organizatave humanitare ndérkombétare.
Fillimisht u zhvillua pa lidhje formale me sistemin
shéndetésor dhe até té mirégénies sociale. Kjo kryesisht
pér shkak té véshtirésive gé ndesheshin né periudhén
pas emergjencés dhe mungesés sé institucioneve gé
drejtojné iniciativat e reja. U zhvillua pér té€ mbushur
boshllékun e krijuar nga shérbimet e rehabilitimit
mjeksor dhe social, té cilat nuk ishin ende té zhvilluara
apo té pérdoréshme né Qendrat e Mjeksisé Familjare. Kjo
shprehje e gjeré e mbéshtetjes gjaté fazés emergjente
ishte e dukshme né HandiKos, gé tani pérpiget té
mbéshtesé kéto gendra financiarisht dhe teknikisht.
Kjo pér shkak té uljes drastike té mbéshtetjes sé
komunitetit ndérkombétar dhe mungesés sé pérfshirjes
sé mbéshtetésve publiké. Megjithaté gjaté vitit té kaluar,
pérmes dialogut mes Handikos dhe ministrive pérkatése,
u inicua njé strategji e pérpjekjes pér té pérfshiré
shérbimet e RBK né sistemit e pérgjithshém mjeksor
ose té mirégénies sociale. Té gjitha kéto véshtirési duhet
té shihen brenda kuadrit té situatés sé pérgjithshme né
Kosové, e cila nuk ka ende njé status té pércaktuar ose
system té sajin ligjor, si dhe ka mekanizma té varfér
detyrues. Pak shérbime dhe organizata jané né gjendje
té mbéshtesin aktivitetet e tyre né kéto kushte.

Qendrat Ditore té Kujdesit Rehabilitues— mbushin
boshllékun e shérbimeve rehabilituese né bazé
komuniteti

Pér shkak té mungesés sé aksesit tek géndrat e
decentralizuara dhe shérbimeve edukuese, u zhvillua
paralelisht gjaté 10 viteve té fundit njé system paralel i
quajtur “Qendra Ditore té Kujdesit”, shpesh té krijuara me
mbéshtetjen e organizatave humanitare ndérkombétare

me déshirén pér té nxitur de-institucionalizimin dhe
sistemin e shérbimit bazé komunitar. Kéto gendra
ditore u ideuan fillimisht pér fémijét dhe té rinjté dhe u
menduan té ishin njé alternativé dhe madje zévendésim
i institucioneve sociale ose qgendrave mjeksore
rezidenciale. Risia kryesore e kétij tipi gendrash ishte
gé ato sollén konceptin e punés sé grup té disiplinave
té ndryshme si dhe njé kuadér social té aftésisé sé
kufizuar, duke kombinuar edukimin me tipe té ndryshme
té rehabilitimit dhe shérbimeve sociale. Qendra té
ndryshme té kujdesit ditor aktualisht jané pérshtatur pér
té pérmbushur nevojat e identifikuara né komunitetet ku
jané ngritur.

Njé shembull i kétyre gendrave ditore éshté Fondacioni
Dom Karin. Kjo 0JQ, gé ndodhet né Varna, Bullgari,
punon prej 10 vitesh né fushén e reabilitimit té fémijéve
me aftési té kufizuar (Kutia 6). Ata sigurojné shérbime
reabilituese té gjera multidisiplinore dhe i kané orientuar
vazhdimisht zhvillimin e aktiviteteve té tyre dhe burimet
njerézore drejt tendecés de institucionaluese. Arritja
kryesore e Dom Karin si organizaté ishte gadishméria
e tyre pér tu pérshtatur né mjedisin né ndryshim si
né lidhje me nevojat e komunitetit té Varnés ashtu
edhe sipas zhvillime té pérgjithshme né Bullgari né
drejtim té legjislacionit dhe de-institucionalizimit. Ato i
pérshtaten gjithashtu edhe mundésive né ndryshim pér
vetmbéshtetje financiare té aktiviteteve té tyre.

3.3 Vazhdimésia

Ky vlerésim tregon se ka, si mungesa té shérbimeve
reabilituese fizike dhe mjeksore (RFM), ashtu edhe
njé cilési té ulét té kujdesit né shérbimet ekzistuese.
Dobésité kryesore té sistemit jané:

e Shérbimet reabilituese jané ende té centralizuara dhe
té aksesueshme vetém pas rekomandimit té njé doktori
té specializuar ose komisioni mjekésor,

e Disa profesione té€ mjeksisé, té tilla si ai i terapist
profesionist, psikologé dhe arsimimi i vecanté mungojné
ende,

e Dhénésit e shérbimit reabilitues privat si 0JQ/DPO nuk
mund té nénkontraktohen pér shérbimet qé sigurojné dhe
rriedhimisht ata kané pak mundési pér vetfinancim,

e Mungesé e profesionistéve té nivelit té larté dhe
kapaciteteve menaxhuese.

Megjithaté ka disa elementé té fugishém né ndryshim,
aty ku né shérbime té ndryshme éshté inicuar rritja e
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KUTIA 12

Fondacioni Dom Karin, Varna Bullgari

Informacion mbi zhvillimin e Fondacionit Dom Karin

Krijimi i Fondacionit Dom Karin u bazua né ceshtjet e Iuftés kundér sistemit té vjetér té institucioneve
rezidenciale gé ekzistonin ( dhe ende ekzistojné€) né Bullgari pér fémijét me aftési té kufizuar. Kjo OJQ u
rregjistrua né 1994 dhe gé atéheré u zhvillua njé partneritet i fugishém i saj me ekspertét ndérkombétar,
kryesisht nga Britania e Madhe. Procesi i zhvillimit té gendrés jepet mé poshté:

e Studim fillestar mbi tipin e aktiviteteve dhe gendrave né MB ndjekur nga njé séré vizitash studimore
né gjithé Bullgaring,

¢ \Vendosja e marrédhénieve me ekspertét ndérkombétar té tillé si fizioterapisté dhe psikologé.

e Mision studimor pér té vlerésuar vendin e Qendrés sé Kujdesit Ditor (bashkia e Varnés) dhe
identifikimi profesionistéve gé do té punésoheshin punésuar,

e Grup profesionistésh i zgjedhur dhe i trainuar sipas ményrave té sjella nga ekspertét britaniké (puna
né grup, kuadri social, vlerésim ndérdisiplinor dhe plane veprimi individuale)

e Pércaktimi i misionit, objektivave dhe drejtimit té gendrés sé kujdesit ditore u pércaktua nga grupi
i punés

¢ U vendosén kontakte me familjet e fémijéve me aftési té kufizuar né zonat rrethuese dhe u
sponsorizua njé fushtaté sensibilizuese pér kéto familje

o Aktivitete fillimisht pérfshiné 5-6 familje

e Krijimi i Grupit Mbéshtetés té Prindérve qé mé pas pérfitoi trainime mbi lobimin dhe mé pas u
regjistrua si Shogata e Prindérve té FEémijéve me aftési té kufizuar.

Daléngadalé gendra u bé e njohur gjithnjé e mé shumé né komunitetin e Varnés duke siguruar kujdes
ditor pér fémijét me aftési té kufizuar fizike, mendore, dégjimore dhe sot gendra funksionon si “*Qendér
Terapie dhe Konsultimi” dhe ka kéto rezultate:

e 28 veta té punésuar né gendér

e Shérbime té ofruara si fizioterapi, terapi e té folurit, trajtim individual, aktivitete edukuese,
mbéshtetje pér pérfshirje shollimine pérgjithshém, késhillim pér familjet, trajtim sensorial etj.
e 140-160 fémijé e ndjekin gendrén né vit dhe 35-40 fémijé né bazé javore

e 27 fémijé jané integruar né arsimin e pérgjithshém gé nga viti 1997

e Cdo fémijé ka planin e tij té veprimit qé vlerésohet dhe pérshtatet vazhdimisht

Zhvillimi i departamentit té trainimit dhe burimeve

Né 2001 Fondacioni Dom Karin vendosi té zbatojé njé projekt pér té “Zhvilluar Dom Karin si nje
gendér trainimi dhe burimesh pér profesionistét”. Kjo u bé gé té orientoheshin nevojat pér trainim dhe
mbéshtetje té Qendrave té tjera Ditore té Kujdesit, ose profesionistét né shtépité e fémijéve (jetimoret
ose institucionet sociale). Sé pari u krye njé proces konsultimi me familjet e fémijéve né gendér né
ményré gé té sigurohej mbéshtetja e tyre e ploté pér zbatimin e kétij ndryshimi, pasi gendra mund té
punonte vetém paradite. Pasi u arrit marréveshja, u pérgatitén dhe u zbatuan progranmet trainuese, té
modifikuara sipas nevojave specifike té cdo institucioni.Trainimet u zhvilluan ose jashté ose né gendrén
Dom Karin. Disa nga arritjet ishin:

e 312 pjesemarrés nga 22 qytete dhe fshatra nga i gjithe vendi,

e 123 studene nga Universitetet né Varna dhe gytetet pérrreth,

e 5000 fletpalosje té shtypura dhe shpérndara te prindérit né lidhje me 10 tipet e ndryshme té
paaftésisé

e Persona té papuné té trainuar si asistenté personal té fémijéve me aftési té kufizuara té integruar
né edukimin e pérgjithshém.

Aktivitete té

' Grupit Montessori

I ne Qendrén Dom
Karin
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ndérgjegjésimit mbi kuadrin social dhe puna né grup me
disiplina té ndryshme. Shérbimet e reja bazé komunitare,
té tilla si gendra ditore té kujdesit, kané treguar se kané
ofruar shérbimet né pérputhje me modelet e reja duke
u dhéné pérdoruesve njé rol mé aktiv né pércaktimin e
planit trajtues.

Pérmirésimet dhe zhvillimet e méposhtme rekomandohen
né ményré gé té pérmirésohet aksesi dhe cilésia e
shérbimeve pér njerézit me aftési té kufizuar:

e Ka njé nevojé urgjente pér té zhvilluar
shérbimet RMP si pjesé e KSHP né ményré qé té
pérmirésohet aksesi tek shérbimet reabilituese
(si u pérmend né kapitullin e méparshém)

o Nevojé e forté pér té vendosur standarte
profesionale dhe standarte cilesore pér
profesionistét e shéndetit,

o Nevojé pér koordinim mé té miré, kuadér
multidisplinor dhe puné né rrjet,

o Pérmirésimi i pérfshirjes sé pérdoruesve

dhe i pérfaqésuesve té tyre né zhvillimin dhe
vlerésimin e shérbimeve bazé komunitare.
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FOKUS 1

VESHTRIM MBI FONDACIONIN "MOTIVATION ROMANIA” NE
BUKURESHT

Fondacioni Motivation Romania lindi si rrjedhojé e njé projekti té filluar né vitin 1993 nga Federata
Nderkombétare e Krygit té Kug dhe e Gjysémhénés sé Kuge dhe Motivation Charitable Trust, njé
organizaté bamirése britanike, pér ngritjen e njé punishteje pér prodhimin e karrikeve me rrota né
Rumani. Motivation Romania u regjistrua si OJQ né 1995. Deri né ditét e sotme jané prodhuar mbi 1600
karrike me rrota, té thjeshta si edhe koheve té fundit sportive dhe speciale pér fémijé me probleme
celebrale, dhe u jané dhuruar personave me aftési té kufizuara né Rumani, Bullgari dhe Moldavi. N€& vitin
1995 filloi projekti i paré pér rehabilitimin Aktiv, ku 15 pérdorues karrikesh me rrota morrén pjesé né
njé kamp pér Rehabilitimin Aktiv (RA) né Poloni, ndérsa né fund té 1995 filloi dhe programi i paré RA né
Rumani.

Aktivitetet kryesore té Motivimit

e Prodhimi i karrikeve me rrota dhe adoptimi i ndénjéseve pér fémijét me paraliza cerebrale (ku
prodhuesit jané veté persona me aftési té kufizuara),

e Programet e Menaxhimit té Rehabilitimit Aktiv pér pérdoruesit e karrikeve me rrota né gendrat e tyre
si edhe gjaté kampeve verore kur éshté e mundur,

e Qendra e tyre Komunitare u siguron akses ndaj lehtésirave ne konferenca, ngjarje sportive, trajtimin
urodinamik dhe késhillimin né grup.

e Mbéshtesin zgjidhje pér jetesé té pavarur pér pérdoruesit e karrikeve me rrota, (deri mé tani 5
persona béjné jeté té pavarur)

e Njé Qendér Ditore dhe tre shtépi Familje né Grup jané ngritur pér 22 fémijé té de-institucionalizuar
nga rrethi i Ilfovit.

e Jané zhvilluar seminare, trainime dhe késhillime né grup né Rumani, si edhe né Moldavi, Bullgari,
Shqipéri dhe Estoni.

Zvillimi i konceptit té Rehabilitimit Aktiv

Pas fillimit té njé projekti pilot RA organizoi disa kampe verore pér Rehabilitimin Aktiv né Rumani, dhe
né vitin 1997 ata vendosén té organizonin njé project pilot pér ngritjen e njé Qendre pér Rehabilitimin
Aktiv dhe Integrimin Shogéror. Ideja ishé gé personat qé pas aksidenteve kishin nevojé pér karrike me
rrota té kishin njé rehabilitim shuméplanésh, té fokusuar garté mbi pavarésiné dhe autonominé e tyre,
por shumé mé gjeré se thjesht gjaté njé kampi veror. Kjo pati sukses dhe programi ende vazhdon, me té
vetmin problem financimin e aktiviteteve. Ekipi i Motivimit ka mbéshtetur gjithashtu ngritjen e njé kampi
veror né Shqipéri né bashképunim me ADRF.

Shérbimet e ofruara né programin e Rehabilitimit Aktiv

Motivimi siguron njé grup shuméplanésh shérbimesh gé pérfshijné vlerésimin, porositjen dhe adaptimin
pér karriket me rrota dhe mé pas trainimin e personit mé géllim gé ai/ajo té arrijé pavarési maksimale.
Klientét mund té géndrojné ose gjaté njé sesioni 10 ditor né Qendér, ose 6 dité né kampin veror si edhe
mund té ndjekin seminare njé ditore.

Pérmbajtja e programit té Rehabilitimit Aktiv:

e Vlerésimet mjekésore (shohin né vecganti problemet specifike té pérdoruesve té karrikeve me rrota

- p.sh dhimje nga pesha, trakti urinar)

e Sigurojné késhillim dhe praktiké pér té béré té mundur pérdorimin né kushte shtépie.

o Aftésim mbi mirémbajtjen e karrikes me rrota,

o Aftési pér té jetuarin né ményré té pavarur,

e Kurse kompjuteri, si edhe trainime té tjera profesionale (né varési té fondeve).

e Késhillim psikologjik dhe késhillim me orientim profesional,

e Diskutime né grup

e Sporte né karrike me rrota (tenis, basketboll).

Kapacitete té komponenteve té ndryshme té Rehabilitimit Aktiv:

e 14 pérdorues karrikesh me rrota né gendrén Komunitare Motivation,
e 5 pérdorues karikesh me rrota né modul jetese té pavarur,
e 12 pérdorues karikesh me rrota dhe 12 ndihmés peronalé né kampet verore Motivation.

Personeli profesional né programin e rehabilitimit Aktiv

2 fizioterapisté

4 traineré rehabilitimi aktiv (pérdorues karrikesh me rrota)
3 instruktoré sportivé / traineré

1 punonjés socialé

1 psikologé

1 mjek

1 infermiere.
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Pérmbledhje

Motivation éshté, si shumica e 0JQ-ve né rajon, kryesisht té financuar népérmjet projekteve, edhe pse
ata jané pérpjekur intensivisht pér té marré fonde nga geveria pér prodhimin e karrikeve me rrota duke
gené njé nga té paktat né Rumani. Kjo éshté njé pérpjekje e vazhdueshme me qéllim gé té sigurojé
shérbime pér pérdoruesit e tyre. Kéto shérbime tani pér tani jané pa pagesé dhe kostoja e vlerésuar
ditore pér njé klient né programin e Rehabilitimit Aktiv éshté rreth 12 dollaré né dité. Gjaté gjithé kétyre
viteve ata jané bére té njohur né kété fushé né Rumani, si edhe kané zhvilluar njé séré iniciativash né
fushén e sportve pér njerézt me aftési té kufizuara dhe kané lidhje té ngushté me Komitetin Olimpik
Special té Rumanisé.

Programi i tyre i rehabilitimit aktiv tregon njé shembull té shkélgyer té njé pune interdisiplinare né grup
midis personelit mjekésor dhe atij nga fusha social edukative, si edhe nevojén e konsultimit né grup
pér té arritur vet-autonominé. Shumica e personelit té Motivation jané veté pérdorues té karrikeve me
rrota, dhe né kété ményra ata u tregojné klientéve aftésité e tyre. Disa nga pérdoruesit e programeve
Motivation i kané pérmirésuar aftésité e tyre te pavarésisé dhe mbi té gjitha kané rritur vlerésimin pér
veten e tyre dhe késhtu kané aftési mé té mira pér vetéveprim.
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4. SHERBIMET E MBESHTETJES: DREJT RRITJES SE NIVELIT TE PAVARESISE SE
NJEREZVE ME AFTESI TE KUFIZUARA DUKE IU SIGURUAR AKSES ME TE MIRE

Rregulli standart i OKB 4. shérbimet e mbéshtetjes (ekstrakt)

Shtetet duhet té sigurojné zhvillim dhe mbéshtetje me shérbime mbéshtetése,duke pérfshiré pajisje
ndihmése dhe pajisje pér personat me aftési té kufizuara, asistencé personale dhe shérbime
interpretimi, me géllim gé ti ndihmojné ata té rrisin nivelin e tyre té& pavarésisé né jetén e pérditshme

dhe té pérmbushin té drejtat e tyre.

« Shtetet duhet té€ njohin se té gjithé personat me aftési té kufizuara té cilét kané nevojé pér pajisje
ndihmése duhet té kené akses ndaj tyre, duke pérfshiré edhe mbéshtetjen financiare.

Mungesa e aksesit ndaj shérbimeve mbéshtetése
té tilla si, pajisje ndihmése, asistencé personale
ose shérbimi i interpretit mund tu heqin personave
né nevojé mundésiné pér té jetuar té integruar né
shqoéri. Céshtja e aksesit né shérbimet mbéshtetése
pér pesonat me aftési té kufizuar éshté thelbésore né
Europén Jug Lindore pér shkak se ato rrallé ekzistojné
(né rastin e asistencés peronale) ose pér arsye
financiare (né rastin e ndihmés teknike ose paisjeve
ortho-prostetike).

4.1 Konteksti aktual

Mungesa e shérbimeve té asistencés personale

Né llogjikén e njé sistemi kujdesi té institucionalizuar
dy opsionet kryesore pér njé person me nivel té
réndé té papaftésisé jané ose té jetoj né familje ose
né njé institucion rezidencial. Jetesa e pavarur né
komunitetet shumé rallé éshté alternativé; prandaj
shérbimet gé mbéshtesin njé jeté té pavarur nuk u
zhvilluan né sistemin rajonal té kujdesit. Pér ata qé
géndrojné né familje, né kontekstin e njé solidariteti
té forté familjar qé ende karakterizon shumicén e
shogérive né rajon, njé person familjes kryen rolin
e ndihmésit pér kété person. Kjo theksohet edhe mé
shumé pér shkak té sistemit aktual t&€ mbéshtetjes
sociale gé u siguron personave té treté para kesh pér
asistimin e njé personi tjetér né aktivitetet e jetés sé
pérditéshme, si dhe kompesim financiar pér mamané
gé géndron né shtépi pér tu kujdesur pér fémijén
saj me aftési té kufizuara. Né pjesén mé té madhe
kjo mbéshtetje financon njé pjesétar té familjes dhe
pérgjithésisht kombinohet me té ardhurat e gjithé
familjes. Shérbimet e asistencés personale pothuajse
nuk ekzistojné.

Cilési té ndryshme té pajisjeve orto-prostetike
dhe ndihmat teknike

Situara éshté shumé e ndryshme pér personat me njé
paaftési fizike té izoluar. Né kéndvéshtrimin mjeksor
ata konisderoheshin “té kurueshém” ose mundesisht
té afté pér tu riintegruar né forcén e punés. Prodhimi
i ndihmave teknike, paisjeve dhe pjeséve orto-
prostetike u zhvillua rrjedhimisht né té gjitha vendet,

dhe kéto shérbime pérgjithésisht jepeshin falas si
pjesé e sistemit té kujdesit té shéndetit publik.

Punishtet e Orto-prostetikés (OP) ekzistonin né té
gjitha vendet e rajonit, kryesisht si kompani t& médha
shtetérore té tilla si, punishtet Rudo né Ish Jugosllavi
ose Romhandicap né Rumani. Mé voné kéto punishte
u privatizuan ose u kthyen né gjysém publike. Shumé
punishte private u krijuan gjithashtu. Megjithaté
paisjet orto-prostetike vazhdojné té financohen
drejtpérdjrejt ose indirekt nga buxheti i shtetit.
Punishtet mé té médha prodhojné gjithashtu karrige
metalike dhe ndihmése pér té ecur, si né rastin e Rado,
Slavej né Shkup dhe Romandicap né Bukuresht, té
cilat prodhojné gjithashtu paisje té tjera ndihmése
té tilla si, adaptoré pér makina si dhe ndihmésa té
ndryshém teknik.

Pavarésisht nga pérmirésimet e ndjeshme né sektorin
e orto-prostetikés né kontekstin e programeve
reabilituese4! té viktimave té luftés dhe té minave,
nga njé prodhues tek njé tjetér42, vihen re diferenca
té shumta né cilésiné e shérbimeve ekzistuese. Kjo
éshté e lidhur kryesisht me mungesén e njohjes sé
profesionit né shumicén e vendeve té rajonit, si dhe té
mungesés sé programeve trainuese né kété fushé. Né
shumé vende, pérzgjedhja e siguruesve té shérbimit
béhet tashmé pérmes procedurave té tenderit té hapur
(pér shembull né Serbi e Mal té Zi dhe né Magedoni),
por kjo nuk shogérohet nga procedurat e duhura té
kontrollit té cilésisé.

Probleme te aksesit financiar

Pika mé shgetésuese né lidhje me shérbimet orto-
prostetiké dhe ndihmén teknike né rajon é&shté
padyshim aksesi i pabarabarté tek kéto pajisje, pér
shkak té kostos sé tyre té larté (kérkesat teknologjike
né rajon jané shumé té ngashme me ato né Europén
Peréndimore), si dhe fondet publike mé té pakta
pér pajisjet orto-prostetike. Né shumé vende kryhet
bashképagimi, por kufizimet financiare mund té béhen
frenuese, veéanérisht pér familjarét me té ardhura té
mesme ose té ulta. Né Bosnje dhe Herzegoviné pér
shembull, ky bashképagim mund té shkojé nga 10-
50%, gjé gé né pérputhje me tipin e pajisjes mund

41 Sheree Bailey, Asistenca pér Viktimat e Minave né Europén Juglindore - Handicap International Belgium - Shtator 2003.
42 pér informacion mé té sakté mbi shérbimet orto-prostetike dhe arsimimin e teknikéve té saj né EJL, referoju raportit: “Mjeksia
Fizike dhe Shérbimet Rehabilituese né Europén jug-lindore, Handicap International, Korrik 2004”, gjithashtu shtojcé e kétij raporti.
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té shkojé nga 100€ né mé shumé se 1000€43. Né
Kosové, pér shkak t& mungesés sé sistemit financiar té
kujdesit shéndetésor, pacientéve u duhet té paguajné
¢mimin e ploté pér karrocén e tyre ose pajisje té tjera,
ndérkohé gé paisje té tjera orto-prostetike sigurohen
pa pagesé né sajé té mbéshtetjes financiare té huaj.
Ndihma ndérkombétare, e cila fillimisht siguroi disa
paisje ndihmése po bie, ndérkohé gé buxheti publik
kombétar pér sigurim shogéror nuk duket té jeté ende
gati pér té marré pérsipér kété problem.

4.2 Iniciativa pér ndryshim

Zhvillimi i shérbimit té Asistencés personale né
Serbi- i menaxhuar nga pérdoruesit

Njé iniciativé interesante pér zhvillimin e shérbimit
mbéshtetés té Asistencés Personale éshté zbatuar nga
Qendra pér Jetesé té Pavarur (QJP) né Beograd. QJP
éshté organizaté mbi paaftésiné e krijuar né 1996, e
cila nxit filozofiné e jetesés sé Pavarur dhe zbatimin
e saj né Serbi. Projekti i tyre i Asistencés Personale
pérshkruhet i ploté né fund té kétij Kapitulli. E veganta
e kétij programi éshté se shérbimi éshté nén kontrollin
e ploté té personave me aftési té kufizuar. Kjo vlen,
kuptohet, pér rastet kur personat me aftési té kufizuar
zotérojné njé nivel pavarésie dhe vetébesimi. Njé nga
objektivat e kétij programi éshté té krijojé kété besim.
Mesazhi thelbésor i QIP éshté gé personat me aftési té
kufizuar kané té drejtén e zgjedhjes dhe té vendosjes
mbi drejtimin e jetés sé tij/saj.

Projekt pilot né shérbimet e interpretimit né
Novi Pazar - bashkimi i personave me probleme
dégjimore

Shérbimet e interpretimit jané njé tjetér shérbim
mbéshtetés i réndésishém pér njerézit me aftési té
kufizuara, gé ndihmon né sigurimin e pjesémarrjes sé
tyre si dhe té aksesit té njéjté té tyre tek informacioni
dhe té drejtat. Ky shérbim éshté i zhvilluar shumé pak
né gjithé rajonin, dhe pér kété arsye ne pérmendém
njé projekt té vogél pilot duke u pérpjekur t& merremi
me kété géshtje né Novi Pazar, né Jug té Serbisé.
Shogata e “Njerézve me Véshtirési né Dégjim” zbatoi
njé pjesé fillestare té projektit “shkollé e gjuhés
sé shenjave” pér té trainuar punonjés té shérbimit
publik. Profesionisté té policisé, zyrave lokalé postaré,
Qendrés sé punés sociale, késhilltaré lokalé, kompani
private, gendra késhilluese zhvilluese, studenté dhe

KUTIA 13

familjaré me fémijé me probleme dégjimi, u trainuan
né gjuhén e shenjave né ményré gé té ndihmonin
personat me aftési té kufizuar, kur kishin nevojé pér
kété lloj shérbimi. Ky projekt u miréprit né komunitet,
siguroi njé metodologji té miré dhe do té zbatohet
tani, né ményré té ngjashme, né tre bashki té tjera
né jug té Serbisé (Tutin, Raska, dhe Sjenica). Ky
shembull tregon vlerén e inputit (dhe njohjen specifike
té situatés aktuale) né DPO-té né sensibilizimin dhe
trainimin e profesionistéve pér té sjellé pérmirésime
mbéshtetése né jetén e pérditéshme té njerézve me
aftési té kufizuar né njé ményré kost-efektive.

Shérbimi i pérshtatur i transportit pér njerézit
me aftési té kufizuar

Né 2002-2003 Handicap International mbéshteti
projektin e transportit té pérshtatur né dy Bashki né
Republikén e Serbisé, duke patur parasysh mésimet e
nxjerra nga déshtimet e méparéshme né vendosjen e
njé shérbimi té tillé. Nishi dhe Subotica u pérzgjodhén
megenése kishte njé déshiré té garté nga ana
e pushtetit lokal pér té mbéshtetur projektin né
bashképunim me DPO-té€ né komunitetin e tyre. Njé
grup pune i DPO-sé pranoi kriterin pér pérdorimin
e njé mikrobuzi gé né fillim té projektit dhe ende
vazhdon té koordinojé kété shérbim me bashkité.

Ky shérbim vazhdon té funksionojé edhe sot dhe éshté
njé shembull i miré i bashképunimit mes sektorit
publik dhe shogérisé civile. Megjithaté gjaté projektit
u duk garté qé aksesi né transportin e pérshtatur nuk
e zgjidh véshtirésiné e lévizjes né gjithé komnitetin.
Shumé njeréz me aftési té kufizuara nuk mund té
lévizin né ményré té pavarur dhe mungesa e njé
asistenti personal ose pjesétari té familjes éshté njé
pengesé madhore pér |évizjen e pavarur né komunitet.
Njé arsye tjetér pér té mos pérdorur né ményré
eficente sistemin e transportit éshté gé njerézit me
aftési té kufizuar nuk hyjné dhe dalin dot lehtésisht
nga apartamentet e ndértesat, pér veté ményrén sesi
jané ndértuar ato. Prandaj éshté e garté qé c¢éshtja
e transportit special nuk mund té trajtohet e veguar,
por duhet té jeté objekt i njé planifikimi mé té gjeré
dhe shumé pérfshirés, i kordinuar bashkarisht nga
njésité e kujdesit social, autoritetet lokale pérgjegjése
pér transportin publik, ministrité e planifikimit urban
dhe rural, si dhe organizatat e njerézve me aftési té
kufizuar.

Koncepti i shérbimit té Asistencés Personale

Egzistenca e shérbimit té asistencés personale éshté njé nga parakushtet pér jetesé té pavarur.

Asistentét personalé sigurojné shérbime pér njé person té vetém sipas nevojave personale.

Asistenti

personal trainohet mé pas se si té asistojé sa mé miré pérdoruesit. Termi “asistent personal” nénkupton
gé personi i cili siguron shérbimet pér pérdoruesit e bén kété né pérshtatje me nevojat e personit dhe
jo népérmjet ményrave té pérgjithshme té mésuara népérmjet trainimit sistematik. Asistenca personale
mund té sigurohet pér nevoja bazé, ditore ose pér aktivitete profesionale ose sociale..

43 Asistencé pér Viktimat e Minave né Bosnhje dhe Herzegoving, material pér t& mbéshtetur pérgatitjen e njé startegjie afatgjaté;

Handicap International / UNICEF; Dhjetor 2004
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Skema 4. Parakushtet pér njé person me aftési té kufizuar qé té pérfitojé nga njé system transporti i

pérshtatur
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Njé shembull tjetér ku lobimi direkt i DPO-ve pati
rezultate té shkélgyera né fushatén pér akses né
transportin publik, gé u drejtua nga IC Lotos44, ishte
Tuzla, Bosnja dhe Herzegovina. Fushat e tyre pér
rritjen e ndérgjegjésimit dhe negociatat me autoritetet
locale guan né blerjen e njé numri autobuzésh té rinj
té pérshtatur pér njerézit me karrocé ose me aftési
levizése té kufizuara. Pika e forté e tyre ishte qé kéta
autobuzé né térési e béjné jetén mé té lehté pér té
gjithé popullsiné (t& moshuarit, prindér me karoca
etj). Ende, té njéjtat véshtirési u shfagén, pasi né
fakt stafi i IC Lotos raportoi gé nuk kishte rritje té
dukshme té autobuzave nga pérdoruesit e karrocave.
Kjo konfirmon nevojén e njé kuadri mé té gjeré, sig
pérshkruhet né skémén e paraqgitur mé lart.

Drejt njé ngritje profesionale té teknikéve orto-
prostetiké

Zhvillimi i profesionistéve teknik té nivelit té larté té
orto-prostetikés éshté njé parakusht pér pérmirésime
né cilésiné e tipeve té ndryshme té pajisve orto-
prostetike. Né kéto kushte, ngritja sé& fundmi e
programit arsimor té nivelit shkollor té larté pér
teknikét e orto-prostetikés né Bukuresht mund té
paraqgitet si njé praktiké e miré.

Né Bosnje dhe Herzegoviné, Qendra pér Reabilitim
Ndérkombétar (QRN), njé ojg amerikane, ka krijuar
njé program arsimor pér rritjen e aftésive té teknikéve
te orto-prostetikés. Kurrikulumi i bazuar né standartet
ndérkombétare, éshté hartuar né ményré modulare,
dhe komponenti teorik kryhet pérmes mésimit
né distancé, pérmes fages né internet té& QRN45.
Pérbérésit praktik dhe ekzaminimet kryhen né Tuzla.
Programi éshté gati té zgjerohet né disa vende té
tjera té Ballkanit. Kjo iniciativé interesante éshté e
kufizuar nga mungesa e njohjes sé& profesionit né
Bosnje Herzegovingé, si dhe né shumicén e vendeve
fginje té saj.

Destinacioni ose
aktiviteti i
deshiruar

Transport i
pershtatur
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4.3. Vijueshmeéria

Kalimi nga kuadri pérjashtues né sigurimin e shérbimit
tek ai gé& jep njé mundési zgjedhje personit me
aftési té kufizuar éshté i mundur. Kjo éshté ajo c¢faré
demonstron shembulli i asistencés personale, bazuar
né filozofiné e Jetesés sé Pavarur, e zhvilluar né Serbi.
Megjithaté, aksesi né tipat e ndryshém té shérbimeve
mbéshtetése mbetet i limituar. Né& ményré gé té
nxiten kéto shérbime mbéshtetése né nivel komuniteti,
rekomandohen si mé poshté:

e Organizatat e personave me aftési té
kufizuar duhet té luajné njé rol té vecanté né
bashképunimin me bashkité dhe autoritetet
loakle si dhe me siguruesit e shérbimeve pér té
planifikuar shérbime té reja,

e Organizatat e njerézve me paaftési duhet té
kené rol gjithashtu né dhénien e trainimeve
pér népunésit civil né aspekte té ndryshme

dhe sensibilizimin mbi lehtésirat dhe nevojat e
njerézve me aftési té kufizuar.

o Duhet té sigurohet mundési e njéjté
financiare pér paisjet ndihmése pér pesonat gqé
kané nevojé pér to, kryesisht pérmes vendosjes
sé sistemeve me mbulim kostoje né ményré té
njéjté dhe realiste. Kjo géshtje duhet té shihet
né njé kuadér mé té gjeré té pércaktimit realist
té paketés té kujdesit shéndetésor bazé, né
ményré transparente dhe me pjesémarrjen

e organizatave té pérsonave me aftési té
kufizuar,

e Bashképunimi rajonal dhe ndérkombétar
éshté i nevosjhém pér té zhvilluar edukimin
profesional formal né fushat e orto-prostetikés,
né ményré qé té pérmirésohet cilésia e
shérbimeve46,

44 Informacion nga diskutimet me stafin nga IC Lotos, Qershor 2003.

45 www.cirnetwork.org
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KUTIA 14

Programi shkollor pér tekniké té larté orto-prostetiké né Bukuresht

Né tetor 2003 Rumania filloi njé program edukues tre vjecar pér tekniké orto-prostetiké. Programi u
aplikua né nivel pas shkollés sé mesme dhe Ministria e Arsimit dhe e Shkencés hartoi kurikukumin,
bazuar né standarte peréndimore né korrik 2003. Ministria pérfshiu edhe profesionin e teknikut e orto-
prostetikut té larté né listén zyrtare té profesioneve. Deri atéhere, teknikét gé kishin punuar né tryezat
e orto-prostetikés ishin tekniké té ulét, pa shkollim té miréfillté dhe vinin nga profesione té ndryshme
(zejtaré, mekaniké, inxhinieré...), dhe nuk egzistonin standarte profesionale. Mé& pérpara shumica
e tyre trainoheshin né kurse 9 mujore mbi orto-prostetikén té organizuara nga kompania publike
Romhandicap.

19 studenté u regjistruan né prezantimin e paré. Mesuesit rumuné marrin mbéshtetje teknike nga
Handicap International dhe nga shkolla orto-prostetike e Valencés né Francé.

Rumania éshté vendi i paré né rajon (pérveg Sllovenis€) gé ka kryer trainim formal pér tekniké orto-
prostetiké té larté, dhe né kété ményré té keté vendosur standarte profesionale zyrtare. Kjo do té sjellé
njé pérmirésim té dukshém té cilésisé né fushén né fjalé.

Shénim: programi shkollor 4 vjecar slloven mbi orto-prostetikén (qé pérfshin njé vit praktiké) kryhet né
bashképunim me Universitetin e Studimeve Mjekésore né Ljubljana. Shumica e leksioneve kryhen né
departamentin e orto-prostetikés té Institutit pér Rehabilitim.

46 Sipas normave t& WHO dhe ISPO (International Society for Prosthetics and Orthotics) 0.5-0.8% e totalit t& popullsisé mund té
kené nevojé pér pajisje orto-prostetike; dhe njé shkallé 1/500 deri 1/1,000 profesionistesh pér numér personash gqé kané nevojé
pér paisje orto-prostetike. Pér shkak té madhésisé sé vogél té vendeve té ballkanit vetém njé numér i vogél profesionistesh éshté
i nevojshem, prandaj nuk éshté i nevojshém vendosja e fasiliteteve té trainimit né gdo shtet.
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FOKUS 2
VESHTRIM MBI QENDREN PER JETESE TE PAVARUR NE SERBI+

Filozofia e Jetesés sé Pavarur u prezantua né Jugosllavi me themelimin e Qendrés pér Jetesé té Pavarur
(QJP) né Sérbi né vitin 1996. Personi pérgjegjés né kété proces ishte Gordana Rajkov. Zj. Rajkov u
aktivizua me QJP né Irlandé dhe kjo pérvojé i shérbeu pér punén né Sérbi.

Objektivat kryesore té QJP

Misioni i Qendrés eshté gé té promovojé filozofiné e Jetesés sé Pavarur dhe té krijojé kushtet pér zbatimin
e saj né Sérbi. Qendra filloi me 12 anétaré dhe tani grumbullon mé shumé se 250 té tillé nga té gjitha
ané e Serbisé. Né pérpjekje pér té decentralizuar dhe zgjeruar mbulimin gjeografik té organizatés, gendra
ka krijuar degé né 6 gytete té Serbisé.

Qé& nga themelimi, Qendra ka kryer shumé projekte dhe aktivitete, né drejtim té ndérgjegjésimit rreth
filozofisé sé& Jetesés sé& Pavarur dhe nxitjes sé aktiviteteve pér arritjen e synimeve té saj né Serbi. Té
gjitha projektet e Qendrés jané zhvilluar té orientuara drejt punés pér sigurimin e informacionit, zhvillimit
té aftésive, forcimit té personave me aftési té kufizuara dhe pérmirésimit té cilésisé sé jetés. Duke marré
né konsideraté nevojén pér promovimin e idesé sé jetesés sé pavarur pér personat me aftési té kufizuara,
gendra fokusohet né pérkthimin, botimin dhe shpérndarjen e publikimeve té huaja né kété fushé. Gjaté
2 viteve té fundit, QJPka kryer gjithashtu aktivitete edukuese dhe ndérgjegjésuese mbi filozofiné e
Jetesés sé Pavarur, si edhe parakushteve pér aplikimin e saj. U organizuan mé shumé se 30 seminare
né 20 qytete né té gjithé Serbiné. Morrén pjesé mé shumé se 500 pjesémarrés duke pérfshiré kétu si
persona me aftési té kufizuara dhe persona té tjeré. Qéllimi ishte pér té propoganduar filozofiné e QJP
né komunitetin e personave me aftési té kufizuara, si edhe autoriteteve lokale e gendrore.

Projekti pilot pér Qendrén pér Jetesé té Pavarur (QJIP)

Me mbéshtetjen financiare t& OXFAM, Qendra pér Jetesé té Pavarur e Serbisé organizoi njé projekt
eksperimental mbi shérbimin e asistencés personale né periudhén 2000-2001 né Beograd, si formé
alternative pér njerézit me aftési té kufizuara. Qéllimet e kétij projekti ishin pér té vlerésuar kérkesén pér
kété lloj mbéshtetje, té identifikojé ndryshimet gé kishin ndodhur né jetén e pérdoruesve, té analizojé
dhe krahasojé cilésiné e sherbimeve té siguruara népérmjet shérbimit té asistencés personale, si edhe
té vlerésojé mbéshtetjen institucionale.

QJP aktualisht po pérballet me njé numér pengesash. Njé problem éshté gjetja e pérdoruesve potencialé
pasi éshté e véshtiré ti identifikosh dhe tu afrohesh. "Ne né té vérteté nuk e dimé se kush jané dhe
ku ndodhen”, shprehet Gordana Rajkov, Presidente e QJP. Prandaj, u adoptua strategjia e pérhapjes sé
informacionit népérmjet gazetés. Kjo na vé pérpara njé problemi tjetér: Si ta prezantojmé sa mé miré
konceptin e Jetesés sé Pavaur? Me gjithé pérvojén e gjeré né kété fushé, Gordana Rajkov pranon se ishte
tepér e véshtiré té shpjegoje kété filozofi: “Njerézit me aftési té kufizuara jané pérgjithésisht ciniké kur
gjenden para njé koncepti té ri. Ata jané shpesh té tej-mbrojtur nga ana e familjeve té tyre dhe ndjehen
miré me gjéndjen ku ndodhen, edhe pse ajo nuk éshté ideale. Edhe pse personat me aftési té kufizuara
jané tepér té interesuar pér kété koncept, ata kané friké se nése fillojné kété ményré té re jetese ata
mund ta humbin até shumé shpejt pér njé numér arsyesh.

Faza e dyté e projektit PAS

Mée géllim gé té kapércente shkallén e paré, QJP me ndihmén e geverive irlandeze dhe serbe filloi njé
projekt té ri mbi Asistencén Personale. Projekti dy vjegar filloi né shkurt 2003 dhe po zbatohet né katér
gytete: Beograd, Smederevo, Leskovac dhe Jagodina. Jané 40 pérfitues me 43 asistenté personalé.

Qéllimet dhe Objektivat

Projekti ka shumé objektiva, si pér shembull ngritjen e shérbimit t&€ paré té asistencés personale té
kontrolluar nga konsumatori né Serbi, e cila shikohet si aspekt kyg i té jetuarit né ményré te pavarur
nga ana e personave me aftési té kufizuara. Si u arrit kjo? Né fillim, u organizuan njé séré trainimesh
dhe tryezash si pér pérfituesit ashtu edhe pér asistentét. Tryezat pér pérfituesit u mbajtén pér tema té
ndryshme, duke pérfshiré edhe filozofiné e Jetesés sé Pavarur, vlerésimin e nevojave té pérfituesve dhe
kriteret bazé pér pérzgjedhjen e asistentéve. Tryeza e organizuar pér asistentét pérfshinte trainim mbi
ményra kryesore té trajtimit té aftésive té kufizuara, si edhe trainim rreth mbajtjes, ushqyerjes dhe
pastrimit té personave me aftési té kufizuara. U pérdorén metodologji té€ ndryshme trainimi, pérfshi
prezantime nga trainuesit, puné né grupe té vogla, debate, shkémbim informacioni dhe pérvoje, ushtrime
praktike, studime rastesh si edhe dramatizime. Menaxheri i projektit kémbéngul se té gjitha tryezat jané
bazuar né parimin e pjesémarjes. Krah pér krah me tryezat po zhvillohen aktivitete pér ta mbéshtetur
dhe ndihmuar projektin.

47 Rajkov, Gordana: “Jetesa e Pavarur dhe Eksperienca Jugosllave” 2003. Publikim né internet URL: http://www.
independentliving.org/docs6/rajkov200303.html
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Filozofija e té Jetuarit té Pavarur dhe projekti i Asistencés Personale jané promovuar pérmes takimesh
dhe tryezave te rrumbullakéta né prani té medias dhe té politikanéve.

Shérbimi i Asistencés Personale filloi nga puna né gusht 2003 dhe gé pas fazés sé paré solli pé€rmirésime

té ndjeshme né cilésiné e jetés sé pjesémarrésve. Pérfituesit e shérbimit po fillojné té identifikojné

nevojat e tyre reale dhe té pérmbushin ato déshira gé nuk mund ti bénin mé paré:

“Gjaté dy viteve té fundit jeta imé ishte thjesht zgjimi né méngjas dhe pritja e gjaté gé té vinte errésira

dhe té flija pérséri. Tani, gé kur kam marré asistentin jeta ime ka filluar té keté pérséri kuptim”
Pérfitues nga Beogradi

Me vénien né zbatim té kétij projekti éshté hedhur hapi i paré: personat me aftési té kufizuara po
ndérgjegjésohen se gézojné kapacitete dhe potenciale. Edhe pse do kohé&, kétu citojmé Zj. Rajkov:
“mésimi kryesor gé mésuam éshté se procesi i prezantimit té koncepteve dhe ményrave té reja kérkon
kohé. Duhet té bejmé pérpjekje té tejzgjatura né kohé gé té€ mund té€ vémé né zbatim ide té reja dhe
né vecganti tu prezantojmé njerézve koncepte té reja edhe té adoptojmé menyra e géndrime té reja né
drejtim té personave me aftési té kufizuara.” Pér mé tepér, aktivitetet e organizuara nga QJP, edhe pse
té vogla, po rrisin ndérgjegjésimin e politikanéve dhe té komunitetit né pérgjithési.

A

%

;@MSTAN CE W‘@ "

QJP logo

Foto gjaté njé projekti té QJP
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Histori jetésore 2:
Te béhesh i pavaruar,
Nga Magedonia

Gorani nga Maqedonia

Isha 15 vje¢ kur me ndodhi njé aksident dhe pér pasojé e njé ndérhyrje dhe trajtimi té keq nga
ana e doktoréve né Shkup, vuajta njé infeksion té réndé prej té cilit humba dy krahét dhe njé
kémbe.

Asnjé spital apo kliniké né Magedoni nuk ishte né gjendje t&é prodhonte protezat qé duheshin.
Prindét e mi vendosén té udhétojné népér Europé me fotografiné time né duar, pér t&é mé gjetur
specialistét e duhur. Qendra ortopedike Heidelberg né Gjermani ka njé emér shumé té miré dhe
ata rané dakord té me trajtonin. Né Gjermani mésova té pranoj ndryshimin dhe té jetoj me té
né ményré shumé positive. Atje mésova té jem i pavarur. Gjeta njé puné dhe njé apartament né
Gjermani dhe fillova té bé&j njé jeté normale.

Pas nja 10 vjetesh kthehem prapé né Jugosllavi dhe pérpigem té gjej njé puné té re. Mora shumé
premtime, te cilat rezultuan génjeshtra. Kérkova puné si pérkthyes, por askujt nuk i mbushej
mendja se njé person me aftési té kufizuar si puna ime mund té ishte né gjendje t& punonte, pasi
pér ta aftési e kufizuar do té thoté té jesh i pashkollé.

Tashmé jam pensionist dhe marr 100 Euro né muaj, si¢ mund ta merrni me mend nuk kursej dot
asnjé lek. U tmerrova kur duhej té rinovoja protezén, pasi 80% e shpenzimeve do t& mbuloheshin
nga shteti dhe pjesa e mbetur nga klienti dmth uné. Kontributi im duhej te ishte rreth 6000 Euro.
E pamundur. Pér tre vjet rresht brodha nja 100 firma dhe OJQ pér té gjetur financim. Tre vjet té
jetés sime shkuan vetém pér té gjetur financim. Por mé né fund ja dola dhe tani kam njé kémbé
té re dhe dy duar té reja.

Mund té béj ¢cdo gje veté, vetém pér t'u veshur mé duhet pak ndihmé, por fqinjet jané gjithnjé té
gatshém té mé ndihmojné.

Lus zotin qé njerézit me aftési té kufizuar té béjné jeteén qé béj uné. Jeta éshté kaq e bukur!
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5. EDUKIMI: NGA IZOLIMI TEK PERFSHIRJA

Regulli standart 6 i OKB. Shkollimi (ekstrakt)

Shtetet duhet té njohin parimin e mundésive té barabarta pér shkollimin fillor, t& mesém dhe té larté,
pér fémijét, té rinjté dhe té rriturit me aftési té kufizuara, né mjedise té integruara.

Deklarata e Salamankés mbi edukimin pérfshirés48
thoté “(...) shkollat e rregullta me orientim pérfshirés
jané mjetet mé té efektshme pér té luftuar géndrimet
diskriminuese, pér té krijuar komunitete mikpritése,
pér té ndértuar shoqgéri gjithépérfshirése dhe pér
té arritur edukimin pér té gjithé..dhe mbi té gjitha
efektivitetin e kostos sé té gjithé sistemit arsimor”. Né
ményré gé té arrihet ky synim sistemi arsimor duhet
té pérshtatet jo vetém né lidhje me lehtésité fizike,
por edhe né drejtim té fleksibilitetit té kurikulave,
mbéshtetjes, edukimit té vazhdueshém pér mésuesit
dhe lehtésirave pér paisje ndihmése pér fémijét. Pér
Europén JuglLindore, ku situata e pérgjithshme nuk
éshté ende e afté té pérmbushi nevojat e njerézve me
aftési té kuafizuar, mund té nevojiten disa struktura
arsimore té vecganta si fazé tranzitore, por me synim
pérgatitjen e nxenésve pér shkollim té pérgjithshém.

5.1 Konteksti aktual

Né sistemin e méparshém né ish Jugosllavi, arsimimi
konsiderohej prioritet pér té gjithé shtetasit e afté dhe
rriedhimisht jepej mbéshtetja e nevojshme financiare
dhe materiale pér té mbéshtetur nivele té larta té
pjesémarrjes. Situata né Shgqipéri ishte e ngjashme.
Niveli i ndjekjes sé shkollés né rajon ishte relativisht
i larté, 80-85% sipas UNICEF49. Megjithaté gjaté
tranzicionit shpenzimet publike né arsim u ulén,
dhe veganérisht né vendet me konflikte, cilésia dhe
kushtet e shkollave rané né ményré dramatikeS0.
Sistemi arsimor né ish Jugosllavi ishte shumé i
centralizuar. Edhe pse né teori vet-menaxhimi lejohej
si autonomi e bashkive, ishte karateristiké ashpérisa
dhe mungesa e fleksibilitetit. “Prodhimi i punétoréve”
dhe orientimi i forté drejt arsimit profesional ishte
thelbésor né sistemin arsimor dhe megenése njerézit
me aftési té kufizuar nuk shiheshin si produktivé,
pérshfirja e fémijéve né edukimin e pérgjithshém nuk
ishte prioritet. Teorikisht fémijét me aftési té kufizuara
mund té pérfshiheshin né shkolla té rregullta, por
ligji nuk e shprehte né ményré té garté kété si njé

té drejté, dhe pér rrjedhojé nuk konsiderohej si njé
opsion pér mésuesit ose nga shumé familje.

Té gjitha shtetet e Europés Juglindore kané firmosur
dhe ratifikuar Konventén e té Drejtave té Fémijéve
(KDF) gé thoté se fémijét kané té drejtén e edukimit
té detyrueshém dhe pa pagesé (Neni 28) dhe ku
Neni 23 e pérforcon kété té drejté pér fémijét
me aftési té kufizuara. Pavarésisht nga reformat e
ndérmarra trashégimia e sistemit té vjetér arsimor
éshté ende shumé prezente. Raporte té ndryshme nga
UNICEF, Save the Children dhe organizatave té tjera
kombétare dhe ndérkombétare tregojné se shumé
fémijé me aftési té kufizuara nuk jané ende né gjendje
té ushtrojné té drejtén e tyre pér arsimim né shumé
vende té Europés Jug Lindores?.

Sistemi shkollor fillor

Né rajon éshté zhvilluar kéto kohé sistemi i arsimimit
té vecanté i ngjashém me até né vendet e Europés
Peréndimore. Ai ndjek filozofiné gé fémijét me aftési
té kufizuar kishin nevojé pér arsimin té specializuar
bashké me shokét e tyre dhe se ta anuk mund té
pérfitonin nga shkollimi né sistemin e rregullt. Sistemi
arsimor i veganté éshté krijuar pér nivele té lehta deri
té moderuara té fémijéve me paaftési dhe i lidhur me
njé tip té vecanté paaftésie dhe shumé nga shkolla
ofrojné edhe strehimin. Fémijét me paaftési mé té
rénda intelekti ose ata me mé shumé se njé paaftési
konsideroheshin pérgjithésisht si “té paarsimueshém”
dhe pér rrjedhojé drejtoheshin né institucionet sociale
ose géndronin né familjet e tyre. Institucionet sociale
rezidenciale menaxhohen ende nga Ministria e Punés
Sociale gé nuk ka lidhje formale me Ministriné e
Arsimit.Pér rrjedhojé né kéto institucione nuk ofrohet
arsimin formal.

Né sistemin arsimor kuadri mésimdhénés mund té
pérshkruhet si “i mbyllur dhe konservator dhe me
kontakt té pakét me sistemet sociale dhe kujdesit
shéndetésor ose me komunitetin. (..), shkollat

48 Deklarata e Salamankés mbi Parimet, Politikat dhe Praktikat mbi Nevojat e Vecganta t& Edukimit “shkollat e rregullta me
orientim pérfshirés jané mjetet mé té efektshme pér té luftuar géndrimet diskriminuese, pér té krijuar komunitete mikpritése, pér
té ndértuar shogéri gjithépérfshirése dhe pér té arritur edukimin pér té gjithé...dhe mbi té gjitha efektivitetin e kostos sé té gjithé

sistemit arsimor”

49 UNICEF, Social Monitor 2002 -Prirje sociale né tranzicion, HIV/AIDS dhe té rinjté, Cilésia e jetés né shkollg, projekti Monee,

Firene, 2002.

50 UNICEF, Brezi né rrezik, Fémijét né Europén gendrore dhe lindore dhe né ish Bashkimin Sovijetik, Shtetet e Bashkuara, 1999,

fage 49-51.

51 UNICEF, Raport mbi rezultatet e kérkimit mbi ndikimin e varférisé né Malin e Zi, Podgoricg, 2003,

Inclusion Europe, Té drejtat e njeriut pér personat mé aftési té kufizuar intelektuale - Bullgaria, Bruksel, 2001,

UNICEF, Analiza shuméplanéshe né edukimin fillor né Republikén Federative té Jugosllavisé, Belograd, 2001,

Hrnjica, S. Sretenov, D. Fémijét me aftési té kufizuara dhe sistemi shkollor fillor né Serbi -Situata e tanishme dhe géndrimet e

kérkuara pér pranim, Save the Children Serbia, Beograd, 2003.
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udhéhigen nga mésimdhénia dhe jo nxénia”>2. Né
sistemin e arsimit té vecanté kjo ishte me evidente,
megenése puna orientohej mé shumé drejt reabilitimit
funksional se sa né zhvillimin e kapacitetit té fémijés
pér tu integruar né jetén shogérore. Fémijét me
paaftési té rénda pérjashtoheshin rrjedimisht né
ményré sistematike meqgenése nuk dukej e mundur
rregullimi i paaftésisé.

Né Shqipéri situata ishte pothuajse e ngjashme me ish
Jugosllaviné. Familjet preferonin ti dérgonin féniljét
e tyre né shkolla speciale pér shkak té mungesés
sé informacionit dhe /ose frikés se fémijét mund
té keqtrajtoheshin ose pérbuzeshin né shkollat e
rregullta. Sot ka njé zhvendosje demografike né
Shqipéri pér shkak té emigracionit té gjeré drejt
zonave mé té médha urbane, veganérisht né Tirané, si
dhe emigracion jashté vendit. Pér kété arsye shumé
shkolla né zona té largéta po mbyllen si rezultat i uljes
sé rregjistrimeve, gjé gé do té thoté se fémijét duhet
té udhétojné pér té shkuar né shkollé. Kjo ndikon tek
familjet me fémijé me aftési té kufizuara né ményré
té veganté. Sipas njé raporti té publikuar nga Save the
Children né Shqipéri ka nevojé pér program té téré pér
ndértime té reja meqgenése shkollat jané prishur, jané
mbipopulluar dhe nuk jané té frekuentuara nga fémijét
me paaftésis3. Mésuesit e sistemit té veganté arsimor
né Shqipéri kané pak kontakte me autoritetet lokale
megenése sistemi administrohet drejtpérdrejt nga
Ministria e Arsimit. Kjo sjell disa pabarazi né kuptimin e
trainimit té vazhdueshém, ekzistencés sé indikatoréve
té cilésisé si dhe rifreskimit té kurrikulaves4.

Shkollimi i mesém dhe i larté

Fémijét me aftési té kufizuara té lehta drejtohen
kryesisht né shkolla profesionale me synim gé té
arrijné té marrin njé profesion. Ky system éshté
krijuar né njé masé té€ madhe né té néjtén ményré si
sistemi arsimor follor; fémijét me aftési té kufizuara
ndahen né bazé té kategorisé sé paaftésisé. Mundésité
pér té pérfituar trainim profesional bazohen né tipin e
difektit dhe nivelin e paaftésisé dhe jo sipas aftésisé
apo déshirés personale. Shpesh studentét gé ndjekin
shkolla speciale thjesht kalojné nga fillorja né shkollén
profesionale. Mundésia e pérfshirjes né universitet
ishte shumé e kufizuar megenése asnjé universitet
nuk ishte konceptuar pér té pranuar njeréz me aftési
té kufizuara, dhe vetém mé insistuesit, me ndihmén e
familjeve ose miqve té tyre mund té arrinin njé nivel
meé té larté arsimimi né sistemin e kaluar. Né Shqipéri
mundésia e arsimit té larté u jepej vetém studentéve
me difekte shikimi ose difekte té vogla fizike.

Sot sistemi i arsimit te vegante profesional ndeshet
me probelemt e papérshtatshémrisé sé programeve
trainuese profesionale pér njerézit mé paaftési pasi
ato bazohen né “ekonominé e vjetér” dhe Iéndét
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kané té béjné me punét prodhuese, ndérsa njerézit
me probleme shikimi trainohen si operatoré. Kéto
jané profesione té dala mode me profil konkurues té
ulétss.,

5.2 Iniciativat pér ndryshim

Shumé nga ligjet pér arsimin kané kapércyer disa
reforma dhe ligjet e reja véné theksin tek arsimi i liré
pér té gjithé fémijét dhe deri né njé faré mase, géshtjen
e pérfshirjes né arsimin e integruar. Megjithaté né
realitet, nuk ka mekanizma ligjor detyrues apo edhe
burime té gatéshme pér té mbéshtetur mésuesit,
pér ta béré shkollén té frektuentueshme apo pér té
punuar né drejtim té pérfshirjes me mesuesit dhe
komunitetet gé kané paragjparagjykime.

Njé nga pikat hyrése né sistemin arsimor pér fémijét
me paaftési jané “Komisionet pér Kategorizim” gé
ekzistonin dhe ende ekzistojné né forma té ndryshme
né té gjithé rajonin. Kéto komisione zakonisht
ndodhen né Qendrat e Kujdesit Shéndetésor ose
Qendrat e Punés Sociale, por ishin nén autoritetin e
Ministrisé sé Arsimit. Objektivat e kétyre komisioneve
jané té sigurojné njé diagnozé pér fémijét me defekte
dhe té rekomandojné njé program té vecanté pér
arimimin, né ményré gé té “rregullojné” paaftésiné.
Kjo zakonisht ndodh né moshén 6-7 vjec, gjé qé do
té thoté gé ndérhyrja e heréshme pér té minimizuar
pasojat e paaftésisé dhe pér té pérgatitur fémijén pér
edukim neglizhohet plotésisht.

Njé iniciativé reformuese intersante e kétij “sistemi
kategorizues” ishte ndérmarré né Serbi dhe kjo mund
té zhvillohet mé tej né kapitullin tre.

Angazhime né lidhje me Pérfshirjen

e fémijéve me nevoja té vecanta né
té gjitha nivelet e sistemit arsimor né
Bosnje dhe Herzegoviné

e Vlerésimi i numrit té fémijéve me nevoja
té veganta dhe véshtirésité gé ata hasin

né ményré gé té pércaktohen sfidat qé
pengojné pérfshirjen e tyre né klasat
normale. (Dhjetor 2003)

e Zhvillimi i planit t& edukimit té komunitetit
(duke pérfshiré bordet e shkollave,
mésuesit, prindérit dhe studentét) me synim
pérfshirjen e fémijéve me nevoja té veganta
né té gjitha nivelet e sistemit arsimor.
(Gusht 2005).

e Rishikimi i klasifikimit aktual pér fémijét
me nevoja té vecanta pér té siguruar
respektimin e parimeve bashkékohore té
arsimimit pérfshirés (2003)..

52 UNICEF, Njé brez i fugishém, Rinia ne Republikén Federative t& Jugosllavisé -Gjetje dhe rekomandime, Beograd, 2002.
53 Save the Children - Shqgipéri, “Jam si ju”. Studim mbi pozitén e fémijéve me aftési té kufizuara né Shqipéri. Save the Children,

Shqipéri, 2003.
54 Ibid. fage.66.

55 Né Magedoni, 40% e trainimeve profesionale éshté né “ekonominé e vjetér”, dhe 13% né prodhim sipas raportit t& UNICEF.
Analizé nbi gjendjen e fémijéve dhe familjeve né Magedoni, Shkup, 2000.
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Arsimimi pérfshirés- iniciativa té reformés né
Bosnjé dhe Herzegoviné

Bosnja dhe Herzegovina (BH) kané futur arsimin
pérfshirés bazuar né partneritetin mes qeverisé
gendrore dhe lokale dhe sektorit jogeveritar, njé
reformé qé fémijét me aftési té kufizuara pérfshihen
duke pérdorur arsimin e pérgjithshém. Né fund
té vitit 2002  Ministria e Arsimit e Republikés
Srpska, Ministria e Arsimin té Federatés sé BH dhe
Departamenti i Arsimit té Distriktit Brcko, firmosén
Reformén Edukuese>6. Midis detyrimeve té Ministrisé
né Reformén Edukuese ka disa té tilla mbi fémijét me
aftési té kufizuars7.

Né Shgqipéri, reforma e pérgjthshme e arsimimit
éshté né zhvillim e sipér, kryesisht pér té pérmirésuar
metodat dhe programet e mésimdhénies, dhe pér té
prezantuar arsimimin pérfshirés pérmes parimeve té
méposhtme>8:

e Té gjithé fémijét kané té drejté té ndjekin shkollén
gé éshté afér shtépisé sé tyre.

e Mundésité e shkollimit nuk duhet té hartohen né
bazé té aftésisé sé kufizuar, por né bazé té nevojave
individuale té fémijés.

e Té gjithé mésuesit duhet t'i japin mésim ¢do fémije,
pavarésisht nga lloji i aftésisé sé kufizuar.

e Pérvec prindérve, edhe fémijét kané po aq té drejta
té vendosin pér shkollimin e tyre.

KUTIA 15

Bashképunétorét Ndérkombétaré — né zbatim té
projekteve pilot té arsimimit pérfshirés

Fondacioni Save the Children Fund (SCF), bashké me
UNICEF-in, éshté njé nga aktorét kryesoré né fushén
e nxitjes sé arsimimit pérfshirés né rajon (shembulli
né kutiné 7). Q& prej vitit 1997, SCF ka punuar né
Serbi dhe né Mal té Zi né prezantimin e pérqasjes
sé arsimimit pérfshirés né arsimin parashkollor dhe
ka mbéshtetur Shogatat e prindérve té fémijéve
me aftési té kufizuar. Pérvoja e tyre tregon njé
pérgasje té miré pér ndryshimin e géndrimit té
profesionistéve sikurse edhe té familjeve té fémijéve.
Kéta bashképunétoré ishin gjithashtu me ndikim né
strategjiné e re té arsimit té pércaktuar nga Ministria
e Arsimit né Republikén e Serbisé, ku éshté trajtuar
arsimimi pérfshirés. Sidoqofté, atij nuk i éshté véné
theks i fugishém.

Qendrat e Pérkujdesjes Ditore duke zvogéluar
hendekun e pranimit né shkollat fillore

Shumé prej gendrave té sapo ngritura té pérkujdesit
ditor né rajon kané pérfshiré né programet e tyre dhe
komponenté té arsimit. Né fakt disa prej tyre kané
zhvilluar aktivitete kryesisht né drejtimin e arsimimit
té pérshtatur, sepse ato kané vlerésuar mungesén
e shérbimeve pér fémijét me aftési té kufizuara té
rénda. Shpesh, aktivitetet arsimore kombinohen me
trajnimin e aftésive té jetés sé pérditshme e cila éshté
shumé mé e réndésishme pér disa fémijé, pér shkak
se ju lejon atyre té fitojné mé shumé aftési sociale,
autonomi dhe pavarési mé té madhe.

Projekti i Arsimimit pérfshirés né Bosnje dhe Herzegoviné — shembull i bashképunimit

midis 0JQ dhe Shtetit>°

DUGA, njé 0JQ lokale né Sarajevé gé punon me fémijé dhe té rinj né nevojé&, né partneritet me OSBE-n§g,
Ministriné Federale té Arsimit, Ministriné e Arsimit né RS (Republika Serpska) dhe Institutin pedagogjik
né Banja Luka, zbatuan njé projekt mbi arsimimin pérfshirés né 16 distrikte shkollash né Bosnje dhe
Herzegoviné né 2002. Rezultatet e projektit u zhvilluan né njé “Model té Arsimimit Pérfshirés”. Ky éshté
béré njé pjesé integrale e Dokumentit Strategjik pér Reformén né Sistemin Arsimor né BH".

Ky projekt dha mundésiné e analizimit té veté-mbajtjes sé arsimimit pérfshirés. Né projekt u pérfshiné
444 nxénés me aftési té kufizuar né 16 distrikte shkollash, si dhe mésuesit. Zbatimi i arsimimit
pérfshirés né kéto 16 distrikte shkolloré hasi disa pengesa pérsa i pérket paragjykimeve mes mésuesve
dhe familjeve, mungesés sé materialeve mbéshtetése dhe mésuesve eksperté sikurse edhe mosvullnetit

mes prindérve té fémijéve me aftési té kufizuar.

Shembulli i 16 distrikteve shkolloré ofroi rezultate té mira:
e 95,3% e mésuesve mendonin se éshté e pamundur té zbatohet arsimimi pérfshirés né kushtet né

té cilat zhvillohej ky projekt,

® 96,1% e prindérve shprehén nivel té larté kénagésie dhe mirénjohjeje pér mbéshtetjen e

ekspertéve,

e Asnjéri prej 444 fémijéve nuk kaloi pérmes procesit té kategorizimit, por u propozua gé 12 prej 444
fémijéve té vendoseshin né klasa té veganta si integrim i pjesshém.

56 Mesazh pér popullin e Bosnjé dhe Herzegovinés, Reforma shkollore, 21.11.2002

57 ibid, fage 10-13.

58 Pjesé e Dispozitave Normative né Ligjin mbi sistemin e arsimimit para-universitar, nr. 7952,dt. 21.06.1995, vini re qé kéto jané

ende pér t'u zbatuar.

59 Arsimimi Pérfshirés pér Fémijét me Nevoja té Veganta né Bosnje dhe Herzegoving, Raporti Final, H.0.Duga, Sarajevo, Bonje

dhe Herzegoviné, Janar 2003, fq. 4, 8, 20-21.
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KUTIA 16

Save the Children UK, Serbi

Aktivitetet e Save the Children (SCF) né Europén Juglindore filluan gjaté konflikteve dhe krizave ndérmjet
1996 dhe 1998. Gjaté késaj periudhe SCF hapi zyra né shumicén e vendeve té rajonit, duke punuar né
céshtjet e arsimimit té fémijéve me nevoja té vecanta apo té grupeve té tjera té I€né ménjané. Gjaté
dy viteve té fundit SCF ka kapércyer tranzicionin e pérqasjes sé projekteve té saj nga emergjenca drejt
njé pérqasjeje té zhvillimit, dhe po rajonalizon projektet e saj né aktivitete té arsimimit pérfshirés, duke
u munduar té keté té njéjtén pérgasje dhe shkémbim té njohurisé dhe pérvojés.

Fillimi i Arsimimit pérfshirés né Serbi dhe Mal i Zi

Né Serbi dhe né Mal té Zi projekti i SCF filloi shtaté vjet mé paré me ngritjen e njé para-shkolle
Pérfshirése né Podgoricé. Filloi me njé projekt té vogél pilot ku njé numér i vogél fémijésh u pérfshiné
né njé para-shkollé me njé nivel dhe né té njéjtén kohé mésuesit dhe pérfagésuesit e geverisjes lokale
u trainuan né lidhje me aftésiné e kufizuar. Pas njé viti té projektit pilot, kjo metodé ishte aplikuar né
Bashkité mé té médha né Mal té Zi, dhe sot SCF deklaron gé autoritetet lokale dhe ministrité jané té
afta té aplikojné kété metodé pér pjesén tjetér té vendit, me mbéshtetjen e grupeve té mésuesve.

Véshtirésité kryesore gjaté zbatimit té arsimimit pérfshirés ishin géndrimet negative kundrejt fémijéve
me té aftési té kufizuar, si mes mésuesve, té cilét mé paré e konsideronin pjesén mé té madhe té kétyre
fémijéve si “té pa arsimueshém”, ashtu edhe mes familjeve té tyre. Nevojitet njé puné e madhe pér
rritjen e ndérgjegjésimit té té gjithé bashképunétoréve té komunitetit mbi modelin social té aftési té
kufizuar.

Ndryshimet ligjore

Save the Children mori pjesé fugishém né grupin e lobimit me Ministriné e Arsimit né ményré qgé té
zhvillojé njé strategji té arsimimit pérfshirés né Republikén e Serbis€, dhe kjo strategji €shté pranuar
megjithé theksin e pakét gé éshté véné mbi arsimimin pérfshirés, i cili kishte géné objektivi fillestar.
Sidoqofté, strategjia njeh té drejtén e arsimimit pér té gjithé fémijét, duke pérfshiré fémijét me aftési
té kufizuar.

Njé shembull i praktikés sé& miré né kété fushé, éshté
ai i Aurora Day Care Centre/ASCHF-R né Bukuresht,
Rumani. Aurora, ka ofruar arsimim pér fémijét me
aftési té kufizuar neuro-motore té€ mesme deri né té
rénda qé prej vitit 1995. Qéllimi i saj fillestar ishte
t'u ofronte mundési pér arsimim atyre fémijéve né
Bukuresht, té cilét nuk kishin akses né asnjé shérbim
arsimimi. Pérgjaté viteve né vazhdim, ndérsa arrinte
sukses né integrimin e disa fémijéve né shkolla té
posagme dhe té disave né shkollat normale, shoqéria
rumune éshté béré mé e hapur kundrejt arsimimit
pérfshirés dhe té integruar, dhe misioni daléngadalé
ka ndryshuar drejt pérgatitjes sé& fémijéve pér t'u
integruar né shkollat normale. Njé pérshkrim mé i
vecanté i Aurora Day Care centre/ASCF-R gjendet i
detajuar né fund té kétij kapitulli.

5.3 Vazhdimésia

Sikurse u prezantua mé paré, disa inisiativa pér
pérmirésimin e aksesit pér Arsimim pér fémijét me
té aftési té kufizuar, si né projekte pilot ashtu edhe
né projekte legjislativé jané zbatuar pérgjaté gjithé
rajonit. Pengesa kryesore kundrejt pérfshirjes dhe
integrimit duket se éshté:

e Paragjykimi dhe mungesa e njohurive pér aftésiné e
kufizuar, mes mésuesve dhe mes fémijéve té afté dhe
familjeve té tyre,

e Mungesa e mbéshtetjes sé specializuar pér mésuesit
né shkollat normale,

e Mungesa e mekanizmave shtytés ligjoré pér té nxitur

arsimimin pérfshirés,
e Rezistenca ndérmjet profesionistéve né sistemin e
arsimimit té posagém.

Procesi i Pérfshirjes

e Pérfshirja duhet té fillojé ndérsa fémija éshté ende
né njé moshé té hershme dhe ai duhet té pérzihet né
ményré té natyrshme me moshatarét e tij té afté né
pérkujdesjen né gerdhe dhe né kopshte,

e FEmijét duhet té kené hyrje né punén mbéshtetése
parapérgatitore pérpara se té futen né arsimimin
normal. Né njé proces tranzicioni kjo duhet té ofrohet
brenda programeve me bazé komunitare, té tilla si
Qendrat e Pérkujdesjes Ditore, ndérkohé gqé duhet té
punohet edhe me rregullimin né sistemet e arsimimit
normal,

o Aftésia e kufizuar duhet té trajtohet né arsimimin
e mésuesve,

e Difektologét dhe Arsimtarét specialé duhet té
zhvillohen mé tepér né géshtjet e mbéshtetjes dhe
referimit té personave®0,

Sé fundi, aksesi né arsimin mé té larté éshté njé tjetér
céshtje thelbésore pérsa i pérket pérfitimit té aftésive
konkuruese pér té rinjté me aftési té kufizuar, né
ményré qé té kené akses té barabarté pér punésimin
né njé fazé té mévonshme. Kétu, roli i shogatave
té studentéve éshté thelbésor dhe, sikurse tregohet
né fokusin mbi Shoqgatat e Studentéve me aftési té
kufizuar né Serbi, lobingjet e tyre kané provuar té jené
té efektshme.

60 Mé& shumé informacion mbi reformén e sistemit té veganté arsimor né Norvegji mund ta gjeni né Katalogun e Shérbimit :
Shérbime té veganta arsimore nga sistemi i mbéshtetjes norvegjeze pér edukim té veganté. Dhjetor 2003. www.statped.no.
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FOKUS 3
SHOQATA E STUDENTEVE ME AFTESI TE KUFIZUAR NE SERBI

Themeluar né 2000, ADS éshté njé shogaté e bazuar né paaftési té€ ndryshme e cila synon té
pérmirésojé integrimin dhe pjesmarrjen né shogéri té té rinjve dhe studentéve me aftési té kufizuar
té ndryshme. Aktivitetet kryesore té ADS jané:

® Késhillim pér té rinjté dhe studentét me aftési té kufizuar dhe lobimi tek Universitetet né ményré
gé ata té jené mé té mbéshtetur dhe té pérfshiré.

® Kryerja e fushatave pér njé mjedis mé me shumé akses

¢ Zhvillimi i njé Rrjeti Bashképunimi Europian pér program shkémbimesh.

Asistenca pér projektin e Arsimimit Pérfshirés

ADS-Serbi filloi né 2001 njé program té quajtur “Asistenca pér Arsimimin Pérfshirés” pér té€ mbéshtetur
studentét me aftési té kufizuar gé ndignin universitetin.
Programi ka katér komponenté:

® Bursa pér barazimin e mundésive nén Ministriné e Arsimit dhe té Sporteve

® Transportim i pérshtatur pér né provime pér studentét me aftési té kufizuar.

® Asistencé pér studentét gé ju kérkojné administratés sé Universiteteve té tyre mé tepér akses.

® Késhillim pér té nxitur dhe dhéné fuqi studentéve me aftési té kufizuar pér té gené pro-aktivé né
pérfitimin e njé arsimi mé té larté.

Bursat

Cdo vit, Ministria e Arsimit dhe Sporteve jep bursa pér studentét e universiteteve gé dalin me rezultate
té mira. Kriteret e pérzgjedhjes jané standarte dhe rigoroze. Njé nga kushtet éshté pjesmarrja e
rregullt gjaté gjithé vitit akademik. Kéto lloj kriteresh nuk marrin né konsideraté sfidat dhe pengesat
qgé pérballojné studentét me aftési té kufizuar né njé mjedis té sistemit arsimor té papérshattur dhe jo
pérfshirés pér ta. ASD béri njé lobizém me Ministriné e lartpérmendur pér té ulur kriteret e pérzgjedhjes
pér studentét me aftési té kufizuar gé aplikojné pér bursé, si njé pérpjekje pér té barazuar mundésité.
Si rezultat Ministria e Arsimit dhe Sporteve, ndryshoi kriteret pérzgjedhése pér studentét me aftési té
kufizuar né formén:

® Studenti duhet té keté njé aftési té kufizuar
e Studenti duhet té ndjeké njé Universitet té financuar nga Shteti
e Studenti duhet té jeté duke ndjekur studimet né momentin gé ai bén aplikimin.

Shérbimi i Transportit

Inisiativa pérmban njé shérbim té pérshatur transporti pér té€ marré studentét me aftési té kufizuar
né njé autobus té pérshatur pér té shkuar né provime, vizita mjekésore apo ngjarje apo mbledhje té
réndésishme né Universitetin e tyre. Shérbimi i transportit nuk e ka kapacitetin té ofrojé shérbim té
rregullt pér studentét.

Dhénia e Udhézimeve

Komponenti i treté i programit éshté dhénia e Udhézimeve pér studentét me aftési té kufizuar kur ata
béjné apel ose ankesé tek universitetet e tyre pér mé shumé hapésira. Njé pengesé kritike gé hasin
studentét me aftési té kufizuar éshté gé provimet shpesh mbahen né salla qé jané té paarritéshme késhtu
qgé shpesh ata e kané té pamundur té japin provimet e tyre. Shogata pér Studentét ndihmon studentét
gé té shkruajné letra pér administratorét e universiteteve té tyre duke u kérkuar qé té ndryshojné
vendodhjen e sallave té provimeve me mjedise té cilat jané té arritshme pér ta. Qéllimi éshté dy-anésh:
nga njéra ané kjo inisiativé ndihmon studentét té advokojné pér té drejtat e tyre, ndérkohé gé nxit rritjen
e ndérgjegjésimit pér géshtjen e arritshmérisé dhe hapésirave brenda arsimit té larté.

Késhillim mbi Fuqizimin
Né fund, elementi i katért i programit éshté késhillimi pér fugizimin. Qé&llimi Eshté t'iu mésojé té rinjve me
aftési té kufizuar té jené proaktivé né pérfitimin e njé arsimimi duke theksuar gé ndjekia e Universitetit

éshté dicka e arritshme. Ky késhillim kryhet ose né sesione individuale ose si késhillim grupi né formé
seminari.

Hapat Pasues:

Shogata e Studentéve né Serbi po zhvillon momentalisht njé program asistence pér té mbéshtetur
studentét gé ndjekin universitetin. Projekti ndryshon nga njé program asistence personale pér faktin se
synon posagérisht né mbéshtetjen e studentéve me detyra té lidhura me pérfundimin e gradés sé tyre
universitare té tilla si, mbajtja shénim e leksioneve, ndihmé me pérkthim né Braille, dhe mbéshtetja
gjaté provimeve.
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FOKUS 4

QENDRA E PERKUJIDESIT DITOR “AURORA” NE BUKURESHT,
RUMANI

Qéllimi i Qendrés sé Pérkujdesit Ditor Aurora

Qendra e Pérkujdesit Ditor Aurora éshté e vetmja gendér né Bukuresht gé ofron shérbime shkollore,
arsimore dhe rehabilituese pér fémijét me ¢rregullime neuro-motore té moshés 5-14 vjeg. Qendra u
krijua né 1995 dhe éshté rezultat i bashképunimit ndérmjet Shogatés pér Mbéshtetjen e Fémijéve me
aftési té kufizuar Fizike nga Rumania (ASCHF-R) dhe Organizatés Humanitare Ndérkombétare, Handicap
International. Objektivi kryesor i hapjes sé gendrés ishte ofrimi i disa shérbimeve pér fémijét me aftési
té kufizuara té ndryshme, pa ndonjé lloj mbéshtetjeje dhe té mbajtur népér shtépité e tyre brenda
familjeve.

Partneriteti dhe Aktiviteteti

Qé& nga 1996, Aurora éshté integruar né sistemin kombétar té arsimit special. Ministria e Arsimit financon
pagat e mésuesve. Partnerét e tjeré kryesoré té Aurorés jané: Ministria e Punés dhe Solidaritetit Social
dhe Autoriteti Kombétar pér Personat me Aftési té Kufizuar si dhe OJQ Rumune dhe té huaja.

Shérbimet e ofruara né Qendrén e Pérkujdesit Ditor pérmbajné:

® Arsimim simbas programit té pérshtatur, né grupe té vegjél (4-5 fémijé/mésues) ku cdo fémijé
meéson sipas nevojés dhe mundésisé sé tij specifike,

® Fizioterapi dhe shérbime terapeutike té pérjavshme,

® Késhillim pér familjarét e fémijéve té pérfshiré né gendér,

® Pérgatitje pér integrimin né arsimin special dhe té zakonshém

Zhvillim i vazhdueshém i aktiviteteve konform nevojave té komunitetit

Né 2003, prindérit e fémijéve té cilét pérfundonin segmentin arsimor me Aurorén, kérkonin ndértimin e
njé Kampi té Praktikés sé Punés. U planifikua njé projekt gé ka pér géllim ofrimin e njé game té gjeré
shérbimesh pér té rriturit e moshés sé hershme né rrugén e tyre drejt integrimit ne tregun e punés.
Kampi i Praktikés sé Punés u hap né 2003-shin dhe po zhvillohet né linjé me nevojat e pérfituesve té
shérbimeve té Qendrés. Ideja éshté gé gendra mund té ofrojé mundési punésimi pér té rinjté gé nuk
mund té integrohen né tregun e hapur té punés. Ai funsionon gjithashtu si njé gendér trainuese dhe njé
piké tranziti pér disa té rinj gé kané mundési té gjejné njé puné gé ju pérshtatet, né tregun e hapur té
punés. Njé program gé ofron trainime né lidhje me aftésité pér jetén e pérditshme pér adoleshenté dhe
té rriturit e moshés sé hershme gé kané aftési té kufizuara serioze éshté pérfshiré né planin e veprimit
té Kampit té Praktikés sé Punés.

Komponenti i treté dhe i fundit i Aurorés éshté Qendra Burimore, e cila ishte njé zhvillim natyral prej
gendrés sé pérkujdesit ditor. Qéllimi éshté qé té mbéshtesé mé miré familjet dhe t'i drejtohet njé kérkese
né rritje nga ana e bashképunétoréve té tjeré pérsa i pérket trainimit profesional dhe stazheve praktiké.
Sot, Qendra Burimore éshté béré njé vend ku familjarét vijné pér késhillim dhe informacion mbi té gjitha
céshtjet e lidhura me aftési té kufizuara fizike. Gjithashtu, kétu, njé skuadér specialistésh té mirétrainuar
mund té ofrojné trainim dhe konsulencé pér bashképuntorét e tjeré institucionalé, OJQ dhe organizma
geveritaré gé ofrojné mbéshtetje alternative pér fémijét me aftési té kufizuar disa llojesh dhe gjithashtu
mbi administrimin dhe géndrimin ndaj aftési té kufizuar dhe pérfshirjes.

Zhvillimi organizativ i Aurorés

Aurora ka treguar njé zhvillim interesant gjaté periudhés sé fundit dhe né ményrén me té cilén sigurohet
vet-mbajtshméria pér shérbimet duke mos u shképutur nga mandati dhe vlerat e tyre. Pérshatja e
tyra kundrejt mjedisit ligjor né ndryshim, kundrejt zvogélimit té prezencés financuese ndérkombétare,
nevojave gé lindin népér komunitein ku ata ofrojné shérbimet e tyre, mund té japé disa indikacione gé
duken si t&é domosdoshme pér mbijetesén e OJQ-ve té tilla si:

o Aftési té fugishme udhéheqése né pozicionet menaxhuese,

e Personel i motivuar dhe elastik,

* Rrjet i gjeré me bashképuntorét lokalé té tillé si bashkia, firmat lokale, strukturat arsimore lokale,
organizma té tjeré té shoqgérisé civile, shogata té prindérve, ministri t& ndryshme si dhe donatoré
véndas dhe ndérkombétaré,

e Cilésia e shérbimeve té ofruara (manuali i brendshém i procedurave né pérputhje me legjislacionin e
ri né fushén e standartizimit dhe akreditimit, vlerésime vjetore dhe vlerésime té nevojave té té gjithé
pérfituesve té pérfshiré né programet e Aurorés etj.)

e Ndryshueshméria e llojeve té donatoréve financiaré

e Njé strategji e garté e zhvillimit té shérbimeve, konform rezultateve té vlerésimeve té nevojave té
pérhershme té té gjithé pérfituesve

e Njé partneritet i fugishém me familjet e fémijéve me aftési té kufizuar, né té gjitha aktivitetet e
momentit, por gjithashtu né zhvillimin e shérbimeve ditore té gendrés.
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Qendra e
pérkujdesit ditor
“Aurora” né
Bukuresht
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Historia jetesore 3:
Mbéshtetje pér té pérfunduar shkollén,
histori nga Kosova

Mé quajné S. Kam lindur me 7 maj 1981 né Prishtiné. Prindét e mi mé kané théné se jam beré
shurdh prej njé temperature té larté qé kam kaluar né moshén 2 muajshe. Ata me guan tek
mjeku, i cili nuk u tregoi se ethet kané pasoja tragjike. Né fillim prindét e mi nuk e moren vesh se
¢'mé kishte ndodhur, por me kalimin e kohés, ata e kuptuan prej sjelljes sime se nuk dégjoja. Me
ta paré kété, ata kérkuan té trajtohem mé tej. Shpenzuan shumé vite té jetés se tyre pér té gjetur
trajtim pér mua, duke mos léné doktor pa mé cuar. Nuk kishte grupe veté-ndihme prindérish
né até kohé, késhtu qé prindérit e mi ishin té vetém né rrugén e tyre. Ata i varen shpresat tek
doktorét, té cilét nuk kishin ¢'té mé bénin. Qysh prej moshés tre-muajshe ata nuk lane vend
pa mé dérguar, mé ¢uan né té gjitha qendrat mjekésore té ish-Jugosllavisé qé nga Shkupi deri
né Zagreb, me shpresen se uné do té dégjoja prapé. Kjo ka gené koha mé e veshtiré e jetés sé
prindérve té mi, pasi atéhere mendohej se njé person me aftési té kufizuar ishte mallkim i zotit
pér familjen. Uné isha fémijé me fat, pasi prindérit e mi nuk e cane fort kokén pér fjalet e té
tjeréve dhe mé guan né shkollé. Ata kurré nuk rreshten sé mé kuruari.

Babai im ishte drejtor i njé kopshti fémijésh dhe uné u vendosa aty qé prej moshés 8 muajshe e
deri sa béra 7 vjeg. E plotésova nivelin parashkollor miré. Uné nuk kisha problem té géndroja
né kopésht me fémijét e tjeré qé dégjonin, por kjo ndodhi vetém se babai im ishte drejtor i tij.
Kopshti i fémijeve nuk ishte i pregatitur t& mbante fémijé me aftési té kufizuara, ndértesa nuk
ishte e pérshtatur dhe stafi nuk ishte kualifikuar t& punonte me fémijé me aftési té kufizuar.
Prania e tim eti mé ndihmoi shumé pasi e vetmja ményré qé t& komunikoja si me edukatorét
ashtu edhe mé femijét e tjeré t& kopshtit ishte pérmes tij. Nuk ekzistonte njé gjuhé shenjash pér
t'u mésuar prej prindérve te mi, késhtu qé na u desh té sajonim veté njé té tillé.

Kur isha 7 vjeg, prindét e mi mé regjistruan né shkollén e shurdhéve né Prizren. Ishte hera e
paré gé largohesha prej shtepisé pér njé periudhé aq té gjaté kohé dhe kjo nuk ishte e lehté pér
mua. Né fillim, nuk e kuptoja pse mé kishin cuar atje dhe ¢fare po ndodhte rreth meje. Uné nuk
e kuptja gjuhén e shenjave qgé flitej aty, késhtu qé nuk i merrja vesh mésuesit se ¢'thonin. Pér
heré té paré né kété shkollé takova fémijé té tjeré si uné qé nuk dégjonin. Kjo ishte hera e paré qé
u ndjeva i barabarté me té tjerét dhe mendova se nuk isha vetém. Gjer atéhere kisha qené mes
fémijéve qé ishin ndryshe prej meje, pasi dégjonin dhe flisnin. Mesuesit e shkolles ishin shumé
té miré dhe gradualisht une fillova té pershtatém me mjedisin e ri. Né fillim prindét hezituan té
mé léné né até shkollé, pasi kishin friké se nuk do kisha kujdesin e duhur.

Fatmiresisht, shumé shpejt ata vune re se gaboheshin dhe vendimi i tyre pér t& mé léné té
vazhdoja até shkollé mé hapi dyert e suksesit. Ndoga njé vit studime né até shkollé dhe me
pas u ktheva né Prishtiné ku pérfundova shkollén fillore. Shkolla né té cilén shkova kishte njé
klasé pér fémijét shurdh-memece. Uné u lumturova qé isha né Prishtiné prane familjes sime
pérséri. Por uné u ndjeva edhe keq njékohésisht pasi u ndava nga miqté qé gjeta né shkollén
e Prizrenit. Né shkollén e Prishtinés kishte edhe femijé gé flisnin edhe qé nuk flisnin, por ata
nuk komunikonin sébashku. Fémijét qé flisnin nuk komunikonin dot mé né sepse nuk e njihnin
gjuhén e shenjave dhe ne nuk komunikonim dot me ta pasi nuk flisnim gjuhen e tyre, késhtu
gé ndryshimi ishte shume i dukshem mes nesh. Pér kété shkak, plasnin shpesh konflikte mes
nesh. Ta talleshin me ne, dhe ne nuk jua linim meté. Tani shpesh pyes veten, kush tallte tjetrin
né fakt? Mésueset perpigeshin me sa mundin ti edukonin femijet e tjeré t& mos talleshin me ne,
por ne até kohé mungonte ndjeshmeria rreth problemit toné. Pas perfundimit té shkollés fillore
ne Prishtine, u ktheva prapé né Prizren dhe vazhdova shkollén e mesme pér shurdhét atje.
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Edhe tani mendohet se shurdh-memecet mund té marrin vetém zanate artizanésh por kurresesi
profesione intelektualesh. Uné pér vete e kam vuajtur shumé kété paragjykim dhe nuk déshiroj
t'ju ndodhe edhe té tjereve si uné. Kam dashur tu tregoj te tjereve se personat shurdhé jane jo
vetém intelegjente, por jané né gjendje té ndjekin edhe universitetin.

Pasi plotésova edhe studimet e shkollés sé mesme, u béra anetar i njé klubi né Prishting, ku
gjeta edhe njéheré mundésiné té komunikoj me shogeriné né pérgjithési. Aty takova shumé
njerez qé patén shumé ndikim né jetén time dhe qé mé ndihmuan té arrij qéllimet e jetés sime.
Shumé prej tyre ishin pérfagesues té Departamentit Finlandez té Arsimit, té cilét me mbéshtetén
né éndrrén time pér té vazhduar universitetin. Me financimin e tyre, uné pérfundova fakultetin
e pedagogjisé né Universitetin e Prishtinés. Uné jam i pari mésues shurdh me njé diplomé
universitare dhe kam bindjen se nuk do té jem i vetmi.
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6. UDHEZIME PROFESIONALE DHE PUNESIM - PREJ KAMPEVE TE PRAKTIKES SE PUNES TEK
PUNESIMI NORMAL

OKB Rregull Standart 7. Punésimi (ekstrakt)

Shtetet duhet t€ njohin parimin g€ personat me aftési té€ kufizuar duhet t&€ mbéshteten pér té ushtruar té
drejtat e tyre njerézore, veganérisht né fushén e punésimit. Si né zonat rurale ashtu edhe né ato urbane

ata duhet té kené té drejta t€ barabarta pér punésim prodhues dhe pérfitues né tregun e punés.

Pérmes programeve té miré-strukturuar té trainimit
profesional, skemave té orientuara né nisma, hua
apo grante pér biznese té vegjél, reduktime té
taksave apo ndihma té tjera teknike dhe financiare,
njerézit me aftési té kufizuar mund té kené njé
akses mé té miré né tregun e punés. Mbéshtetja
e punésimit apo e njésive té vogla té punésimit té
strehuar duhet té jeté njé alternativé vetém nése
nevojat e personit me aftési té kufizuar nuk mund
té plotésohen nga tregu i punés.

6.1 Trashégimia dhe konteksti aktual

Lévizja nga koncepti i punésimit pérmes ekonomisé
sé bazuar né shtet kundrejt privatizimit dhe
ekonomisé sé tregut ka rezultuar né njé rritje té
shpejté té papunésisé né té gjithé vendet e rajonit.
Sipas Monitorit Social t& UNICEF-it té vitit 2003,
indeksi i papunésisé né vendet e Europés Juglindore
nuk po shénon ndonjé rritje té réndésishme dhe
graté né veganti kané gené humbéset mé té médha
té kalimit né njé treg mé konkurues té punésél. Kjo
tregon se situata pér njerézit me aftési té kufizuar,
veganérisht graté, po béhet akoma mé e véshtiré
pérsa i pérket punésimit.

Udhézime Profesionale dhe trainime

Mundésia mé e madhe pér trainim profesional gjaté
sistemit té méparshém ishte brenda shkollave
dytésore (tetévjecare ose pas arésimit fillor), dhe
né kété ményré ka gené i mundshém vetém pér té
rriturit e moshés sé hershme me aftési té kufizuar té
mesme. Pengesa kryesore né integrimin né tregun
e hapur té punés ishte gé “Byroja e Punésimit” nuk
merrej me géshtjen e personave té papuné me aftési
té kufizuar. Pér kété ishin pérgjegjése Qendrat pér
Puné Sociale, té cilat pérforconin idené gé njerézit me
aftési té kufizuar nuk jané njé komponent plotésisht
i pjekur i forcés sé punés, por mé shumé né nevojé
té njé aktiviteti36. Bazuar né njé kategorizim nga
njé komision mjekésor personi mund té drejtohej né
njé gender té ushtrimit té punés sé lehté.

Punésimi

Sistemi i punésimit pér njerézit me aftési té kufizuar
né ish Jugosllavi éshté pérshkruar si “njé sistem
kryesisht i bazuar né kampe té praktikés sé punés,
pa ndonjé parashikim pér sistem kuotash apo
pérgasje akomodimi té arésyeshém”62, Opsioni
kryesor ishte (dhe ende éshté né disa vende) té
hyje né njé kamp té praktikés sé& punés, gjé e cila
vendosej nga njé komision mjekésor né Qendrén
pér Puné Socale. Njé person i cili paaftésohej pér
shkak té punés, mund té rehabilitohej brenda njé
kampi té praktikés sé punés, dhe mé pas rikthehej
né punén e tij/saj té méparshme. Nése kjo gjé do té
ishte e pamundur atéheré personit do t'i akordohej
njé pension invaliditeti. Né teori, sipas legjislacionit
¢do punédhénés ka detyrim té& punésojé persona
me aftési té kufizuar dhe t'iu ofrojé atyre vénde té
pérshtatura pune. Kjo ndodh rrallé né praktiké pér
shkak té mungesés sé mekanizmave té detyrimit
dhe té ankimit.

Duhet té vihet re se né Shqipéri, nuk éshté zhvilluar
ndonjé sistem i kampeve té praktikés sé punés, dhe
e vetmja mundési pér personat me aftési té kufizuar
gé té zinin puné ishte gé té mundeshin népérmjet
kontakteve dhe mbéshtetjes personale, megjithé
ekzistencén e legjislacionit mbéshtetés, pérséri pa
mekanizma detyrues63. Sistemi i méparshém kishte
njé filozofi té forté té prodhimit té punonjésve,
“koncepti komunist pér gytetarin ideal - njé punétor
i shéndetshém krahu - riforconte imazhin negativ té
njerézve me aftési té kufizuar dhe etiketimi i tyre si
té pavend” sipas njé raporti té€ Avokatéve (Disability
Rights Advocates) té publikuar né vitin 200164,

6.2 Iniciativat pér ndryshim

Reformat dhe inisiativat shtetérore

Trashégimia e sistemit té vjetér me kampet e tij té
praktikés sé& punés dhe té punésimit té mbrojtur,
vazhdon ende té jeté baza e politikave dhe inisiativave

61 Monitori Social 2002, Tendencat sociale né tranzicion, HIV/AIDS dhe té rinjt&, Cilésia e t& mésuarit né shkolla; UNICEF Monee

projekt 2002.

62 Branko A. Lubarda, Raport final mbi ligjin pér punésimin e personave me aftési té kufizuara Beograd: Janar 2003.

63 Né ligjet specifike mbi aftésiné e kufizuar theksohet se punonjésit me aftési te kufizuar duhet té kené njé puné té
pershtatéshme, sipas kapacitetit gé kané dhe se njé né 24 punonjés duhet te jeté person me aftési te kufizuar.

64 Mbrojtésit e t& drejtave té aftésisé sé kufizuar, t& padukshém dhe té neglizhuar - statusi i t& drejtave té personave me aftési té

kufizuar né Europén Qendrore (2001).
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pér punésim pér njerézit me aftési té kufizuar. Kryesisht,
nuk ka shanse pér personin me aftési té kufizuara té
rénda pér té pérballuar jetésén dhe né kété ményré té
keté njé shans mé té miré pér t'u integruar né shogéri.
Magedonia éshté njé nga vendet e pakta qé kané
filluar disa reforma ligjore pérsa i pérket mbéshtetjes
dhe pérjashtimet nga taksat pér punédhénésit sikurse
dhe pér krijimin e njé Fondi té Posagém gé mund té
pérdoret pér ofrimin e kushteve té pérshtatshme té
punés pér njerézit me aftési té kufizuar. Gjithashtu, ja
vlen té pérmendet gé né provincén e Kosovés Ministria
e Kujdesit Social dhe Punés sapo rriti mbéshtetjen
pér trainimin profesional té njerézve me aftési té
kufizuar. Qendra té trainimit profesional jané ngritur
né shtaté bashki né gjithé Kosovén, ku paaftésia éshté
zbutur né njé faré mase. Me ndihmesén e Organizatés
Ndérkombétare té Punés (ILO) éshté trainuar personeli
pér té ndihmuar personat me aftési té kufizuar. Kurset
e méposhtme jané té disponueshme edhe pér personat
me té aftési té kufizuar: tekstil, gatim, punues
metalesh, marangoz, konstruktor dhe administrim/
biznes.

Trainimi Profesional dhe Kampi i Praktikés sé
Punés si njé projekt pilot né Rumani

Aurora, 0JQ-ja Rumune e pérmendur mé lart, ka nisur
sakaq njé projekt té Kampit té Praktikés sé Punés ku
midis té tjerash adresohen edhe aftésité e trainimit
profesional. Té rinjté po trainohen né programe té
hartuara sipas individéve pér aftési kompjuteri, punim
pocerish dhe prodhim girinjsh dhe po mbéshteten
pér té hyré né tregun e punés. Njerézve gé nuk kané
mundési té punésohen, mund t'u ofrohet njé puné
né Kampin e Praktikés sé Punés. Ky program éshté
plotésisht né pérputhje me Rregullat Standart té
OKB, si dhe té rekomandimeve té Késhillit té Europés,
dhe né kété ményré subvencionohen nga geveria
gendrore ose lokale né Rumanié5. Ende mungojmé
mekanizmat pér sistemet e zbatimit, nén-kontraktimit
dhe akreditimit, por sidoqofté njé zhvillim pozitiv
éshté se sapo u miratua njé ligj, i cili e njeh kété lloj
shérbimi.

KUTIA 17

Mbéshtetja e Punésimit pér pérsonat me aftési
té kufizuar intelekti, Zagreb

Shoqgata pér Nxitjen e Pérfshirjes (API) né Zagreb,
Kroaci, ka zhvilluar njé projekt pér ata c¢ka ata e
quajné “Punésim i Mbéshtetur”. Ky program filloi si
projekt né 2000 si mbéshtetje pér njé projekt né
zhvillim e sipér pér ri-integrimin e njerézve me aftési
té kufizuar intelektuale prej institucioneve rezidenciale
né komunitet (pérshkruhet me hollési mé voné), duke
ofruar shtépi té pavarura dhe akses pér punésim.

Programi i “Punésimit té Mbéshtetur” prezantoi njé
sfidé té réndésishme né fazén fillestare, duke patur
parasysh situatén e pérgjithshme né Kroaci, sig
éshté papunésia e larté, paragjykimi, mungesa e
kuadrit ligjor dhe mbéshtetjes sé kufizuar financiare.
Sidoqofté, rezultatet ishin cuditérisht pozitive. Kjo
pérvojé éshté jashtézakonisht e vlefshme pér shkak
se kéto parakushte egzistojné pérgjaté gjithé rajonit
dhe shérbejné shpesh si justifikime pér t'i shpétuar
pérgjegjésisé. Kjo eksperiencé e API-t né Kroaci
tregon se éshté e mundshme té punohet né géshtjen
e punésimit té barazuar, pjesa mé thelbésore e
integrimit dhe e mundésive té barabarta pér njerézit
me aftési té kufizuar.

Projektet qé gjenerojné té ardhura té
menaxhuara nga DPO-té (organizata té
personave me aftési té kufizuar) - té punosh
pér t'u njohur

Né sistemin e kaluar egzistonin disa kampe té praktikés
sé punés, té menaxhuara nga Unione té organizatave
té njerézve me aftési té kufizuar. Né dekadén e fundit
shumica e kétyre kompanive jané shkatérruar apo jané
korruptuar sé tepérmi dhe gjithashtu kané mungesé té
mbéshtetjes financiare nga ana e shtetit. Sidoqofté,
né Serbi dhe Mal té Zi, disa DPO kané rifilluar
aktivitetet e punésimit pér anétarét e tyre né formén
e projekteve qé gjenerojné té ardhura. Népérmjet
mikro-granteve té€ marra nga donatoré€, jané nisur disa
biznese té vogla té tilla si dygane fotokopjimi, firma
printimi, kompani transporti; sikurse edhe kurse pér
dizenjim kompjuterik dhe kurse kompjuteri. Sidoqofté,
véshtirési akryesore éshté se nuk ka kuadér ligjor pér

Rezultati i programit té API-t pér Punésimin e Mbéshtetur né Zagreb, Kroaci

Shogata pér nxitjen e Pérfshirjes (API) filloi kété projekt duke eksploruar tregun privat dhe publik
té punés dhe filli kontaktin me kompanité dhe institucionet gé do té ishin té interesuara pér njé
bashképunim té tillé. Rezultatet treguan qé shumé kompani ndérkombétare ishin pozitive karshi njé
partneriteti té tillé, ndérkohé gé kompanité vendase ishin mé spektike dhe té pavullnetshme. Deri mé
sot, 20 persona me aftési té kufizuar intelektuale kané gjetur punésim. API i pajis punémarrésit me njé
“trainer pune” qé ofron mbéshtetje né puné gjaté procesit fillestar, dhe personat kané mundésiné e té
mbéshteturit vazhdimisht gjaté punésimit té tyre. Njé nga géshtjet themelore pér rezultatet pozitive té
arritura nga API éshté rrjeti i saj i gjeré me sektorin publik dhe privat, sikurse dhe kredibiliteti i saj né
fushén e té punuarit me njerézit gé kané aftési té kufizuar intelektuale.

65 Rekomandim i Késhillit t& Europés (92)6 No. 9
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0JQté dhe DPO-té pér té ndértuar kompani dhe pér té
pasur akses né mbéshtetje té tilla si taksa mé té uléta,
dhe gé pérbén arésyen qé shumé kompani nuk jané té
njohura zyrtarisht aktualisht.

“Dunav”, shogata e paraplegjikéve né Beograd ka béré
lobing kundrejt autoriteteve pér njé kohé té gjaté
pér té njohur kompaniné e tyre té fotokopjimit si té
ligjshme dhe punétorét e saj si punétoré té rregullt.
Me t'u arritur kjo, eksperienca dhe suksesi i tyre mund
té pérdoren nga té tjera organizata qé déshirojné té
krijojné mundési té ngjashme pér njerézit me aftési
té kufizuar.

6.3 Té shkosh mé tej

Ka njé nevojé pér njé reformé té ploté né fushén e
trainimit dhe drejtimit profesional né gjithé Europén
Juglindore. Njé nga céshtjet bazé pér njerézit me
aftési té kufizuar pér té arritur krijimin e mundésive
té barabarta pér njé jeté té pavarur dhe autonome,
éshté sigurimi i mundésive té métejshme té punésimit.
Sistemi momental i trainimit dhe drejtimit profesional
bazohet né njé pérgasje té rifreskuar té punésimit dhe
trainimit té mbuluar (sikurse né kampe) bazuar né
diagnoza mjekésore sesa né pérzgjedhje dhe aftési.
Sikurse u diskutua né kété seksion, ka gjithashtu
pérvoja té kufizura projektesh pilot né rajon qé
kryesisht i'u drejtohen nevojave né lindje brenda njé
komuniteti té caktuara, por jo njé sistemi té tillé.
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Eksperienca té ndryshme tregojné se sidoqofté, éshté e
mundshme té krijohet njé impakt pozitiv né sigurimin e
punésimit pa investim té madh dhe burime té shumta,
sikurse tregohet nga shembulli i Shogatés pér Nxitjen
e Pérfshirjes, Zagreb.

Prioritetet kryesore né fushén e sigurimit té€ punésimit
duhet té jené:

e Drejtimi profesional duhet té jeté pjesé e zyrave
té rregulita té punésimit ku personeli éshté i
njohur me c¢éshtjet e aftésisé sé kufizuar,

o Lehtésirat e trainimit profesional pér njerézit
me aftési té kufizuar duhet té ofrojné trainime
konkuruese dhe si té tilla té japin mundési mé
mbas pér njé punésim real,

e Punédhénézve u duhen ofruar stimuj té
ndryshém pér té punésuar njeréz me aftési té
kufizuar

e Fushata té rritjes sé ndérgjegjésimit pér té
tejkaluar paragjykimet né lidhje me punonjésit
me aftési té kufizuar,

e Bashképunimi i rritur ndérmjet DPO-ve dhe
Unioneve té punétoréve né ményré qé té paaftét
té integrohen né kéto organizata.

Gjaté periudhés sé tranzicionit do té jeté ende i
nevojshém njé sistem i Kampeve té praktikés sé punés
brenda tregut té rregullt té& punésimit.
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FOKUS 5
SHERBIME KOMUNITARE PER PERSONAT ME AFTESI TE KUFIZUAR
NE RUMANI - FONDACIONI PENTRU VOI

Objektivi i Shérbimit Komunitar, Fondacioni Pentru Voi

Pentru Voi éshté njé organizaté jo-geveritare me gendér né Timishoara. Qellimi i punés sé késaj
organizate éshté qé té rrisé cilésiné e jetés sé personave me paaftési intelektuale pérmes filozofisé sé
pérfshirjes dhe éshté bazuar né besimin se té gjithé njerezit jané té barabarté dhe duhen respektuar dhe
vleresuar pér até gé jane. Pentru Voi jep shérbime né partneritet me Autoritetin Kombétar pér personat
me aftési té kufizuar dhe me Bashkiné e Timishoarés. Pérdorues té shérbimit jané rreth 100 té rritur me
paaftési zhvillimi dhe familjarét e tyre.

Aktivitetet kryesore

Misoni i Pentru Voi éshté té promovojé njé politiké té re sociale bazuar né Rregullat Standart te OKB pér
Baraziné e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuar. Shérbimet e dhéna nga organizata jané:

e Shérbim ditor, puné grupi, punésim i mbeshtetur, dhe gendér ditore,

e Shérbim rezidencial; shtépi grupi dhe shtépi pér jetesé té pavarur,

e Mbéshtetje komunitare, késhillim familjar, jeté sociale, aktivitete argétuese dhe shogérim social.
e Advocacy dhe veté-advocacy; trainim té 80 veté-avokateve dhe pjesémarrje né konferenca dhe
ngjarje kombétare dhe ndérkombetare.

Punesim i mbrojtur

Punésimi i mrojtur gé zbatohet tek Pentru Voi ka disa komponenté, por bazohet kryesisht tek punékérkuesit
dé duan njé trajnim pér punésim né ményré qé té mund té mbajné punén pér té cilén jané punésuar. Né
té téré rajonin jané paré disa mundési punésimi pér personat me aftesi té kufizuar, pér ti mbajtur ata né
punésimin e rrymézuar, por shumé persona hasin véshtirési t&€ médha né mbajtjen e punés pér njé kohé
té gjaté. Njé trajnim pér puné do ta mbéshteste personin né periudhat e véshtira gé ai/ajo do té haste
gjaté kryerjes sé punés.

Pentru Voi ka zhvilluar njé pérgasje té ploté pér punésimin e mbéshtetur te personave me paaftési
mendore, né punésimin e rrymézuar. Ai pérfshin téré progesin, qé prej vlerésimit té profilit té& punés e
deri tek trajnimi pér puné&, bén njé analizé té punés né ményré gé té mbrojé té drejtén e punésimit para
punédhénésit apo shoqérisé:

» Profil vokacional dhe trajnim vokacional (pér zénie dhe mbajtje té njé pune),

e Trajnim pér aftési sociale né menyré qé ta pérgatisé personin pér jetén e pérditshme gjaté kohés sé
punésimit,

e Kérkim pune dhe analizé€ pune,

e Pérballje e punonjésit me punédhénésin,

e Advocacy,

e Mbéshtetje gjaté procesit té rekrutimit né puné,

e Trajnim pér puné né varési té kérkesave individuale.

Zhvillimi i ‘ndermarrjes sociale’ pér té mbéshtetur shérbimin residencial

Pentru Voi ka zhvilluar njé té ashtuquajtur Ndérmarrje Sociale brenda shérbimit residencial. Shtépia
residenciale DINU né fshatin Sacalaz, ku jetojné 10 té rinj, ka filluar njé punishte buke né bashképunim
me Social Canteen né Timisoara. Qysh né 2003 shpérndajné buké pérmes kétij bashképunimi gjithé
popullatés sé fshatit. N& 2004, filloi njé trajnim dhe vlerésim né lidhje me zhvillimin e njé furrtarie si
njé biznes social, né bashképunim me NESsT né Budapest (Ndérmarrje Jo-Fitimprurése me njé Ekip
Veté-Mbéshtetés) e mbéshtetur financiarisht nga Fondacioni Soros. Fitimi i furrés do té€ shkojé pér
mirémbajtjen e shtépisé residenciale pér té rinjté me probleme té intelektit.

Faktorét e suksesit pér Fondacionin Pentru Voi

e Pérfshirja e prinderve né drejtimin e fondacionit ka ngritur motivimin,

e Mbéshtetja e vazhdueshme nga OJQ té huaja dhe DPOs (Inclusion Europe dhe Inclusion
International),

e Partnership me Bashkiné e Timisoara,

e Bashképunim permanent me NAPH (Autoritetin Kombetar te Personave me Handikap), dhe me
Delegacionon e BE dhe organizma té tjeré ndérkombétaré

o Aktivitete té pérhershme lobimi

e Motivim i forté i lidershipit dhe stafit.
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Histori jetésore 4:
Firma té punesimit té mbrojtur - njé biznes i ndyre,
Nga Magedonia

Milan ka punuar né tre kompani qé kané punésuar persona me aftesi te kufizuar, dhe
megjithaté pas ca kohesh ai mbeti i zhgénjyer. Pse? Kjo éshté historia e tij...

Kam lindur dhe jetoj né Shkup. Kam njé kufizim té lehté fizik, qé ka njé efekt té pakét né aftésing
time pér puné. Meqé jam trupmadh dhe i fugishém, punédhénésit thoné me vete: “Ky djalé éshté
béré pér puné fizike, le gé po ta punésoj do té marr njé doré paresh nga qeveria”.

Odisea e punésimit tim mori rrugé nja 9 vjet té shkuara. Pas plotésimit té studimeve té shkollés
sé mesme, gjeta puné si roje sigurimi né njé kompani me emrin ‘Cao-Cao’, por nuk figurova i
punésuar aty as edhe njé dité té vetme. Pronari me ngopi mé mashtrime, duke me théné se ai
do té mé regjistronte si t& punésuar té rregullt shumé shpejt, por kéto ishin vetém fjalé. Ai mé
paguante vetém 50 euro pér punén qé kam béré jozyrtarisht, duke mé théné se pjesén tjetér do
ta merrja pasi t&é mé deklaronte si t& punésuar, dhe mé mbaijti késhtu varur pér nja 7 a 8 muaj té
tjeré, derisa u mérzita sé prituri dhe u largova.

‘Cao-Cao’ ishte njé shoqgéri ndértimi qé punésonte persona me aftesi té kufizuar, prandaj edhe
merrnin ca mbéshtetje nga shteti.

Pas njé kohe pa puné, mé né fund gjeta puné né njé shoqéri té quajtur “Expert’; njé tjetér shoqéri
qé ofronte punésim té mbrojtur dhe qé merrej me prodhimin e kompresoréve té ajrit. Si fillim,
punét shkuan miré, u regjistrova si punonjés i rregullt dhe mora njé karté shéndetsore. Té gjitha
kontributet i ishin paguar punédhénésit tim nga shteti, por problemet filluan nja dy muaj mé pas,
kur punédhénési im mé dérgoi me leje té detyrueshme pér dy muaj. Mbas késaj, cdo 2-3 muaj mé
dérgonte vazhdimisht me leje. Rroga si i punesuar i rregullt ishte 8000 Denaré né muaj, por uné
merrja veg 2000 Denaré kur isha me leje. Kujtoja se punédhénési im po priste t& merrte grantin
nga shteti, prandaj dhe mé dérgonte me leje té detyrushme heré pas here.

Késhtu zgjati kjo puna e lejes pér rreth dy vjet, deri sa njé dité t& bukur mé ¢oi né shtépi me 9
muaj leje. Atéheré vendosa té largohem fare, pasi nuk shihja mé té ardhme né até vend pune.
Shoggéria e treté dhe e fundit né té cilén punova, quhej “Qendér Furnizimi” qé kishte njé fabriké
né Zelezara. Z.Momir Stratevski, pronari, punésonte punonjés té afté nga Shoqata e Invalidéve
Fiziké. Pa asnjé lloj sqarimi ai mé kérkoi té bija dakord té rikualifikohesha né Zyrén e Punésimit
né ményré gé ai té merrte prej saj 6000 Denaré pagén dhe 3000 Denaré pér ushqimin dhe trans-
portin né muaj.

Nja 12 punonjés té tjeré t& ardhur nga Shoqata e Invalidéve Fizike e kishin pranuar ashtu si
edhe uné kété oferté, por ne ve¢ ndenjém né shtépi per rreth tre muaj, pa béré asgjé, ndérkohé
qé prisnim té ri-kualifikoheshim, dhe pronari na thoshte se po pérshtaste fabrikén dhe vendin e
punés pér personat me aftési té kufizuar. Ai nuk na tha se rikualifikimi duhej béré gjaté punés
dhe se nuk ishte nevoja té rikualifikoheshim gjetiu per tre muaj kohe. Gjate kohés qé ne prisnim
duarkryq né shtépi, pronari e mori grantin nga shteti dhe me té filloi t&€ punonte. Pér pak muaj né
fillim ai na dha njé pjesé té rrogés, me premtimin se pjesen e mbetur do te na e jepte mé pas. Kjo
gjé nuk ndodhi kurré. Ne pritem pér mése njé vit.

Gijaté késaj kohe uné démtova gishtin. Miré qé nuk e preva. Pronari mé tha té shkoja né shtépi
deri sa té mé béhej gishti miré. Késhtu béra, nuk shkova né puné pér 2 javé dhe béra gabim qé
nuk mora njé raport mjekésor tek doktori. Mungesén time, pronari nuk e kishte trajtuar si leje
paaftésie por thjesht sikur kisha munguar né puné.
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Pér njé periudhé njé-vjecare mora 15,500 Denaré gé nuk ishin as sa dy rroga sipas marréveshjes.
Té jetosh pa qené kurré i regjistruar né puné

Pashé se asgjé nuk po ndodhte, se pronari na génjente pérdité me premtime qé nuk i mbante kurré, dhe men-
dova gé atij i leverdiste té na mbante né puné se ¢donjérit nga ne i mbante 3500 euro, shtoji paraté qé merrte
nga shteti se gjoja po pershtaste vendin e punés pér punonjésit me aftési té kufizuar, por qé né fakt i pérdori
pér té shtuar fabrikén e tij, plus lehtésimeve nga taksat.

Ndérkohé kérkova té kthehem tek shoqgéria “Expert” ge i kishte kushtet njégiké mé té mira se kjo ku po punoja.
Béra njé marréveshje me ta, por problemet dolén mé pas kur duhej té shkoja nga njé shogéri né tjetrén. Pronari
i “Expert’ nuk ishte i sigurté nése shteti do t’ja subvenciononte vendin tim té punés. Ai nuk mé shihte si pu-
nékeérkues, por si burim fitimi pér veten e tij, pasi do té merrte para nga shteti po t& mé punésonte. Si e pa qé
nuk do merrte 3500 euro shpérblim, ai mé flaku tutje.

Vendosa té shoh kartelén time té punés tek ‘Qendra e Furnizimit’ por pronari nuk mé la. Uné béra njé raport
ku thosha se nuk isha paguar aq sa ¢'mé ishte théné dhe dhashé doréhegjen.

Ajo gé mé léndoi mé shumé ishte se bosi i ‘Qendrés sé Furnizimit’ mungesén time dyjavore né puné nuk e
paraqiti si rast té justifikuar, por sikur uné kisha vendosur me kokén time té rrija né shtépi pér dy javé.

Kur inspektorét ja behén né shoqgéri pér té kontaktuar pronarin, ai ja doli t'i sorrollaste pér nja njé muaj rresht,
pas largimit tim nga puna. Mé né fund ai u tregoi atyre letrén e doréhegjes sime, ku kishte béré njé falsifikim
sikur uné paguhesha me 5000 Denaré né muaj.

Pas késaj ju drejtova zyrés sé punés, pér té paré kartelén e punésimit tim, por ata mé thané se uné duhej té
démshpérbleja zyrén e punés, pér rikualifikimin tim, me 12.000 Denaré, nése e braktisja punén brenda 12
muajve. Rashé né hall té madh, sepse punonjésit e zyrés sé punés po mé kércénonin té paguaja ose do té pér-
fundoja né gjyq pér té paguar démshpérblimin. Kur vajta té térheq fare librezén e punés, mu desh té béja njé
deklaraté me shkrim se do té démshpérbleja Zyrén e Punés pér té ashtuquajturin kualifikim qé mé paskeshin
béré, dhe né bazé té té cilit pronari me paskésh paguar aq sa duhej. Ju drejtova zyrés pér késhillim ligjor “Jus-
tiniana” té Polio Plus pér ndihmé dhe tani jam duke pritur se ¢fare do te ndodhé mé tej. Tani kam formuar
bindjen se ndémarrjet me punésim té mbrojtur jané vetém biznese té ndyra. Shumé shoqéri qé gjoja ofrojné
punésim té mbrojtur, i shohin njerézit me aftési té kufizuar vetém si njé mjet pérfitimi, t& marrin njé doré té
miré paresh nga geveria. Sikur ato para, té ishin pérdorur pér té pérmirésuar kushtet e punés apo pér té sigu-
ruar njé pagesé dinjitoze pér personat me aftési té kufizuar... por kjo rrallé ndodh. Nga pervoja ime mésova
se kéto shoqérité e punésimit té mbrojtur nuk jané tjetér vec “tym dhe fasadé¢’. Nuk do te pranoja kurré mé té
punoja né shoqéri té tilla.

Vulkan n. 11, Mars 2003, Shkup, Punét e Rrugés, njé artikull i Dusko Kralevski
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7. LARGIMI PREJ QENDRAVE TE PERKUJDESIT: ZHVILLIMI I STREHIMIT ALTERNATIV
DHE BANIMIT REZIDENCIAL ME BAZE KOMUNITARE

Rregulli standart 9 i OKB. Jeta familjare dhe integriteti personal
(ekstrakt)

Shtetet duhet té nxisin pjesmarrjen e ploté t€ personave me aftési té kufizuar né jetén familjare.
Ata duhet t&€ mbéshtesin té drejtén e tyre té integritetit personal dhe té siguriojné qé ligjet t&€ mos
diskriminojé personat me démtime pérsa i pérket marrédhénieve seksuale, martesore dhe prindérimit.

Impakti negativ né cilésiné e jetés dhe kostoja e rritur
e shképutjes sé njé individi nga familja dhe shogéria
éshté mé e larté pér njé klient sesa géndrimet
pérfshirése pér t'iu shérbyer pérsonave né nevojé
brenda familjeve dhe komuniteteve té tyre®6.

7.1 Trashégimia dhe konteksti aktual

Largimi prej trashégimisé té njé sistemi social té
pérkujdesjes gé mbéshtetej gjerésisht né njé sistem
té izoluar té mbéshtetjes sé familjeve té fémijéve
dhe té rriturve me aftési té kufizuara drejt njé sistemi
gé mbéshtet té drejtat dhe pérfshirjen, natyrisht gé
éshté kompleks. Njé objektiv i réndésishém éshté
transformimi i sistemit té pérkujdesjes rezidenciale
mjekésore dhe sociale qé po zhvillohej né ményré
té gjeré né gjithé Europén Lindore. Sipas raportit
Tobis té Bankés Botérorere, 1.3 milion njeréz jetojné

KUTIA 18

né institucione té gjeré -strukturuaré?. Raporti jep
hollési té plota pér gjendjen e kujdesit institucional
rezidencial né rajon duke u fokusuar né Europén
Juglindore. Ai jep rekomandime pér kalimin nga njé
pérkujdesje institucionale né njé pérkujdesje sociale
té bazuar né komunitet pér njerézit me té meta.

Pérkeqésimi i kushteve té jetesés né
institucionet rezidenciale

Rénia ekonomike dhe tranzicioni drejt njé ekonomie
tregu kané shkaktuar pérkegésim té madh té kushteve
té jetesés né shumé shtépi dhe institucione rezidenciale
sociale. Megjithéqé éshté ofruar mbéshtetje humanitare
dhe jané zbatuar shumé programe trajnimesh, gjendja
e pérgjithshme tani éshté mé e kege sesa njé dekadé
mé paré dhe kjo konfirmohet nga disa raporte té
Organizatés Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriuté8.

Struktura e personelit né institucionet rezidenciale né Serbi®%°

Aktivitetet e lidhura me punén sociale pér njerézit me sémundje dhe paaftési mendore
(variantet jané té lidhura me nivelin e démtimit: i buté, i mesém dhe i réndé):

e Njé punonjés social pér 150 persona
Njé jurist pér 150 persona
Njé difektologjist pér 50-100 persona

Njé trajinuesprofesional nése egziston njé kamp i praktikés sé punés

[ ]
L]
e Njé terapist i specializuar pér 100-150 persona
L]
L]

Njé menaxher

Aktivitetet e lidhura me punén e pérgjitshme té pérkujdesjes, ushqimit dhe higjenés sé
njerézve me sémundje dhe paaftési mendore:

Njé kujdestar pér 6-25 persona
Njé shef-kuzhine pér 300 persona

Njé kamerier/e pér 150 persona né méngjez — 250 pér pasdite

Njé mbajtés i té linjtave pér 50 persona

Njé rrobagepés pér institucion - 2 nése jané mé shumé se 500 persona

Njé flokétor/berber pér 150 persona
Njé pastruese pér 30 persona.

66 Banka Botérore, Projekti reforma e Miréqénies sé fémijéve Rumani, Sektori i Zhvillimit Njerézor”. Dokument vlerésimi,
Zyra Rajonale e Europés dhe Azisé Qendrore, Washington, D.C, 1998.
67 Tobis David, “Kalimi nga Institucionet rezidenciale drejt Shérbimeve me bazé komuniteti né Europén Qendrore dhe Lindore

dhe né ish-Bashkimin Sovietik” Banka Botérore, 2000.

68 Tobis, f.19-26; MDRI f.7-16; Amnesty International “Bullgaria- larg syve té shogérisé, diskriminim sistematik ndaj njerézve

me aftési té kufizuara mendore”, 2002.

69 Informacion i marré nga ligji pér mbrojtjen sociale dhe nén ligji mbi siguriné sociale, mbi institucionet rezidenciale-1993,

Serbi
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Né fakt mbéshtetja e komunitetit ndérkombétar pér
institucionet rezidenciale pérsa i pérket rehabilitimit,
furnizimit me ushgime, veshje dhe pajisjeve mjekésore
mund té kené patur efekt té pakét pozitiv. Nga njéra
ané kushtet pér disa pérfitues jané pérmirésuar, por
nga ana tjetér kjo ka dhéné njé pérshtypje té rreme
tek geverité se kujdesi institucional nuk éshté kaq i
démshém nése ofrohet nén kushte té favorshme. Kjo
bie ndesh me dekadat e punés kérkimore dhe fakteve
mbi efektet negative té pérkujdesjes rezidenciale, dhe
ka vonuar kalimin drejt njé pérkujdesjeje me kosto té
reduktuar té bazuar né komunitete sikurse ka ndodhur
tashmé né Europén Peréndimore?0.

Institucionet rezidenciale sé bashku me spitalet
psikiatriké qé u zhvilluan brenda sistemeve té shkuara
ilustrojné konceptin e “institucionit total” me té gjitha
karakteristikat e tij t& pérshkruara mé paré né raport.
Puna e specialistéve né institucione shpesh géndron
e shképutur nga nevojat e pérfituesve “rregulloret
egzistuese nuk njohin nevojat e veté pérdoruesve si
piké fillimi pér pércaktimin e numrit dhe té llojit té
punonjésve té specializuar”’t. Sikurse pérshkruhet
né kutiné 14 raporti personel/klient llogaritej bazuar
vetém né numrin e klientéve dhe jo mbi nevojat dhe
standartet aktuale té lidhura me cilésiné e jetés.

Fémijét me aftési té kufizuar né Qendrat e
pérkujdesjes rezidenciale

E drejta pér t'u rritur dhe pér té marré pérkujdesje
brenda njé familjeje sigurohet me Konventén e OKB-
sé pér té drejtat e fémijéve né nenet 5, 10 dhe 18, dhe
éshté e barabarté pér té gjithé fémijét, té afté ose me
aftési té kufizuar. Né sistemin e méparshém familjet e
fémijéve me aftési té kufizuar nuk kishin mbéshtetjen
e duhur pér t'u kujdesur pér fémijén brenda ambjentit
té familjes dhe kur ata shprehnin shqgetésimet e tyre,
shpesh ata bindeshin prej doktoréve gé njé institucion
publik do té ishte mé i miré pér té rritur fémijén e tyre.
Kjo rezultoi né njé mbi-institucionalizim té fémijévé
me aftési té kufizuar serioze, kryesisht fémijé me
aftési té kufizuar intelektuale dhe té disallojshme.
Familjet e forta, gendra té shérbimeve pérkujdesése
apo késhilluse ishin té zhvilluara dobét brenda rrjetit
té mbrojtjes sociale pér fémijét dhe varésia nga
shteti si kujdestari zévendésues pér fémijét pa kujdes
prindéror dhe pér fémijét me aftési té kufizuar, ishte
e vetmja zgjidhje?2.

7.2 Inisiativat pér Ndryshim

Sikurse u pérshkrua mé lart, komuniteti ndérkombétar
shtyu pérpara fillimin e de-institucionalizimit né rajon
kur komunizmi u pérmbys dhe situata né gendrat
rezidenciale u ekspozua. Disa OJQ té reja u formuan me
kété mbéshtetje té jashtme dhe ato u béné mbartésit
kryesoré té barrés sé procesit té transformimit té
pérkujdesjes rezidenciale dhe zhvillimit té shérbimeve
alternative veganérisht né nivelin komunitar. Shpesh,
shérbimet e komunitetit lokal zhvilloheshin paralel me
sistemin e kujdesit shtetéror, me standarte cilésoré
shumé mé té pérparuar nga ato egzistuese (aty
ku ato egzistonin) dhe pagesa personeli shumé mé
té larta se né insitucionet e kujdesit publik. Kjo ka
rezultuar né njé gamé té gjeré shérbimesh té reja,
té vendosura pér té mbéshtetur transformimin e
sistemit rezidencial té pérkujdesjes. Sidoqofté, njé
mungesé komunikimi ndérmjet shtetit, specialistéve
gé punojné né institucione dhe komunitetit té& 0JQ-ve
po e ngadaléson procesin. Sikurse diskutohet mé voné
né kapitullin e fundit, jané inicjuar disa inisiativa té
bashké&punimit midis shtetit dhe shoqgérisé civile.

De-institutionalizimi i shérbimeve té kujdesit
mendor

Né Kosové, reforma e shérbimeve té shéndetit
mendor u zbatua né vijim té kriticizmit té institutit
kryesor té& pér shérbimet psikiatrike né Shtimje73.
Ministria e Shéndetésisé nisi njé strategji 10 —-vjecare
mbi shéndetin mendor té bazuar né komunitet,
me mbéshtetjen e organizatés WHO. Qéllimi ishte
transformimi i institutit té& Shtimjes né njé institucion
té hapur. Paralel me kété, 10 gendra komunitare té
shéndetit mendor do té ngrihen pér té ofruar shérbime
brenda komunitetit. E lidhur me kéto gendra éshté njé
program pér té hapur apartamente me deri 10 njeréz,
pér té lehtésuar ri-integrimin e tyre né komunitet. Pér
momentin, ky projekt éshté né fazat e tij té para, dhe
Géshtja kryesore do té jeté trajinimi i personelit pér té
asimiluar pérgasjen sociale karshi aftésisé sé kufizuar.
Kjo éshté thelbésore né ményré qé té sigurohet se
kéto gendra dhe apartamente nuk jané njé formé
tjetér, megjthégqé jané migésore dhe humane, e
pérjashtimit social. WHO ka mbéshtetur reforma té
ngjashme né Maqgedoni dhe Shqipéri gjaté 2- 3 viteve
té fundit.

Konventa e OKB pér té drejtat e fémijéve (ekstrakt)

Té bindur se familja, si grupi themelor i shogérisé dhe mjedisi natyror pér rritjen dhe mirégenien e
té gjithé anétaréve té saj dhe né veganti té fémijéve, duhet té pajiset me mbrojtjen dhe ndihmesén
e domosdoshme né ményré gé té kryejé plotésisht pérgjegjésité e saj brenda komunitetit.

70 Tobis, f.25-26.
71 Vesna Bosnjak et al., Institucionet dhe shérbimet, 17.
72 Tobis.

73 Mental Disability Rights International :'”Jashté axhende- Té drejtat njerézore pér njerézit me aftési té& kufizuar né Kosové”,

Washington, 2002.
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KUTIA 19

Programi i Shtépive té Jetesés sé Pavarur i Shoqatés pér Nxitjen e Pérfshirjes né
Kroaci

API po punon né kété program né partneritet me Qendrat e Punés Sociale. Qéllimi éshté gé té ri-
integrohen né komunitet personate me aftési té kufizuar intelektuale, gé¢ momentalisht jané né
pérkujdesje rezidenciale. Procesi i ri-integrimit ndjek metodologjiné e méposhtme, té zhvilluar mbas
disa vitesh pérvoje dhe té mbledhjes sé vlierésimeve té pérdoruesve:

Anétarét e ekipit té API-t sé bashku me specialisté té institutit né fjalé identifikonin njeréza gé déshironin
ta provonin kété proces dhe ményré jetese sfiduese. Klientét mund té zgjedhin llojin e tyre té preferuar
té strehimit. Secila Shtépi apo apartament strehon nga njé deri né pesé klienté. Kujdestarét e punésuar
pér njé periudhe prove tremujore pérzgjidhen, trajinohen dhe mbikégyren nga afér dhe nése té dy palét
jané té kénaqura nénshkruhet njé kontraté. Njé skuadér mbéshtetése brenda API-s€, gé pérbéhet nga
njé edukator i posagém, njé psikolog, njé punonjés social dhe njé infermiere, harton planin individual té
mbéshtetjes sé bashku me klientin. Skuadra gjithashtu ndihmon klientin dhe pérkujdesésin té zbatojné
planet, duke krijuar njé rrjet social.

Hapat kryesoré té programit té€ API-sé pér shtépité e jetesés sé Pavarur jané:

Strehim i bazuar né komunitet népér apartamente né pérputhje me pérzgjedhjen e klientit (1-5
persona ndajné njé apartament) me njé ofrim té€ mbéshtetjes sé€ nevojshme,

Dhénia e asistencés dhe pérmirésimi i kompetencés sé klientéve né aktivitetet dhe situatat e
ditépérditshme (dorézimi i pérgjegjésisé pér paraté, té mbajturit pastér té apartamentit, té kujdesen
pér rrobat e tyre dhe larjen e tyre, té sigurojné dhe té pérgatisin ushqgim, té pérkujdesen pér
paraqitjen dhe shéndetin e tyre, té pérdorin sistemin e transportit publik, té zhvillojné mardhénieve
pozitive mes klientéve me té cilét ndajné té njéjtin apartament),

Rritja e nivelit té kompetencés té klientéve duke i aftésuar ata gqé té marrin pjesé né jetén e
komunitetit lokal (krijimi té njé rrethi té mbéshtetjes, pérfshirjeje né puné, aktivitete kulturore,
krijuese, sportive dhe fetare té ofruara nga komuniteti lokal, pérfshirje né aktivitete pune né sektorin
privat dhe shtetéror).

Rezultatet e Programit

81 té rritur meaftési té kufizuar intelektuale gé jetonin né institucione rezidenciale jané ri-integruar
né komunitetet e tyre dhe po jetojné né apartamente té€ marra me gera gé formojné shtépité e jetesés
sé pavarur. Né Zagreb, jané 50 klienté né 22 apartamente, 27 klienté jetojné né 7 apartamente né
Osijec dhe 4 klienté ndajne njé apartament né Bjelovar. Njé lobizém i fugishém dhe proces avokacie iu
drejtua Ministrisé sé Punés dhe Kujdesit Social, dhe gé ishte i vetémbajtshém nga ana financiare. Né
Prill 2000, Ministia njohu té parén “Shtépi pér Jetesé té Pavarur” né Kroaci, si njé alternativé zyrtare té
institucioneve rezidencialé.

Lobizém kundrejt Ministrisé sé Punés dhe Kujdesit Social pér njohje

Strategjia e API-t pér njohje té kétij projekti ishte gé té propozonte gé financimi i dhéné pér institucionet
rezidenciale té ndjeki klientin né ambjentin e ri té banimit. Kjo nénkupton gé pasi Qendra pér Puné
Sociale aprovon de-institucionalizimin e klientit, Shtépia e API-t pér Jetesé té Pavarur nénshkruan njé
kontraté me Ministriné e Punés dhe té Kujdesit Social, e cila mbulon shpenzimet e jetesés sé klientit.
Kéto jané shpenzime té lidhura me gerané, mbéshtetjen e ekipit té ekspertéve, kostot e jetesés pér
klientét dhe dieta e tyre, dhe kjo shumé éshté aférsisht 720 Euro né muaj, njé kursim prej 200 Eurosh
né muaj nga kostoja e institucioneve sociale rezidenciale. API ka ende disa kosto shtesé pér klientét
népér apartamente. Kriteri mé i réndésishém prej Ministrisé né procesin e negocimit duket se éshté gé
ky program i strehimit né bazé komuniteti té jeté me kosto mé té vogél sesa institucionet rezidencialé
tradicionalé.

Raporti mesatar i personelit

1 edukator special pér 20 klienté
3 kujdestaré pér 20 klienté (mund té varet nga nevojat e klientéve)
Psikolog, punonjés social dhe infermier gjaté takimeve té ekipit njé heré né muaj.
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Ri-integrimi né Apartamentet e strehimit té
bazuara né Komunitet, né Kroaci

Njé pérvojé interesante né pérmirésimin e pjesmarrjes
sociale dhe kushtet e e jetesés pér personat me
aftési té kufizuar éshté njé projekt i quajtur: “Shtépi
pér jetesén e pavarur”, njé partneritet ndérmjet
Shoqatés pér Nxitjen e Pérfshirjes (API) dhe Qendrés
pér Puné Sociale né Zagreb. Qéllimi éshté qé té ri-
integrojé né komunitete, njerézit me aftési té kufizuar
intelektuale gé€ jané momentalisht né pérkujdesje
rezidenciale. Projekti filloi né 1999 dhe metodologjia
pér riintegrimin éshté stérholluar pérmes pérvojés
sé fituar ndérsa zbatohej projekti dhe me ndihmén e
opinioneve té pérdoruesit. Sot, 81 té rritur me paaftési
intelektuale jané ri-integruar népér komunitetet e tyre
né tre bashki né Kroaci, dhe programi éshté edhe sot
pjesé e pérkujdesit rezidencial té pérkujdesjes brenda
skemés sé mbrojtjes sociale.

Transformimi i institucioneve rezidenciale
mjekésore né Shqipéri

Sikundér u diskutua né fillim té kétij seksioni, zhvillimi
i shérbimeve brenda komunitettit jep mundési pér
té transformuar sistemin ekzistues té pérkujdesit
rezidencial. Qéllimi éshté gé té mbyllen té gjitha
shtépité rezidenciale dhe pérkujdesi rezidencial té
ofrohet vetém si burim i fundit i mbéshtetjes, dhe
né njé rast té tillé, né familje-shtépi afér komunitetit
té origjinés sé fémijés. Si njé shémbull i ndryshimit
té sukseshém té njé institucioni té gjeré pér fémijé
me probleme zhvillimi, do té prezantohet si fokus
i kétij kapitulli, Qendra Kombétare pér Rritjen dhe
Rehabilitimin e Zhvillimit (NCGDR) né Tirané.

Né vijim té kolapsit té sistemit komunist né Shqipéri,
Qendra Kombétare pér Rritjen dhe Rehabilitimin e
Zhvillimit u zhvillua, brenda procesit té pérgjithshém
té transformimit té njé institucioni rezidencial
tradicional, né njé gendér burimore me pérqgasje té
bazés komunitare (referoju fokusit mbi rehabilitimin).
Kjo Qendér ka zhvilluar gjithashtu programe burimor
dhe trainues, ku personeli i disa Qendrave Mjeksore
Familjare nga i gjithé vendi éshté trainuar mbi dallimin
dhe zbulimin e hershém té fémijéve gé shfaqin shenja
té véshtirésisé né zhvillim. Né fokusin né fund té
kétij kapitulli, béhet njé prezantim i kétij tranzicioni
té sukseshém, si dhe pérshkrim i hollésishém i
aktiviteteve aktuale.

Qendrat e pérkujdesit ditor né mbrojtje té
procesit té de-institucionalizimit

Né Magedoni nisi njé program de-institucionalizimi
né njérin prej institucioneve mé té médha pér
fémijét mé aftési té kufizuara intelektuale, Demir
Kapia, né bashképunim me UNICEF dhe Institutin
e Difektologjisé. Njézet fémijé jané integruar deri
tani né komunitete, familjet e tyre té vérteta ose né
familje kujdestare. Né komunitetet ku kéta fémijé u
integruan u ndértua njé sistem i Qendrave té Kujdesit
Ditor, me géllim mbéshtetjen e familjeve “té reja” né
kété proces. Deri tani jané ngritur 5 gendra té kujdesit

ditor gé ofrojné shérbime ditore pér fémijét me aftési
té kufizuar.

Njé tjetér inisiativé pér té ngritur gendra té Kujdesit
Ditor né Maqedoni éshté zbatuar nga Qendra
Shtetéroré e Asistencés pér Njerézit me Handikap
Mendor. (PORAKA)74. Katér gendra té kujdesit ditor u
ngritén pér té arritur objektivin e tyre té€ mbéshtetjes
sé de-intitucionalizimit dhe té pérfshirjes né shogéri té
njerézve me aftési té kufizuar intelektuale. Qendrat e
Kujdesi Ditor jané kryesisht té financuara nga shogata
Kombétare, por menaxhohet né nivelin lolal nga dega
e organizatés. PORAKA po i bén lobizEm Ministrisé sé
Punés dhe Politikave Sociale pér mbéshtetje financiare
dhe pér njohjen e Qendrave té Kujdesir Ditor si njé
shérbim social alternativ pér njerézit me aftési té
kufizuar intelektuale. Né total, kéto 4 gendra ofrojné
shérbime pér 80 fémijé, adoleshenté dhe té rritur me
aftési té kufizuar.

Prej izolimit dhe indiferencés drejt familjes dhe
identitetit — familjet kujdestare pér fémijét me
aftési té kufizuar mendore

Shérbimet e familjeve kujdestare nuk kané gené
shumé té zhvilluar né vende si Europa Juglindore
(Pérveg Kroacis€), dhe natyrisht as pér fémijét me
aftési té kufizuar. Paragjykime té fugishme dhe
géndrimi mjekésor ndaj paaftésisé kané penguar kété
zhvillim. Sidoqofté, né dy vitet e fundit jané provuar
disa inisiativa, pérvoja e té cilave tregon se éshté e
mundshme té krijohen edhe shérbime té familjeve
mbéshtetése pér fémijét me aftési té kufizuar, sipas
disa konceptesh té ngjashém té kujdesit té& mbéshtetjes
normale, por me trajinim dhe mbéshtetje komunitare
shtesé pér kéto familje. Mé poshté jané prezantuar dy
eksperienca, njé nga “Motivation” né Rumani dhe njé
nga “API” né Kroaci.

Kushti kryesor pér sukses né té dy programet duket se
éshté puna né rritjen e ndérgjegjésimit té komuniteteve
ku do té vendosen fémijét. Paragjykimet dhe frika
jané ende arsyet kryesore pérse familjet jané té
pavullnetshme pér té pérfshiré njé fémijé me aftési té
kufizuar né ambjentin e saj. Té tjeré faktoré pér sukses
jané egzistenca aktuale e shérbimeve mbéshtetése
brenda komunitetit t& ngushté ku vendosen fémijét
dhe mbéshtetja financiare gé i ofrohet familjes.
Me t'u plotésuar kéto kushte, madje vetém dy té
parat, familjet jané shpesh té gatshme té mendojné
pér adoptimin e fémijés qé ata marrin pér kujdes
mbéshtetés.

Eshté gjithashtu e réndésishme té paturit e njé
programi trajinimi profesional té& miré planifikuar, pér
té pérgatitur si fémijén, né bazé té aftésive dhe nevoja
té tij individuale, ashtu edhe té pindérve té ardhshém
kujdestaré. Né rast kur vlerésimi dhe kombinimi i
fémijés me prindin kujdestar béhet mé nxitim, dhe
ndjenja fillestare e fémijés nuk ishte pozitive, integrimi
i fémijés déshton. Kjo tregon gé ky éshté njé proces
delikat dhe si prindérit ashtu dhe fémijét duhet té jené
té pérgatitur dhe éshté thelbésore té merren seriozisht

74 Informacion i marré gjaté njé interviste me Dr. Vasilka Dimovska, Presidente e PORAKA né Shkup né& 2004.
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KUTIA 20

Familjet Kujdestare pér FEmijét me aftési té kufizuar né Rumani dhe Kroaci

“Motivation” éshté njé 0JQ Rumune, aktive qé prej 1995-és né ofrimin e shérbimeve té ndryshme pér
njerézit me aftési té kufizuar. Mandati i saj kryesor éshté té punuarit me persona gé e gjejné veten né
situata té paaftésisé pas njé démtimi té shtyllés kurrizore. Né partneritet me tre OJQ té tjera lokale
dhe aleancén IMPACT ata nisén njé program té “Kujdes ne familje pér fémijét me paaftési dhe zhvillimi
i vazhdueshém i alternativave té institucionaliimit té fémijéve me paaftési.” . Roli i késaj 0JQ-je éshté
té menaxhojé njé projekt té ri-integrimit té fémijéve me aftési té kufizuar prej shtépive rezidenciale
drejt komunitetit, pérmes familjeve kujdestare ose pérmes shtépive né ‘grupime familjaré’. Projekti filloi
né 2002 pér 22 fémijé gé ishin rezident té njé gendre sociale brenda Kontesé sé Ilfov-it, me géllim t’i
ri-integronin ata né familiet e tyre biologjike ose té gjenin familje kujdestare. Kjo pérfshiu procesin e
méposhtém:

1. Ndértimi i tre njésive té vogla banimi pér periudhén e tranzicionit pérpara se fémijét té€ vendosen
né familjen kujdestare apo familjen natyrore, dhe mundésisht pér géndrim afatgjaté pér njé numér té
caktuar fémijésh pér té cilét nuk mund té gjenden familje kujdestare,

2. Trajinimi i personelit brenda kétyre njésive,

3. Pérgatitja e fémijés pér vendin e ri pér sa i pérket té ushqyerit, aftésité e jetés sé pérditéshme,
trajinim pér sjelljen sociale etj,

4. Identifikimi i familjes kujdestare ose i familjes natyrore,

5. Trajinimi i familjes kujdestare ose i familjes natyrore (vetédije mbi paaftésing, identifikimi i rrjetit
pérrreth familjes),

6. Mbéshtetje pér familjet pas ri-integrimit,

7. Advokim dhe lobizém gé kéto shérbime té jené pjesé e mbrojtjes socialené nivel Konteje, duke
preferuar njé proces nén-kontraktimi té OJQ-ve.

Deri tani projekti éshté financuar nga Donatorét e Jashtém, por tashmé éshté arritur njé marréveshje gé
pagesa e pérkujdesjes pér gendrén rezidenciale éshté transferuar pjesérisht pér tek familjet kujdestare
ose shtépité e grupeve familjare ($150 pér familjet dhe 44 Euro pér fémijét gé géndrojné né shtépité né
grupe). Kjo shumé éshté larg prej té génit e mjaftueshme pér té& mbuluar shpenzimet bazé dhe kostot
shtesé pér transport, ndihmat teknike apo pelenat pér té cilat shumica e familjeve do té kené nevojé.

Inisiativa e dyté e suksesshme né zhvillimin e shérbimeve té pérkujdesjes pér fémijét me aftési té
kufizuar intelektuale, e ka rrénjén né né pérvojén e Shoqatés pér Nxitjen e Pérfshirjes (API) né Kroaci.
API zhvilloi programin e saj té pérkujdesit té specializur té familjeve kujdestare pér fémijét me paaftési
intelektuale gjaté kursit té pérpjekjeve té saj pér de-institucionalizimin. Procesi i kétij shérbimi,
zbatuar né bashképunim me Qendrén pér Puné Sociale, i zhvilluar pas 7 vitesh eksperiencé éshté si mé
poshté:

1. Reklamim pér familje t&€ mundshme kujdestare (nése familja natyrore nuk mund té gjendet apo kur
kjo nuk do té ishte njé zgjidhje e pérshtatshme) né media dhe televizion,

2. Takime fillestare dhe vlerésim i familjes sé€ interesuar me punonjésin social dhe edukatorin special
té skuadrés mbéshtetése té API-t,

3. Takimi i paré me fémijén dhe familjen kujdestare i ndjekur nga 4-5 takime fundjavash,

4. Nése fémija dhe familja gjejné njé ‘dashuri té pérbashkét’ gendra aprovon procesin e vendosjes
pér Punén Sociale, qé éshté institucioni pérgjegjés pér vendosjen (adoptimin) e fémijéve pa kujdes
prindéror. Familjet kujdestare gé pérkujdesen pér pér fémijén me aftési té kufizuar kané njé
mbéshtetje e cila éshté 20% mé e larté sesa kujdestaria e njé fémije normal (total 200 — 250 Euro né
muaj),

5. API ofron trainim pér familjen kujdestare pérpara zhvendosjes finale - individualisht dhe né grupe,
6. Sé bashku me fémijén dhe familjen kujdestare, skuadra profesionale e API-t harton njé plan
individual té mbéshtetjes pér ¢cdo fémijé.

7. Njé edukator special caktohet si koordinator pér fémijén dhe éshté pérgjegjés pér koordinimin e
zbatimit té planit té mbéshtetjes individuale (njé koordinator éshté pérgjegjés pér 20 fémijé)

8. API ofron mbéshtetje pér familjen kujdestare dhe fémijén ¢do javé né ményré gé té sigurojé
integrimin dhe mé pas ofrohet mbéshtetje mujore nése éshté e nevojshme (nga njé ekip i pérbéré
nga njé psikolog, njé punonjés social dhe njé edukator special),

9. API pérpiget té gjejé mbéshteje financiare pér familjet kujdestare me njé sistem té “mbéshtetjes
sé kumbarit” shpesh tek biznesmenét apo kmpanité lokale,

10. Sapo fémija i kalon té 18-at, mundésia e té sipér pérshkruarave Shtépi té Jetesés sé Pavarur
éshté gjithashtu e mundshme pér kéta té rritur té€ moshés sé hershme.
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déshirat e fémijés. Kéto dy projekte tregojné qé éshté
e mundur té ofrohet shérbim i familjeve kujdestare
(mbéshtetése) ose shtépi -tip familjeje pér grupe
pér fémijét me aftési té kufizuar dhe gé procesi i
pérgatitjes dhe integrimit éshté i ngjashém me até té
shérbimeve té tjeré té kujdestarisé.

7.3 Té ecésh mé tej

Disa raporte mé té fundit té organizatave té té
drejtave té njeriut, UNICEF dhe Save the Children
tregojné qé situata né pérkujdesjen institucionale
rezidenciale nuk éshté pérmirésuar shumé gjaté
dekadés sé fundit”5. Pérkegésimi ekonomik dhe social
ka pérkegésuar me té vérteté kushtet e jetesés né
pérkujdesjen rezidenciale, duke u afruar dhe né disa
raste duke kapércyer limitet e dhunimit té té drejtave
té njeriut.

Duke marré shembujt e miré té pérshkruar, psh.
programi i API-t né Kroaci, ku shtépité e Jetesés
sé Pavarur jané béré njé alternativé pér jetesén e
mbéshtetur jashté kujdesit institucional rezidencial,
éshté demonstruar gé nuk éshté shumé e kushtueshme
té ofrohet ky lloj i personalizuar i mbéshtetjes, ndérsa
sigurohen parimet e rregullave standart t& OKB-sé pér
integritetin dhe mundésiné pér jeté familjare.

Prioritetet kryesore né té adhmen e afért pér té
siguruar té drejtén e pjesmarrjes dhe pérfshirjes dhe
té transferojé sistemin e pérkujdesjes institucionale
rezidenciale jané:

e Té vazhdohen té zhvillohen shérbime
mbéshtetése né nivel komunitar, né ményré
qé té sigurohet njé zinxhir i shérbimeve té
nevojshme,

e Shérbimet e zakonshme té jené si pér
gjithé njerézit normalé&, por duhet té ofrohen
shérbime té specializuara pér jetesén e
mbéshtetur dhe asistenén personale,

e Té lidhésh kéto lloj shérbimesh me edukimin
pérfshirés dhe barazimin e punésimit né
ményré qé té sigurohet qé shérbimet e
zhvilluara té mos pérfundojné duke qené

njé formé tjetér e shérbimeve ekskluzive té
specializuar pér persomat me aftési té kufizuar.

Varésia e zvogéluar mbi pérkujdesjen rezidenciale
institucionale mund té lehtésohet nga njé sistem i
detajuar i mbrojtjes sociale, duke ofruar forma té
ndryshme mbéshtetjeje (dmth. financiare, teknike
dhe psikologjike) pér familjen, gé nga nisja e aftési té
kufizuar, e kombinuar me njé pérgasje pérfshirése pér
arsimim dhe punésim.

75 UNICEF, Brezi né rrezik; UNICEF Innocenti and Banka Botérore Pérmirésimi i standarteve pér shérbimet e mbrojtjes sé
fémijéve; Amnesty International “Bullgaria- larg syve té shoqgérisé, diskriminimi sistematik kundér personave me afési té

kufizuar”.
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FOKUS 6
TRANSFORMIMI I KUJDESIT SOCIAL NE SHQIPERI

Vezhgim mbi qendren kombetare per rritje zhvillim dhe rehabilitim ne Tirane, Shqiperi

Né vitin 1998, ky institucion, qé atéheré ishte njé Qendér pér fémijét gé vuanin nga keqg-ushqyerja, u
vu re nga Karitasi Zviceran i cili déshironté té mbéshteste zhvillimin e gendrés, gé ishte né njé gjéndje
té kege. Qendra strehonte rreth 100 fémijé né até kohé. Karitasi e kushtézoi ndihmén né transformimin
e institucionit nga i mbyllur ne njé institucion té hapur. U krijua njé grup pune me eksperté dhe Zj.
Donika Nagi, nga Ministria e Shéndetésisé, gé ndérkohé punonte me orar té shkurtuar né institucion u
bé njé faktor kryesor pér vénien né zbatim té késaj strategjie. Ky grup ekspertésh, mbéshtetur fugimisht
nga Ministria e Shéndetésisé, hartoi njé plan pér transformimin e institucionit né njé gendér referimi dhe
burimesh pér fémijét mé probleme zhvillimi. Zj. Nagi u bé drejtuese e kétij projekti.

Procesi i transformimit

Né vitin 2000, u inicua riorganizimi i personelit, me pakésimin e numrit té disa mjekéve dhe marrjen né
puné té disa psikologéve, punonjésve socialé, fizioterapistéve dhe pedagogéve (dhe mé voné terapisté té
trainuar jashté shtetit). Né té njéjtén kohé filloi procesi i ri-integrimit té fémijéve gé jetonin né gendér
né familjet e tyre natyrore, familieve kujdestare ose alternativave té tjera té€ akomodimit pér fémijét e
instituteve. Né vitin 2001, gendra kishte pérfunduar “transformimin” dhe vetém 6 fémijé té ciléve nuk iu
gjet familje mbetén né gendér. Né até kohé gendra u riquajt gendra Kombétare pér Rritje Zhvillim dhe
Rehabilitim pér fémijét nga 0 né 6 vjec me véshtirési zhvillimi dhe aftési té kufizuar intelektuale.

Aktivitetet sot

e 30 shtretér pér fémijé té sapo diagnostikuar me véshtirési zhvillimi, sipas njé “modeli rooming-in” ku
prindérit géndrojné me fémijét e tyre ndérkohé gqé marrin trainim dhe informacion rreth zhvillimit té
fémijés sé tyre né njé periudhé 1-3 javé.

e Kopésht pér fémijé me aftési té kufizuar, ku fémijét mirepriten né komunitetin rrethues dhe ku mund
té pérfitojné gjithashtu edhe fémijét qé e ndjekin gendrén me prindérit e tyre. Aktivitetet e ofruara
jané aftési té jetés sé pérditshme, aktivitete edukative, terapi té foluri, fizioterapi dhe aktivitete sociale
sipas nevojave individuale té fémijéve.

e Késhillim dhe mbéshtetje pér prindérit gjaté pasdites.

o Vizita té fémijéve me aftési té kufizuar né shtépité e komunitetit né shogériné e punonjésit social dhe
pedagogut.

e Kurse trainimi pér gendrat e kujdesit parésor (kryesisht mjeké dhe infermieré) népér Shqgipéri mbi
ndérhyrjet e hershme dhe zbulimin e paaftésive, prezantimin e testeve dhe formularéve té vlerésimit

e Hartimin e manualéve dhe informacionit pér prindrit né bashkepunim me Fakultetin e Mjekésisé

Hapa té réndésishém né procesin e transformimit

Transformimi i kétij institucioni rezidencial né njé institucion publik gé shérben si strukturé referimi dhe
burimesh né fushén e véshtirésive té€ zhvillimit né fémijét 0-6 &shté njé pérvojé interesante pér rajonin.
Fushat kryesore té burimeve jané:

e Mbéshtetja e Ministrisé sé Shéndetésiség,

e Puna intensive dhe pérkushtimi i individéve té caktuar (psh. Zj. Naqi),

e Mbéshtetja financiare dhe teknike nga te huajt

e Suksesi i integrimit dhe gjetja e lehtésirave rezidenciale alternativé pér akomodimin e fémijéve né
institucion

e Trainimi i personelit profesional, si edhe z&vendésimi i kategorivée té caktuara té personalit,
mbéshtetur nga agjensi dhe eksperté ndérkombétaré

Mbéshtetja

Financiarisht QKRZhR éshté e financuar, por ashtu si né té gjitha institucionet e tjera publike, rrogat jané
né nivel tepér té ulét, dhe né ményré gé té mbahet lart motivimi dhe pérkushtimi, drejtuesit pérpigen
té mbéshtetin financiarisht personelin duke siguruar trainime ndaj strukturave té tjera, népérmjet
trainimeve té vazhdueshmé jashté shtetit ose duke sjellé eksperté né Shqipéri. Si rrjedhojé, té gjitha
aktivitetet me bazé komunitetin, si edhe trainimet mbéshteten nga donatoré té huaj dhe deri tani
Ministria e Shéndetésisé nuk éshté pérpjekur té€ marre pérgjegjésité e saj financiare.
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PJESA III

TE ARRISH NDRYSHIMIN:
_HAPA TE RENDESISHEM DHE
PERGJIEGJESI TE PERBASHKETA

Sic u prezantua edhe né seksionin e fundit, tipe té
ndryshme té shérbimeve té vendosura né komunitetin
lokal po krijohen né Europén Juglindore, duke |évizur
né drejtim té masave mé pérfshirése té shérbimit pér
njerézit me aftési té kufizuara. Megjithaté, inicitivat nuk
jané pjesé e njé strategjie reformuese bashkékohore
né nivel shtetéror.

Duke gené se shfagja e sistemit aftésues po ndodh né
kushtet e tranzicionit politik dhe ekonomik, burimet
jané té kufizuara dhe shteti dhe aktorét lokalé po
ripércaktojné rolet dhe pérgjegjésité e tyre. Egziston
rreziku gé shtetet né rajon ti heqin fondet e tyre
nga sistemi i kujdesit shumé mbrojtés pa zhvilluar
alternativat e duhura dhe strategjité afatgjata pér njé
sistem aftésues pér njerézit me aftési té kufizuara.

Megjithaté, shfagja e njé sistemi aftésues nuk éshté
thjesht géshtje e krijimit té njé rrjeti té sigurt qé do
té mund t'i mbronte nga varféria njerézit me aftési
té kufizuar, por éshté njé géshtje gé ka té béjé me
investimin, i cili nése kryhet gjaté tranzicionit, do té
lehtésojé barazimin e mundésive dhe pjesémarrjen e
ploté té njerézve me aftési té kufizuar. Né ményré qé
té shkohet mé tej nga deinstitucionalizimi i sistemeve
té kujdesit né drejtim té njé sistemi aftésues, éshté
i nevojshém njé ndryshim né té gjithé paradigmén
e paaftésisé. Modeli holistik dhe kuadri gé bazohet
tek té drejtat e njeriut duhet té béhen normé pér té
perceptuar aftésiné e kufizuar.

Né rajon, hyrja né Bashkimin Europian, strategjité e
uljes sé varférisé dhe progeset e decentralizimit ofrojné
mundési unike pér té tipizuar aftésiné e kufizuar dhe
pér té zhvilluar njé alternativé té fugishme globale
té institucionalizimit né njé ményré qé ka kosto té
efektshme. Késhtu, nevoja e ndryshimeve né drejtim
té aftésisé sé kufizuar kérkon njé mobilizim té gjeré
té vendimarrésve, té tillé si shteti dhe shogéria civile,
té cilét bashkérisht luajné njé rol vital né nivel lokal,
kombétar dhe rajonal duke siguruar gé tranzicioni
drejt sistemit aftésues té shoqgérojé progesin e
decentralizimit. Pér té siguruar njé zbatim té efektshém,
té gjitha reformat qé prekin aftésiné e kufizuar duhet

té béhen pjesé e strategjisé Kombétare té Aftésisé sé
Kufizuar. Kéto strategji duhet té jené gjithépérfshirése
dhe té ndérthurura, si dhe té pérfshijné njerézit me
aftési té kufizuar dhe pérfagésuesit e tyre né progeset
e planifikimit dhe zbatimit.

Ndérmarrja e njé veprimi té dyfishté

Ndértimi i njé sistemi aftésues éshté njé proges
afatgjate dhe konsumues burimesh. Arritja e mundésive
té barabarta gé njerézit me aftési té kufizuara té
marrin pjesé né té gjithé sektorét e shoqgérisé do té
kérkojé shumé ndryshime té réndésishme. Ndérkohé,
njerézit me aftési té kufizuar jané ndér ata qé vuajné
mé shumé nga prishja e sistemeve shtetérore té
mirégénies sociale, dhe ata ndeshen me diskriminimin e
pérditshém dhe pérjashtimin social. KEshtu gé, shtetet
duhet té ndérmarrin veprime dyfishe si njé ményré gqé
ti shérbejé progesit té ndryshimit drejt sistemit té
aftésimit, né ményré gé gjaté tranzicionit, veprimet
té ndérmerren si pér té plotésuar nevojat e njerézve
me aftési té kufizuar ashtu edhe pér té promovuar
ndryshime té menjéheréshme. Ndérsa duhet té béhet
gjithcka pér té krijuar njé shogéri aftésuese, veprimet
positive, shérbimet speciale dhe legjislacioni anti-
diskriminimit jané ende té nevojshém pér té zgjidhur
problemet specifike gé ndeshin ¢do dité njerezit me
aftési té kufizuar. Eshté njé strategji e dyanéshme qé
konsiston né ndérhyrjen e drejtpérdrejté tek njerézit
me aftési té kufizuar, s& bashku me pérfshirjen e
aftésisé sé kufizuar né gjithé vendim-marrjet71.

Rrymezimi

Objektivi i tij éshté té aftésojé njerezit me aftési té
kufizuar té integrohen né sferat kyge té shoqérisé
té tilla si arsimi, shéndetésia, mbrojtja sociale dhe
punésimi. Rrymezimi duhet té jeté pjesé e axhendés
reformuese té shtetit né ményré gé géshtjet e aftésisé
sé kufizuar té béjné pjesé né té gjitha nivelet e
planifikimit té€ politikave.

Né hapat fillestaré té progesit té ndryshimit, nevojitet
ndérhyrja e shtetit pér té krijuar programe aftésuese

71  pgrfshirja e Aftésise se Kufizuar né Praktikén dhe Politikén hollandeze té Zhvillimit dhe bashké&punimit (néntor, 2003):
mund ta gjeni né fagen http://www.dcdd.nl/default.asp?action=article&id=1830
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Skema 5. Njé pérqgasje paralele: shembull transporti

Ta besh transportin publik

krejtesisht te pershtatur

Transport i
papershtatur

Sherbim transporti special

rrymezimi specifik né ményré gé té nxitet ndryshimi
i mjedisit. Ndérkohé&, rrymezimi éshté i nevojshm té
zbatohet né ményré progresive pérmes ndryshimit
té perceptimit té aftésisé sé kufizuar, trainimit té
profesionistéve né shérbime té rregullta dhe ridrejtimit
té burimeve pér té krijuar motivimin pér pérfshirje.

Programe dhe shérbime té vecanta

Megjithaté, ményra e ndérhyrjes sé dyfishté e pranon
natyrén afatgjaté té transformimit. Prandaj, né
progesin e planifikimit do té ndértohen shérbime
specifike pér t'ju pérgjigjur disa nevojave specifike
té njerézve me aftési té kufizuar, né ményré qé ata té
mund té kené té ardhura mbéshtetése dinjitoze gjaté
dhe pas periudhés sé tranzicionit. Edhe né njé mjedis
mbéshtetés dhe pa kufizime, disa njeréz me aftési té
rénda té kufizuara do té kené gjithmoné nevojé pér
pak mbéshtetje specifike né kuptimin e asistencés
mjekésore, rehabilitimit dhe arsisimit.

Pér shembull, si¢ tregohet né skemén 5, né progesin
e aaritjes sé aksesit né transport, shteti do té sigurojé
transport té pérshtatur té vecanté pér periudhén
e tranzicionit. Né kété ményré, sistemi u siguron
njerézve me aftési té kufizuara shérbime né pérputhje
me nevojat e tyre derisa i gjithé transporti té€ béhet
i pérdorshém pér té gjithé. Pas késaj, kérkesa pér
shérbime speciale té transportit do té ulet dhe mbetet
kryesisht pér njerézit me aftési té kufizuar gé nuk
mund té pérdorin transportin publik té rregullt apo
té pérmirésuar. PEéer mé tepér, njé nga gjérat mé té
réndésishme pér njerézit me aftési té kufizuar éshté
mbéshtetja pér vet-pérfagésim, pra e organizatave té
njerézve me aftési té kufizuara.

Drejt njé sistemi aftésues

Studimi i paradigmés aktuale té aftésisé sé kufizuar
dhe rrugéve né té cilat ky model mund té zhvendoset
né drejtim té pérfshirjes dhe pjesémarrjes pérmes
politikave dhe autoritetit té sistemit té kujdesit

Per zbatim
» e 2005
Ne vazhdim
Ngelet vetem per
> personat ge nik
mund te perdorin

transport publik

éshté i réndésishém veganérisht gjaté késaj periudhe
tranzicioni dhe transforimi né rajon. Ashtu si Banka
Botérore dhe Bashkimi Europian prezantojné mandate
reformuese dhe vlera té reja, éshté vecganérisht e
réndésishme té qartésohet se si duhet té krijohet
modeli i aftésisé sé kufizuar nga shteti né bashképunim
me shogériné civile né ményré gé realisht té ndértohet
njé sistem aftésues, bazuar né pjesémarrjen e ploté.
Seksioni tjetér do té studiojé se si autoriteti i njé
sistemi aftésues duhet té udhéhiget nga vlerat e té
drejtave shogérore, té drejtave politike dhe veté-
vendosjes. Shérbimet dhe mirégénia sociale duhet té
strukturohen sipas cilésisé dhe zgjedhjes né té cilén
klienti éshté aktiv, njé lloj “performace” geverisése né
té cilén shérbimi i parashikuar matet me efektivitetin
né pérmbushjen e nevojave individuale’2. Pér mé
tepér, ndryshimet ligjore pér té luftuar diskriminimin
dhe hegjen e kufizimeve duhet té shogérojné shfagjen
e sistemit aftésues. Disa hapa té réndésishém duhet
té ndérmerren né ményré qé té arrihet kjo 1évizje:

e Njohja qé progesi ndryshues éshté njé ndarje
pérgjegjésish mes té gjithé vendimarrésve né
rajon pérfshiré shtetin, shoqériné civile lokale
dhe komunitetin ndérkombétar;

o Ndryshimi i perceptimit té aftésisé sé kufizuar
nga popullsia, duke filluar nga veté njerézit

me aftési té kufizuar, familjet e tyre dhe
profesionistét,

e Zbatimi i kuadrit ligjor progresiv, duke

inicuar ndryshime afatgjata, pér té parandaluar
diskriminimin dhe promovuar baraziné e
mundésive,

e Riorientimi i buirimeve té shérbimeve bazé
komunitare dhe reformimi i mekanizmave te
referimit paresor,

e Zhvillimi dhe zbatimi i Strategjisé Kombétare
té Aftésisé sé Kufizuar, qé pérfshin té gjtha
reformat qé ndikojné né jetén e njerézve

me aftési té kufizuar dhe fuqizimi i Késhillit
Kombétar té Aftésisé sé Kufizuar.

72 Kathryn Ellis, Té Drejtat e Njeriut, praktiké profesionale dhe kujdes social: rezultatet e njé studimi né shkallé t& vogél,” ne
Studime mbi Aftésiné e Kufizuar: Nga Teoria né Praktiké (Lankaster: Universiteti i Lankasterit, korrik 2004): 4-6.
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1. PJESEMARRESIT E NDRYSHEM NE TRANZICION

1.1 Shteti

Shtetet e Europés Juglindore ndeshin té gjitha sfida té
njéjta né lévizjen drejt sistemit aftésues té njerézve
me aftési té kufizuar:

e Tranzicion té dhimbshém qé kufizon ndjeshém
burimet e shtetit,

e Rritjen e numrit té popullsisé té pambrojtur nga
sistemi i mirégénies sociale, pérfshiré njerézit me
aftési té kufizuar,

e Nevojén pér reformim té sistemit té kujdesit,

e Mungesén e strategjive gjithépérfshirése pér aftésine
e kufizuar.

Pengesa kryesore té cilén ndeshin shtetet e Europés
juglindore né lévizjen drejt sistemit aftésues vjen nga
kufizimet madhore gé u imponohen nga tranzicioni dhe
zhvillimet post-konfliktuale, duke kufizuar kapacitetet
e tyre pér té kryer reforma. Megjithaté, pér shkak té
kolapsit té rrjetit té ish-sistemit socialist t& mirégénies
sociale dhe pér shkak té presionit té brendshém e té
jashtém pér té ndryshuar sistemin e kujdesit, shtetet
e rajonit jané té detyruara té veprojné né shumé
fronte té ndryshme né té njéjtén kohé&73. NEé rastin e
shumé vendeve té Europés Juglindore, ka njé presion
té forté nga donatoré té jashtém dhe agjensi zhvilimi,
pér té reformuar sistemin e miréqgénies sociale dhe
mbrojtjes sociale. Né té njéjtén kohé, ka njé presion
té fort t& brendshém pér té ulur numrin e rrezigeve

KUTIA 21

Fondi i modernizimit Social té Sérbisé

té mundshme, gjé gé e detyron shtetin t& marré né
konsideraté reformat sociale.

Pér shumicén e vendeve né rajon, sistemet jané
shumé té centralizuara, por pa burimet financiare
pér té ruajtur kété kuadér. Decentralizimi éshté
né proges, por ende nuk éshté béré efektiv né
kuptimin e rishpérndarjes sé burimeve financiare.
Bonje-Herzegovina, pas marréveshjes sé Dayton-
it, éshté njé shembull ku decentralizimi éshté kryer
administrativisht por ka mungesa né burimet financiare
pér t'ju pérgjigjur nevojave lokale. Sipas orientimit té
decentralizimit né vend, né té gjithé rajonin shumé
pérgjegjési pér parashikimin e shérbimeve sociale
dhe shéndetésore e financat u jané transferuar
autoriteteve lokale. Megjithaté pér shkak té mungesés
sé strategjisé reformuese té géndrueshme té kujdesit
shéndetésor dhe mungesés sé burimeve shtetet jané
shpesh té paafta té pérmushin nevojat bazé sociale e
mjeksore té gqytetaréve te tyre.

Shtetet né rajon kané filluar té inicojné reformat té
pjeséshme gé jané shumé mé né linjé me paradigmén
e re té aftésisé sé kufizuar. Né Magedoni, geveria ka
aprovuar legjislacionin pér tu ofruar motivim financiar
punédhénésve gé marrin né puné njeréz me aftési
té kufizuar, sé bashku me financimin pér té mbuluar
koston e pérshtatjes sé mjedisit té€ punés. Njé plan
veprimi kombétar pér aftésiné e kufizuar po hartohet
aktualisht né Shqipéri né ményré pjesémarrése duke

Strategjia e Fondit té Modernizimit Social (FMS) éshté veprimi si njé srtrategji mbéshtetése pér té
ndérlidhur geveriné dhe aktoré té tjeré té tilleé si OJF, donatoré, sektori privat si edhe institucione
publike né reformén e sigurimeve shoqgérore. Kontributi I FMS né progesin e ndryshimit fokusohet né
prioritetet e méposhtme:

1. té theksojé pjesémarrjen e pérfiruesve né pérgatitjen dhe parashikimin e shérbimeve sociale

2. té drejtojé navojat e individéve brenda kontekstit té familjes dhe komunitetit

3. té maksimizojé shérbimet me bazé komunitetin ndaj shérbimeve institucionale ( si pjesé e
progesit té deinstitucionalizimit té shérbimeve té kujdesit social).

4. tu ofrojé shumllojshméri shérbimesh dhe zgjedhjesh pérfiruesve dhe,

5. té inkurajojé pluralizmin e siguruesve té shérbimeve..

Né té njéjtén kohé, krijon kuadrin pér investime né shérbimet sociale né forma alternative, duke
kontribuar pér rrjedhojé né reformén e sektorit té shérbimeve té mirégénies sociale. FMS éshté hartuar
pér té krijuar mekanizmat e 1) decentralizimit pérmes financimit té projekteve pilot né nivel lokal,
2) té tranzicionit duke ndihmuar komunitetin lokal pér té zhvilluar dhe financuar shérbimet dhe pér
rrjiedhojé duke pérballuar kostot e tranzicionit. 3) kapitalizimit mbi praktikat mé té mira dhe mésimet
e marra dhe 4) lehtésimi I marzhinalizimit duke I béré shérbimet e sistemit té kujdesit té arritshme
té pérballueshme dhe té orientuara sipas pérdoruesve, duke kontribuar né pérfshirjen dhe fugizimin e
popullsisé né nevojé.

FMS u projektua té ishte njé mekanizém tranzitor gjaté progesit té reformés né ményré gé té mund té
financonte ndryshimin nga shérbime sociale té centralizuara né té decentralizuara. FMS u projektua té
vepronte si njé strukturé gé do té kordinonte iniciativat e reformés mes nivelit lokal fhe atij gendror.

Burimi: ngritja e standarteve, aksesi dhe veté administrimi, raport I Ministrisé€ s€ Céshtjeve Sociale
2003

73 Vesna Bo$njak, “Shérbimet Sociale-Thelbi i Reformés sé& Mbrojtjes Sociale: Mésime nga Serbia” Raport pér UNICEF
Beograd (Beograd, 2004): 2-3.
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pérfshiré geveriné dhe organizatat lokale té njerézve
me aftési té kufizuar né pérpjeke pér té ndértuar
njé strategji gjithépérfshirése pér aftésine e kufizuar
(shih 5.2) Né Serbi Ministria e Punés, Punésimit
dhe Céshtjeve Sociale po mbéshtet njé program
modernizimi social pér té ndihmuar né financimin e
tranzicionit drejt shérbimeve alternative (kutia 21).

ndértuar njé strategji gjithépérfshirése pér aftésine
e kufizuar (shih 5.2) Né Serbi Ministria e Punés,
Punésimit dhe Céshtjeve Sociale po mbéshtet njé
program modernizimi social pér té ndihmuar né
financimin e tranzicionit drejt shérbimeve alternative
(kutia 21).

Struktura e shtetit, e centralizuar kundrejt njé tipi
té decentralizuar geverisje dhe lévizja e tyre drejt
tranzicionit ndikon né si dhe kur do té zbatohen
reformat.

Struktura shteterore dhe reforma

Ndikimi i sistemit té centralizuar tek reformat:

e Kur nxiten nga shteti, aspektet ligjore té reformave
zbatohen menjéheré duke propozuar transformimin e
pérgjithshém té sistemit

e Nése ka rezistencé ndaj reformés né nivelin e
geverisjes gendrore, kéto ndryshime bllokohen dhe
|évizin me shpejtési shumé té ulét,

e Ndryshimi né administartén geverisése mund

té ndikojé né ményré dramatike né shpejtésine e
reformés.

Ndikimi i sistemit té decentralizuar tek reformat:

e Me njé alokim té pérshtshém té fondeve sistemi i
decentralizuar ka mekanizmat né vend pér zbatimin
real té reformave né nivelin lokal,

e Sistemi i decentralizuar ka aftésiné e kryerjes

sé |lévizjes mé praktike drejt reformés si inicimin

e projekteve pilot né nivelin lokal, kalimin e
pronésisé tek ojgq té ndryshme lokale, organizata té
komunitetit.

Kur reforma nuk harmonizohet né té gjitha nivelet
e ndryshme administrative dhe entitetet gon né
diferencime mbi ményrén se si zbatohen inicitivat dhe
reformat legjislative duke bllokuar reformén universale.
Kjo mund té coj né pabarazi dramatike té té drejtave
dhe tipeve té shérbimeve ku kané akses njerézit me
aftési té kufizuar sipas zonave té ndryshme ku ata
banojné, sic éshté edhe rasti i Bosnje-Herzegovinés.

Rrugé té ndryshme drejt reformés

Pérgjithésisht ka dy I|évizje qé njé shtet mund té
ndérmarri kur inicon reformén né sistemin e kujdesit;
sé pari reformon kuadrin legjislativ ose fillon progesine
ndryshimit me projekte pilot duke ndryshuar sistemin
pérmes eksperiencés. Situate mé optimale éshté
kombinimi i dy lévizjeve ku ndryshimet ligjore
shogérojné ato universale té tilla si politika pérfshirése
pér njerézit me aftési té kufizuara ose ndryshime né
shérbime gé pérdorin ményrén holitike.

TE ARRISH NDRYSHIMIN: HAPA TE RENDESISHEM DHE PERGIEGIESI TE PERBASHKETA

Reforma e kuadrit legjislativ.

Njé rrugé gé vendet e rajonit mund té inciojné lévizjen
drejt sistemit té aftésimit éshté ajo e zbatimit té
reformés sé gjeré ligjore me objektivin e aftésimit té
njerézve me aftési té kufizuara pér té marré pjesé
plotésisht né shogéri dhe pér té pérfituar mundési té
barabarta. Kéto reforma ligjore pérfshijné:

e Legjislacion anti-diskriminues

e Kuadre ligjore té gjera gé nxisin mundési té
barabarta pérmes sistemve té duhura té mbajtjes sé
té ardhurave , legjislacionit pérfshirés mbi edukimin
dhe puénsimin,

e Ligjet mbi aksesin ndaj mjedisit té€ ndértuar dhe
komunikimin té tillé si njé plan universal;

Tradicionalisht né rajon, vendimarrésit mbéshteshin tek
kuadri ligjor si katalizator pér ndryshime. Ndryshimet
né ligj duket se jané hapat e para qé ndérmerren pér
té inicuar reformén dhe shumjé grupe mbéshtetése
e konsiderojné reformén ligjore si njé target té
vetém. Vézhgimet né terren tregojné se ligje té reja
, hdérsa mund té jené té€ mira né teori, rrallé jané
detyruese pér shkak té mungesés sé politikés zbatuese,
burimeve, trainimit dhe pérfshirje sé profesionistéve.
Pérmirésimet e kuadrit ligjor mund té béhen mjete té
fugishme pér té inicuar reforma dhe pér té intensifikuar
ndérgjegjésimin pér ¢éshtjeve gé lidhen me aftésiné e
kufizuar, por vetém nése shogérohen nga mekanizma
té forté detyrues dhe strategji pér té realizuar né
praktiké zbatimin e ndryshimit. (kjo ide zgjerohet né
kapitullin 3.1).

Reforma e bazuar né eksperiencén dhe
projektet pilot

Shtetet mund té Ilévizin né drejtim té sistemeve
aftésuese sé pari duke inicuar ndryshime né praktikat
ekzistuese pérmes trainimit té profesionistéve té
shérbimit public mbi |évizjen holistike té aftésisé sé
kufizuar dhe duke reformuar vlerésimin e nevojave té
personave me aftési té kufizuar né Qendrat e Punés
Sociale. Ményra mé e miré pér té ndryshuar praktikat
e sistemit té kujdesit éshté pérmes projekteve pilot né
ményré gé shteti t& mésoj pérmes eksperiencave dhe
té pérfitoj nga leksionet e mésuara. Né Serbi, Fond i
Modernizimit social (FMS) u krijua si njé mekanizém
pér té financuar, pérmes tenderimit, projekte pilot lokal
gé i japin njé lévizje té re reformés sé shérbimeve
sociale. FMS bashkéfinacohet nga ministria e Punés,
punésimit dhe Céshtjeve Sociale té Serbisé, PNUD
Beograd dhe Qeveria Norvegjeze (Kutia 22).

Ka shumé avantazhe né pérdorimin e metodés sé
projektit pilot sipas David Tobis, lider akademik né
lévizjen de-institucionaluese né Europén juglindore dhe
ish bashkimin Sovjetik. Pérdorimi i projekteve pilot pér
té transformuar sistemin e kujdesit lejon pér:

o Fleksibilitetin e zhvillimit té njé Iévizje mé té gjeré
té reformés

e Mundésité e zhvillimit té |évizjes sé duhur duke
mésuar nga gabimet e vogla,

e Mbledhjen e té& dhénave

74 Tobis, ibid, 51.
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e Mundésiné pér té inicuar dialogun e politikave dhe
mundésisht zhvendosjen né paradigmén pér kujdesin
dhe mbrojtjen sociale74.

Njé nga g¢éshtjet kritike té projekteve pilot éshté faza
e riprodhimit ose ngjitjes kur projktet e sukseshme
shpérdahen né shkallé mé té gjeré. Burimet, financiare
ose profesionale, té pérdorura né projektet pilot rrallé
vlerésohen né ményré sinjifikante né ményré qgé té
vendosen parametrat e duhur gé do té bénin realiste
pérséritjen e praktikave mé té mira. Pér rrjedhojé,
kur mésimet e marra nga fazat pilot pérdoren si njé
bazé pér ndryshimet né legjislacion, pér shembull,
mungesa e njohurive té garta pér koston e reformave
té tilla mund té kthehet né njé pengesé né progesin e
ndryshimit.

Té dy ményrat e reformés nuk jané reciprokisht
pérjashtuese. Té paturit e njé kuadri ligjor pér té
mbéshtetur mundésité e barabarta dhe aksesueshmériné
éshté kritike pér té realizuar ndryshime té
menjéheréshme né mjedis. Megjithaté ndryshimet
ligjore nuk jané té mjaftueshme. Ndryshimet né
legjislacion duhet té shogérohen me ndryshimet né
praktika té tilla si programe rrymezim, ritrainimin e
profesionistéve, standarte té reja cilésie, ndryshime qé
kérkojné kohé mé té gjaté dhe mé shumé burime pér
tu zbatuar.

1.2 Shogqéria civile lokale

Sfidat kryesore me té cilat ndeshet shogéria civile né
tranzicionin drejt sistemit aftésues pérfshijné:

e Shoqérisé civile i mungon ekspérienca né reformat
sociale dhe parashikimit té shérbimeve alternative,

e Shogéria civile nuk e konsideron aftésiné e kufizuar
si njé géshtje té& ndérthurur ( si edhe né rastin pér
gjinor)

e Céshtja e paaftésisé nuk éshté rrymezuar né
axhendén e reformés nga shoqéria civile.

Shqoéria civile né Europén Juglindore éshté né hapat
e para dhe sa ka filluar té zhvillohet. Asaj i mungon
eksperienca né reformat sociale pér té cilat aktorét e
shoqérisé civile né Europén peréndimore kané pasur
shumé kohé. Nén rregjimin e kaluar shogéria civile
organizohej nga shteti dhe pér rrjedhojé nuk zhvilloi
shpirtin e modernizimit social. Megjithaté, ndérkohé
gé progesi i tranzicionit né Europén Juglindore
zhvillohet, njé grup i madh i aktoréve té shogérisé

civile éshté aktivizuar kryesisht pér shkak té vémendjes
sé agjensive ndérkombétare gé mbérritén né rajon
né 1990 dhe rrejdhés sé asistencés ekonomike té
donatoréve té huaj pér zhvillimin e shoqérisé civile. Pér
fat té keq kjo dinamiké ka patur shumé pak efekt né
organizimin e njerézve me aftési té kufizuar. Shqoéria
civile né Europén juglindore si njé e téré bén pak pér
té trajtuar géshtjen e aftésisé sé kufizuar.

Eshté njé piké kritike né progesin e ndryshimit
pér shogériné civile né Europén Juglindore gé té
mobilizohet rreth njé paradigme té re té aftésisé sé
kufizuar, té pérfshijé aftésiné e kufizuar né axhendén
e tyre né ményré gé sindikatat dhe organizatat e té
drejtave té njeriut ta shohin aftésiné e kufizuar si pjesé
té reformés politike e sociale. Céshtja e aftésisé sé
kufizuar duhet té béhet pjesé e axhendés sé shogérisé
civile né ményré gé jo vetém organizatat e njerézve
me aftési té kufizuar jané pérgjegjése pér mbéshtetjen
né zhvillimin e njé sistemi aftésues pér njerézit me
aftési té kufizuar, por edhe qgé ato té punojné né
parneritet me njé& numér mé té madh vendimarrésish
té shoqérisé civile pér té nxitur ndryshimin.

Organizatat e njerézve me aftési té kufizuar

Organizatat e njerézve me aftési té kufizuar (ONjAK)
duhet té jené aktoré udhéheqés té shoqgérisé civile né
lobimin pér té drejtat e njérézve mé aftési té kufizuar
dhe pér parashikimin e shérbimeve té pérshtatéshme.
Ata duhen pyetur dhe té kené njé rol késhillues né
zhvillimin e politikave kombétare, shérbimeve dhe
strukturave té tjera vendim-marrése né nivel lokal
e kombétar. Megjithaté, sfida kryesore né rajon
éshté krijimi I njé zéri té unifikuar pér té respektuar
diversitetin e lévizjes sé aftésisé sé kufizuar. Lévizja e
aftésisé sé kufizuar aktualisht karakerizohet nga:

e Konflikte dhe konkurencé té brendéshme mes
ONjAK, duke minuar kapacitetin e |évizjées sé aftésisé
sé kufizuar,

e Shumé ONjAK pérgéndrohen mé shumé né géshtje
specifike té aftésisé sé kufizuar se sa né njé axhendé
té ndérvepruar me mungesé té njésisé sé efektshme
kordinuese,

e Shumé ONjAK u mungon kapaciteti pér té ndértuar
|évizje té aftésisé sé kufizuar dhe té lobojné né ményré
té efektshme.

Rregulli standart i OKB 18. Organizatat e personave me Aftési té
kufizuar (ekstrakte)

Shtetet duhet té njohin té drejtén e organizatave té personave me aftési té kufizuar té pérfagésojné
personat me aftési té kufizuar né nivel kombétar, rajonal dhe lokal. Shtetet duhet té njohin
gjithashtu rolin késhillimor gé duhet té kené organizatat e personave me aftési té kufizuar né

vendimarrjet mbi géshtjet e aftésisé sé kufizuar.

¢ Shtetet duhet té inkurajojné dhe mbéshtesin ekonomikisht dhe né ményra té tjera formimin
dhe forcimin e organizatave té personave mé aftési té kufizuara, pjesétaréve té familjes dhe ose/

avokatéve,

e Shtetet duhet té ruajné komunikim té vazhdueshém me organizatat e personave me aftési té
kufizuara dhe té sigurojné pjesémarrjen e tyre né zhvillimin e politikave geveritare,

e Roli i organizatave té personave me aftési té kufizuara mund té jeté né drejtim &t identifikimit té
nevojave dhe prioriteteve, né pjesémarrjen né planifkimin, zbatimin dhe vlerésimin e shérbimeve
dhe masave né lidhje me jetén e personave me aftési té kufizuara, dhe té kontribuojné né rritjen e

ndérgjegjésimit té publikut dhe té nxisin ndryshim.

95



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

TE ARRISH NDRYSHIMIN: HAPA TE RENDESISHEM DHE PERGIEGIESI TE PERBASHKETA

KUTIA 22

Veté ndihma dhe késhillimi pér té drejtat dhe mundésité e barabarta Evropa Jug
lindore (Share-SEE) www.share-see.org

Iniciativa Share SEE éshté njé project gé pérmiréson lévizien e aftésisé sé kufizuar né rajon: éshté
project rajonal ndérkufitar qé po zbatohet né bashképunim mes ONjAK dhe organizatave ndérkombétare.
ONjAK té pérfshira né kété project jané té orjentuara drejt jetesés sé pavarur dhe pérfshirjes né punen
késhilluese. Duke u nbéshtetur né fugizimin e ONJAK-ve Share SEE pritet té mbéshtesé ndryshime né
géndrimin e komunitetit, shogérisé dhe autoriteteve publike me synim krijimin e njé mjedisi ku personat
me aftési té kufizuara kané mundési té barabarta. Organizatat e ndryshme té pérfshira né zbatimin dhe
menaxhimin e programit jané:

Shoqara e studentéve me aftési té kufizuara té Sérbisé dhe Malit té Zi (ADS-SCG): e krijuar
né vitin 2000 ADS éshté njé ONjAK I aftésive té kufuizuara té ndryshme gé synon té pérmirésojé
inteégrimin dhe pjesémarrjen e té rinjve dhe studentéve me aftési té kufizuar né shoqéri.

Qendra pér Jetesé sé Pavarur té Sérbisé (QJP Sérbi): misioni I QIP-sé éshté té promovojé
filozofiné e jetesés sé pavarur dhe té krijojé kushtet pér zbatimin e tij né Sérbi duke propoganduar
dhe késhilluar QJP-ja ka punuar aktivisht né drejtim té realizimit té té drejtave bazé té paresonave
me aftési té kufizuara dhe pérmirésimit té jetés sé tyre tqé pérditshme.

Handicap Internacional: organizaté humanitare ndérkombétare, Handicap Internaciona ka punuar
né Evropén juglindore gé né 1992. Stratefgjia 5 vjecare e Anticap internacional, 2004-2009 fokusohet
né mbéshtetjen e aktoréve kryesoré té pérfshiré né progesin e ndryshimit né drejtim té zhvillimit té
sistemit té kujdesit aftésuses dhe shoqérisé pérfshirése.

Qendra e informimit Lotos (QI Lotos): gendra e informimit Lotos pér personat me aftési té
kufizuara éshté njé ONjAK né Bosnjé — Hercegoving, aktive gé né 1997. QI Lotos synon té krijojé njé
shogéri civile demokratike né té cilén géshtjet e aftésisé sé kufizuar do té konsiderohen si géshtje

té té drejtave té njeriut dhe personat me aftési té kufizuara nuk do té kené kufizime né arsimim,
punésim, kushte jetese dhe liriné e lévizies.

Unioni qytetar Polio Plus- l€vizie pér té luftuar aftésisné e kufizuar: e krijuar né 1999
Polio Plus éshté njé ONjAK multietnik dhe pérfshin njé séré aftési té kufizuara qé fokusohet né
vetékéshillimin dhe ndérgjegjésimin mbi té€ drejtat e aftésisé sé kufizuar.

Né lidhje me monitorimin dhe vlerésimin si edhe ngritjen e kapaciteteve, Share-SEE pérfiton nga
mbéshtetja metodologjike e INTRAC (www.intrac.org).

Objektivat specifike té projektit jané:

zhvilimi organizativ I organizatave té personave me aftési té kufizuara
zhvillimi I lévizies sé pérbashkét dhe ndérkufitar
krijimi I jé zéri dhe kushtetute té unifikuar té njé force mbéshtetése
o fushaté pér njohjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuara
e ndérgjegjésimi I personave me aftési té kufizuara dhe I komuniteteve
e permirésimi I aksesit tek shérbimet rehabilituese dhe shéndetésore
e iniciativa pér té pérmirésuar aksesin té arsimi dhe punésimi
e pérmirésimi dhe monitorimi I politikave dhe reformave

Né lidhje me politikat dhe kuadrin ligjor objektivat kryesore jané:

e zhvillimi I njé strategjie té gjeré kombétare té aftésisé sé kufizuar ( si né Kroaci) e lidhur me PRSP
dhe progeset e pranimit né BE.

e zbatimi I akteve anti diskriminuese dhe ligjit sistematik né té gjitha vendet

e zbatimi I regullave té veté aksesueshmérisé dhe regullave ligjore

e zhvillimi I kuadrit ligjor progresiv té€ mbrojtjes sociale(asistenca personale, reforma e gate

keeping bazuar né vletésimin e nevojave, skemat e financimit public pér shérbimet komunitare dhe
mbéshtetjen pér pérmirésimin e kujdesit me bazé komunitetin),

e zhvillimi I legjislacionit té punésimit dhe arsimimit dhe politikave qé promovojné dhe pérmirésojné
pérfshirjen.

Né sistemin e méparshém né ish Jugosllavi (dhe ende
né pérdorim sot né shtetet gé rrodhén prej saj),
ONjAK ishin té organizuaar né strukturén piramidale
té unioneve, secila prej té cilave pérfagésonte njé
kategroi specifiké té aftésisé sé kufizuar. Kéto unione
kishin degé né nivelin lokal dhe ishte pothuajse
automatike pér njé fémijé apo njé té rritur me aftési
té kufizuar té rregjistrohej né degén lokale té unionit
té caktuar. Anétarésimi u jepte njé lloj pérfitimi té tillé

si transport public falas dhe disa tipe té pérkujdesjes.
Disa unione gjithashtu menaxhonin punishte dhe
shtypshkronja pér libra dhe revista pér té verbérit
etj. Shteti i financonte kéto unione vetém né bazé
té numrit té antérave té rregjistruar pa monitoruar
aktivitetet. Njé raport i fundit i UNICEF e cilésonte
kété sistem si shogata té dala mode né pérputhje
me natyrén e aftésisé sé kufizuar. Shumé nga kéto
organizata fokusoheshin né sigurimine pérfitimeve

75 UNICEF, Njé Brez i Ri dhe i Guximshém, ibid, 39.
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dhe titujve pér anétarét e tyre dhe i kushtonin shumé
pak té drejtave té tyre’5.” Shumé pak organizata pér
njerézit me aftési té kufizuar ekzistonin né Shqipéri
dhe Rumani gjaté periudhés komuniste, megenése
shogéria civile kontrollohej, vézhgohej dhe mbrohej
maksimalisht nga shteti.

Anétarét e Unioneve e patén té véshtiré té pérshtateshin
me situatén e re. Ata pérjetuan impaktin e ploté
té rénies sé sistemit komunist dhe humbén njé
pjesé té pérfagésimit té tyre dhe pér rrjedhojé
té fondeve. Megjithaté, sic tregohet né pjesén II,
Qendra Republikane pér Mbéshtetjen e Personave me
Aftési té Kufizuara Intelektuale né Magedoni, PORAKA
(Mesazh), éshté njé shembull se si ONjAK gé rrodhén
nga unionet e sistemit té kaluar mund té jené aktoré
progresist té shoqgérisé civile duke pérshtatur njé
kuadér mé bashkékohor pér té reformuar hapjen e
Qendrave té Kujdesit Ditor dhe inicitivat pérfshirése.
Kjo organizaté éshté pérfshiré né monitorimin e
progesit té vénies né zbatim té Regullave Standarte té
OKB me mbéshtetjen e Inclusion Europe?6.

Ndérkohé gé geveria filloi té largohej nga progesi i
decentralizimit, aktorét e shoqgérisé civile do t& marrin
njé rol mé domethénés?’” né lévizjen né drejtim té
mundésive té barabarta dhe pjesémarrjes sé ploté té
njerézve me aftési té kufizuara. Megjithaté, me géllim
qé ky progess té marré udhé, |évizja né ndihmé té
personave ma aftési té kufizuara duhet té forcohet
me géllim gé té mbéshtesé mé fugishém ndrysgimet
rrénjésore. Pér kété qéllim, éshté i nevojshém
mobilizimi i komuniteteve gqé géndrojné prapa késaj
|évizje me rrjete partneriteti té fugishme me géllim
gé té lehtésojné progesin e krijimit té lobeve. Share-
See éshté njé program rajonal gé synon krijimin e
njé zéri té pérbashkét midis aktoréve té ndryshém
té shogqérisé civile dhe forcimin e ONjAK me géllim
aftésimin e tyre pér ndryshim (kutia 22).

1.3 Komuniteti ndérkombétar

Aktorét ndérkombétaré si OKB, Banka Botérore, BE
dhe 0JQ-té ndérkombétate luajné rol né lehtésimin e
reformave sociale pér shkak té ndikimit gé kané mbi
geverité si edhe pér shkak té burimeve té tyre njerézore
dhe financiare. Ato luajné gjithashtu rol ideologjik né
prezantimin e vleta globale bashkékohore. Né fushén
a aftésive té kufizuara géllimi i tyre éshté gé té
mobilizojné politikanét, shogérin & civile dhe shtetet
rreth njé ményre té re té té& menduarit mbi aftésité
e kufizuara bazuar né standartet ndérkombétare dhe
né instrumenta si Regullat Standarte té Kombeve
te Bashkuara, ICF dhe DCP. Edhe pse ato kané
pérgjegjésiné pér té mbéshtetur shtetet né progesin e
deinstitucionalizimit me géllim zhvillimin e njé sistemi
me bazé komunitetin, roli i tyre éshté veganérisht i
kufizuar nga faktorét e méposhtém:

o Aftesimi i Kufizuar rrallé parashtrohet né programet
e zhvillimit té té gjithé sektoréy,

e Aktorét ndérkombétaré vazhdojné ta vendosin
aftésiné e kufizuar né iniciativa specifikisht té lidhura
me té dhe nuk e shohin aftésiné e kufizuar si géshtj
e té drejtave té njeriut dhe pjesé té axhendés sé
pérgjithshme té zhvillimit. Aktoré si Banka Botérore
dhe bashkimi Evropian kané fugine e nevojshme pér
té inkurajuar ndryshime té médha institucionale.
Sipas pérgjegjésive specifike ato duhet té pérfshijné
Ggéshtjet e lidhura me aftésiné e kufizuar si pjesé té
programeve té pérgjithshme té zhvillimit me géllim
gé ai té jeté pjesé e lévizies pér reforma sociale né
térési dhe jo si géshtje e veguar ku personat me aftési
té kufizuara mbeten jashté shoqérisé.

Nevoja e pérfshirjes sé aftésisé sé& kufizuar né
strategjité pér zvogélimin e varférisé. Pavarésisht
fokusit mbi réndésiné e reformés pér mirégénie sociale
dhe ridislokimin e burimeve né drejtim té popullsive
né nevojé, si pjesé e réndésishme e pérpjekjeve pér
lehtésimin a varfrisé, institucioni I Bankés Botérore
nuk e ka vendosur géshtjen e aftésisé sé& kufizuar
né axhendén e saj té pérgjithshme té zhvillimit.
Megjithaté, népérmjet njé progesi pjesémarrje né té
cilin aktoré nga shtete dhe shogata té ndryshhme
civile punojné sé bashku me antarét e ekomunitetit
ndérkombétar, zhvillimi i Dokumentit té Strategjisé pér
Reduktimin e Varférisé (DSRV) mund té kontribuojé
né ndértimin e kapaciteteve té shoqgérisé civile lokale
si edhe ndérgjegjésimin e geverive mbi géshtjet gé
lidhen me paaftésiné.

Né shumé prej vendeve té rajonit DSRV u zhvilluan
pérmes njé progesi konsultativ duke pérfshiré aktorét
ndérkombétaré, geveriné dhe shogériné civile. DSRV
mund té shihen si udhéréfyes pér bashképunimin e
vendimarrésve né reformén e zhvillimit social sikurse
ishte hera e paré gé kag shumé grupe u konsultuan
sistematikisht pér pérgatitjen e njé strategjie té gjeré
zhvillimi pér vendin. Né Bosnje Herzegoviné, IC Lotos,
organizaté loakle e njerézve me aftési té kufizuar u bé
pjesé e grupit gendror koordinues pér githé progesin
konsulativ DSRV sig shpjegohet né pikén 7.

Aftésia e kufizuar dhe progesi i pranimit né
Bashkimin Europian

Té gjitha vendet e Europés Juglindore jané angazhuar
né nivele té ndryshme né progesin e pranimit né
Bashkimin Europian (BE) me objektiv final anétarésimin
né BE. Faktorét udhéréfyes pér BE né drejtim té
pranimit éshté puna me institucionet ekonomike dhe
politike té vendeve té para-pranuara pér té gené
né pérputhje mé Acquis Communitaire té BE, ose
Direktivén e Komunitetit duke arritur standarte té
BE pér legjislacionin té cilin vendet anétaré duhet ta
harmonizojné ndérsa pérgatitin ekonominé e tyre né
ményré gé ata ti bashkohen tregut té pérbashkét té
BE. Reformat sociale jané té fundit né prioritetet e
progesit té pranimitt né BE. Ekziston njé strategji e
BE né lidhje me aftésine e kufizuar, porse nuk éshté
prioritet né kuadrin e pranimit (Kutia 23).

76 Inclusion Europe, Shogata Europiane e Fémijéve me Aftési t& Kufizuara dhe Prindérve té tyre, dhe Qendra Republikane né
Ndihmé té Personave me Handikap Mendor - MESSAGE, “Té Drejtat e Njeriut pér Personat me Aftési té Kufizuara Intelektuale:
Raport Kombétar i Republikés sé Maqedonisé,” (Inclusion Europe 2001): 25-27.

77 Institucioni Brookings, “Reforma Politike Arabe: Roli i Shogérisé Civile,” Transcript Diskutimi, (maj 2004): 23.
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KUTIA23

Strategjia e BE né drejtim té aftésisé sé kufizuar e prezantur né sesionin e katért

té komitetit ad hoc mbi konventén ndérkombétare integrale dhe gjithépérfshirése
mbi mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave dhe dinjitetit té€ personave me aftési té
kufizuara

Takimi i drejtuar nga Lisa Pavin Wolf - drejtuese e Departamentit té€ punéésimit dhe géshtjeve sociale té
komisionit té BE, 25 gusht 2004, selia e OKB, Nju Jork.

Kkéndvéshtrimi i BE-sé pér aftésiné e kufizuar:

e Komisioni i BE nuk njeh kategori té veguara té aftésisé sé kufizuar por e bazon strategjiné e tij mbi
nevojat individuale dhe né njé kuadér mé pérfshirés né shoqéri, duke pérdorur modelin social pér té
kuptuar aftésiné e kufizuar,

e Komisioni i BE déshiron té jkalojé nga njé politiké specifike e aftésisé sé kufizuar né njé kuadér mé
té pérgjithshém.

o Aksesi éshté thelbi i kéndvéshtrimit t& BE duke pérfshiré eleminimin e diskriminimit dhe aksesin tek
té drejtat,

e BE ka njé kéndvéshtrim té gjeré ligjor ndaj thelbit dhe nuk harton legjislacion specific pér aftésiné e
kufizuar por e pérfshin até né té gjitha politikat me pérjashtim té atyre gqé kané lidhje me punésimin.
Strategjia e BE: nevoja pér veprim né nivel BE-je:

e Reformimi i kéndvéshtrimit mbi aftésiné e kufizuar né nivelein e BE gon né ndryshim té kuadrit té
politikés gé mund té zbatohet né nivelin e shteteve anétare,

e Zgjerimi shkaktoi zhvendosje né shkallén e mirégénies dhe kjo bén té nevojshme trajtimin e
Géshtjes sé aftésisé sé kufizuar pasi personat me aftési té kufizuar jané njé burim i pashfrytézuar
ndérkohé qé nuk jané pérfshiré né tregun e punés,

e Shérbimet duhet té jené mé té pérdorshme nga personat me aftési té kufizuara me géllim gé tu
lejohet akses ndaj punésimit,

e Japonia dhe SH.B.A jané modele pér standartet dhe aksesin dhe BE do ti studiojé kéto modele mé
VOneé.

Trajtimi i aftésisé sé kufizuar si pérparési e strategjisé sé BE:

e Qéllimi éshté pérfshjirja dhe integrimi i dimensionit té aftésisé sé kufizuar né té gjitha fushat e
politikave né té cilat BE ka kompetencat dhe né té gjitha fazat e politikés sé& zhvillimit.

e BE e sheh akesin te punésimi si njé factor shumé kritik pér pérfshirjen dhe fugizimin e personave
me aftési té kufizuara.

Strategjia globale e BE pér aftésiné e kufizuar: punésimi &shté fokusi kryesor i strategjisé
dhe trajtohet né 4 temat e mé poshtme.

e Aksesi tek punésimi gé do té pérfshijé liuftén kundér diskriminitmit bazuar né raportet nga vendet
anétare mbi até se ¢faré ato po béjné pér ulin diskriminimin e punés ndaj njerézve me aftési té
kufizuar- Mé pas BE do té vlerésoj praktikat mé té mira,

e Aksesi tek té mésuairt gjaté gjithé jetés pér té rritur mundésité e njerézve me aftési té kufizuar
pér tu béré anétaré aktiv té shogérisé duke pérfshiré programe té tilla si Sokrates, Leonardo dhe té
mésuarit nga interneti.

e Aksesi tek teknologjité e reja gé nuk kané kufij dhe jané té pérdoréshme nga personat me aftési te
kufizuar.

o Aksesi tek mjedisi publik- BE do té publiikojé njé raport mbi parimin pérfshirjes né té gjitha politikat
lokale.

Megjithaté, progesi i pranimit né BE i ka nxitur shumé dhe Kroacia kané firmosur Marréveshjene Stabilizim
vende né rajon té fillojné reformimin e sistemit t& Asocimit (MSA) mé BE, njé lloj rruge pér pranimin
kujdesit né pérputhje me legjislacioni europian dhe ndérsa pjesa tjetér e shteteve pritet té hyjné né BE
standartet. Pér rajonin, Rumania dhe Bullgaria kané pas 10 ose 15 vjetésh7s.

filluar reformat e para-pranimit ndérsa Magedonia

78 Mund ta gjeni mé fagen e internetit t& Departamentit pér Integrim Europjan: http://www.imo.hr/europa/publics/
euroscope/es054.html.
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FOKUS 7
PERFSHIRJA E ONJAK NE DSRU NE BOZNJE-HERZEGOVINE

IC Lotos- njé ONjAK aktive né progesin konsultativ t& DSRU né Bosnje Herzegoviné

IC Lotos éshté njé ONjAK lokal né Tuzla qé pérbehet nga tre komponenté: gendér informacioni mbi
céshtjet rajonale té aftésisé sé kufizuar, gendér trainuese punésimi, dhe njé Qendér e Kujdesit Ditor gé
quhet Koraci Nade (hapat e shpresés). IC Lotos ka gené e afté té lobojé né géshtje kyg té aftésisé sé
kufizuar té tilla si aksesueshméri mé e madhe duke promovuar rritjen e ndérgjegjésimit dhe reformén
e politikave sociale. Kohét e fundit IC Lotos ishte njé pjesémarrés aktiv né zhvillimin e axhendés sé
reformés sociale pér DSRU né Bosnje Herzegovinén. Duke gené se IC Lotos drejton gjithashtu njé Qendér
té Kujedsit Ditor u jep atyre kopetenca si né reformén e politikave ashtu edhe né parshikimin e shérbimit
né nivelin lokal. Pér mé tepér, IC Lotos vazhdoi né sigurimin e mbéshtetjes kantonale pér Koraci Nade nga
ministria Kontanale e géshtjeve sociale e cila mbuloi 70% té kostove pér paga dhe aktivitete. Megjithaté,
gendra e kujdesit ditor ka nevojé té sigurojé fonde pér kosot shtesé pér té garantuar mbéshtetjen.

IC Lotos ishte pjesé e njé rrjeti OJQ né Tuzla té quajtur Grupi I referencés I pérbéré nga 54 anétaré,
synimi I té ciléve ishte ndjekja e politikave dhe praktikave né nivelin kantonal né lidhje me progesin e
reformésga pérfshirja né grupin e Referéncés IC Lotos u pérfshi né grupin géndror té koordinimit t&€ OJQ
pér progesin konsultativ t& DSRU né Bosnje Herzegoviné. Prezenca e njé ojq, té fokusuar né aftésiné e
kufizuar , né kété strukturé si pjesé e porcesit konsulativ, e béri aftésiné e kufizuar pjesé té axhendés
sé DSRU.

Gjaté progesit konsulativ né Bosnje Herzegoviné u organizuan 4 konferenca shtetérore pér té hartuar
fushat kryesore té interesit té OJQ-ve. Ato dolén me 4 géshtje gqé nevojitet té béhen pjesé e axhendés
sé DSRU mbi reformén sociale:

e Arsimi qé pérfshin aftésiné e kufizuar si pjesé té objektivit té reformés,

e Mbrojtja sociale e cila pérfshin aftésiné e kufizuar si pjesé té objektivit té reformés,
e Korrupsioni

e Mjedisi dhe bujgésia.

Pér shkak té pérfshirjes sé IC Lotos né progesine DSRU, ONjAK-ét lokalé né Bosnje dhe Herzegoviné
u nxitén pér té gené mé aktivé né té gjithé progesin e DSRU. Rezultati kryesor i kétij progesi ishte
ndértimi i kapaciteteve té ONjAK-ve lokalé né rrugét e méposhtme:

e Ndikimit tek ONjAK tradicionalé pér té ndryshuar kéndvéshtrimin e tyre mbi géshtjet e aftésisé sé
kufizuar né njé bazé mé njerézore,

e Shtysa e ONjAK pér té tu pérgéndruar né mjetet bazé té reformés té tilla si DSRU né ményré gé té
pérfshijné géshtjet e aftésisé sé kufizuar né axhendén e reformave,

e Hapjes sé dyerve pér bashképunim mes ONjAK-ve gé tradicionalisht kané gené té ndara.

Rezultatet e progesit konsultativ t& DSRU né Bosnje Herzegoviné gé ndikojné né |évizjen e aftésisé sé
kufizuar pérfshijné:

e Masat trastegjike pér trajtimin e géshtjeve té aftésisé sé kufizuar pérfshihen né DSRU,

e Reformat jané planifikuar né sektorin e mbrojtjes sociale, e lobuar specifikisht nga IC Lotos,

e Ky progess konsultativ u dha mundésine ONjAK té krijojné marrédhénie té aférta me gevering,

o Aftésia e kufizuar u bé€ mé e dukshme né progesine reformés sé DSRU- pér shembull, 2 Forume

té DSRU u mbajtén dhe né secilin forum, té paktén njé person me aftési té kufizuara u pérfshi né
delegacionin zyrtar shtetéror.

AT,

<% BARUER R, ,

L

Ndal barierave! Koraci Nade

Aksesueshméria Qendér e Kujdesit
Fushaté Ditor
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FOKUS 8
PARNERITETI NE MALIN E ZI

Qendér e Kujdesit Ditor né Bijelo Polje, Mal I Zi

Qendra e paré e Kudjesit Ditor pér fémijét me aftési té kufizuara né Malin e Zi u krijua né Bijelo Polje
né gershor 2004 me mision dhénien e mundésive fémijéve me aftési té kufizuara pér tu integruar né
komunitete dhe pér té marré rehabilitimin dhe arsimimin bazé dhe pér t& mésuar aftésité bazé té jetés
sé pérditéshme. Kjo iniciativé éshté e vetmja né Malin e Zi dhe bazohet né partneritetin mes:

e Ministrisé sé Punés dhe mirégénies Sociale

e Shogatés sé Prindérve té FEémijéve me Aftési té Kufizuara né Bijelo Polje

e Shogatés Kombétare té Prindérve té FEémijéve me Aftési té Kufizuara né Malin e Zi,
e Bashkisé sé Bijelo Polje

e Qendrés pér Puné Sociale té Bijelo Polje

Projekti u zhvillua né bashképunim me UNICEF, Handicap International, Bashképunimin pér Zhvillim té
Zvicrés dhe Gemeinden Gemeinsam Schéeiz, 0jgq zvicerane humanitare, me synim zhvillimin e Qendre
té Kujdesit Ditor e bashkémenaxhuar nga vendimarrésit kryesor lokalé. Progesi I planifikimit pérfshiu
hapat e méposhtém:

1. Projekti nisi me krijimin e njé grupi pune té pérbéré nga té gjithé parnerét e pérfshire,

2. Tre vizita pér shkémbim experience u organizuan mé Aurorén né Bukuresht, IC Lotos/ Koraci,
Qendra e Kujdesit Ditor Nade né Tuzla dhe institucioni Vladimir Nasor né Sarajev, pér té shkémbyer
eksperiencat mé té€ mira mbi zhvillimin dhe ndértimin e gendrés sé kujdesit ditor.

3. Grupi i punés pérgatiti njé projekt propozim né néntor 2003.

4. Plani u miratua nga Ministria e Punés dhe Mirégénies Sociale ndérkohé qé u planifikua njé fazé pilot
pér njé vit.

Gjaté fazés pilot, Qendra e Kujdesit Ditor do té€ administrohet nga Qendra lokale pér Puné Sociale e Bijelo
Polje megenése pjesa mé e madhe e pagave dhe kostove té tjera do té paguhet nga Ministria e Punés
dhe Miréqgénies Sociale. Né ményré gé té sigurohet parneriteti dhe pérfshirja e Shqoatés sé prindérve,
u zhvilluan negociata té fugishme dhe pérfundimisht u miratua kjo strukturé menaxhuese gjaté fazés
pilot:

Struktura menaxhuese pér Qendrén e Kujdesit Ditor té Bijelo Polje

Trainimi dhe rritja e ndérgjegjésimit t& komunitetit mbi kéndvéshtrimin e ri mbi aftésiné e kufizuar.
Pérveg planifikimit té projektit, nj&é numér trainimesh u organizuan me grupin e punés si dhe me Shogatén
e prindérve si dhe me ONjAK té tjera té Bijelo Polje mbi tema té tilla si:

e Ndérgjegjésimi mbi aftésine kufizuar

e Progesi i krijimit té€ aftésisé sé kufizuar

e Si té ndértosh fushaté pér rritjen e ndérgjegjésimit
e Zhvillimi i marrédhénieve me publikun

Ministria e ..
Punes dhe Bordé i QTndres
Ceshtjeve octaie
Pushteti Vendor Trupa koordinuese
Bashkia »| ¢ gendres se punes
Komuna sociale
Qender Kujdesi
Shoqata Ditor
Prinderish
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Stafi i Qendrés sé Kujdesit Ditor ndogi njé nga sesionet e trainimit né Slloveni si dhe njé trajnim mbi
punésimin né Bijelo Polje sé bashku me Fondacionin Dom Karin né Varna. Njé séré trainimesh té tjera
jané planifikuar gjaté fazés pilot.

Qendra e Kujdesit Ditor né Bijelo Polje: njé praktiké e shkélqyer e praneritetit

e Né ményré gé té sigurohet mbéshtetja e duhur pér format alternative té shérbimeve, shteti,
komunitetet lokale, prindérit dhe Qendrat pér Puné Sociale duhet té kené pjesémarrje né projekte si ai
i Qendrés sé kujdesit Ditor té Bijelo polje,

e Shérbimet duhet té jené pjesé e paketés sé reformés sé mirégénies pérgatitur dhe menaxhuar né
parneritet nga vendimarrés té sektoréve té ndryshém,

e Monitorimi dhe vlerésimi duhet té kryhet né parneritet dhe me pérfshirjen e té gjithé vendimarrésve
pérfshiré shtetin, prindérit dhe personat me aftési té kufizuar.

Hapa né té ardhmen:

Ministria ka treguar interes né zhvillimin e gendrave té ngjashme, por éshté e nevojshme té ndryshojé
legjislacioni mbi politikat sociale, si dhe duhet té keté kritere dhe standarte né ményré qé Qendra té
ardhshme té Kujdesit Ditor té€ behen struktura té pavaruara si alternativé e institucioneve rezidenciale
té kujdesit.

Trainim mbi teknikat pér rritjen e
ndérgjegjésimit, Bijelo Polje, 2003,
zhvilluar nga shoqgata e Studentéve

me agtési té kufizuara né Serbi
dhe Mal té Zj

Qendra e Kujdesit Ditor éshté e Hapur!
Mésues duke punuar me fémijé né
gendér, Bijelo Polje, 2004
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2. NDRYSHIMI I PERCEPTIMIT TE AFTESISE SE KUFIZUAR

Rregull Standart i OKB 1: Rritja e ndérgjegjésimit (ekstrakt)

Shtetet duhet té ndérmarrin veprime pér té rritur ndérgjegjésimin e shogérisé mbi personat me
aftési té kufizuar, té drejtat e tyre, nevojat, potencialet dhe kontributet e tyre.

e Shtetet duhet té sigurojné gé autoritetet pérgjegjése té japin informacionin mé té fundit
mbi programet dhe shérbimet e vlefshme pér personat me aftési té kufizuara, familjet e tyre,
profesionistét e késaj fushe dhe publikun e gjeré. Informacioni pér personat me aftési té kufizuar u

duhet dhéné né formé té kuptueshme,

e Shtetet duhet té inicojné dhe mbéshtesin fushata informuese né lidhje me personat me aftési té
kufizuara dhe politikat pérkatése, duke dhéné mesazhin qé kéta persona jané gytetaré me té njétat
té drejta dhe detyrime si té tjerét, duke justifikuar késhtu masat pér largimin e té gjitha pengesave

pér pjesémarrje té ploté,

e Shtetet duhet té inkurajojné portretizimin e personave me aftési té kufizuar nga media né ményré
pozitive; organizatat e personave me aftési té kufizuara duhet té konsultohen pér kété géshtje.

Pragjykimet e shogérisé, duke pérfshiré ato té veté
njerézve me aftési té kufizuar, jané njé nga pengesat
pér pjesémarrje té ploté. Njerézit me aftési té kufizuar
shihen shpesh si njerez jo-produktivé gé mé shumé
duhet té mbrohen se sa mbéshteten. Ndjenjat e frikés
dhe turpit jané perceptime té lidhura me aftésiné e
kufizuar gé con né uljen e autoritetit, diskriminimin
dhe pérjashtimin. Zbatimi praktik i ndryshimit té
perceptimit té njerézve pér aftésiné e kufizuar duhet
trajtuar nga vendimarésit e ndryshém né tre fusha:

e Rritja e ndérgjegjésimit pér aftésiné e kufizuar

e Trainim i profesionistéve gé punojné né shérbime
té zakonshme

e Prodhimi i informacionit té gjeré dhe bashkékohor
mbi aftésiné e kufizuar paré pérmes modelit holistic
gé éshté i pérdorshmén nga njerézit me aftési té
kufizuar.

2.1 Rritja e ndérgjegjésimit pér aftésiné e
kufizuar

Prioritete bazé té rritjes sé ndérgjegjésimit pér
aftésiné e kufizuar

e Sensibilizimi i publikut mbi paradigmén e re té
aftésisé sé kufizuar dhe perceptimit té ri mbi té.

e Bérja e géshtjes sé aftésisé sé kufizuar e dukshme
pér publikun

e Rritja e vémendjes sé vendiamrrésve,
profesionistéve gé punojné me njerézit me aftési té
kufizuara, medias dhe politikanéve pér réndésine

e trajtimit té aftésisé sé kufizuar né kuadrin e té
drejtave dhe mundésive té barabarta.

Ndérgjegjimi éshté regulli i pari ndér Regullat Standarte
té OKB pasi ajo konsiderohet si parakusht pér mundési
té barabarta pér njerézit me aftési té kufizuara. Ai
éshté njé nga hapat e paré pér nxitjen e zhvendosjes sé
paradigmés sé aftésisé sé kufizuar nga niveli individual,
komunitar dhe global né drejtim té njé pérfagésimi té
ri té njerézve me aftési té kufizuara, veganérisht pér
shkak se paragjykimet né lidhje me aftésiné e kufizuar
vijné nga injoranca dhe mungesa e njohurive nbi
kété géshtje. Ndérgjegjésimi nxjer né pah géshtjen e

aftésisé sé kufizuar, njé géshtje e cila ishte mbajtur e
fshehur gjaté regjimit té€ shkuar, me géllim gé publiku
té njihet me njé ményré té re té té ménduarit pér
rrézimin e barierave dhe pakésimin e diskriminimit.

Grupet e fokusuara pér ndérgjegjésim mbi aftésiné e
kufizuar:

¢ Njeréz me aftési té kufizuara,

e Familiet e tyre,

e Komunitetet e tyre,

¢ Profesionistét e shérbimeve publike,
¢ VVendim marrésit.

Fushatat ndérgjegjésuese nuk duhet té kufizohen
vetém né ndérgjegjésimin e opinionit public. Ato duhet
tu drejtohen té interesuarve né progesin e ndryshimit
duke pérfshiré kétu profesionistét e shérbimeve
publike, median, politikanét, familiet e personave me
aftési té kufizuara dhe komunitetet e tyre; té gjithé
ata gé kané ndikim mbi jetén e njerézve me aftési
té kufizuara. Ashtu si¢ shkruan edhe David Tobis,
pjesé e startegjisé pér té sjellé transformimin nga
kujdesi tejet-protektiv drejt shérbimeve me bazé
komunitetin bazohet né ndryshimin e opinionit public
dhe mobilizimin e mbéshtetjes komunitare?9.

Ndérgjegjésimi i veté njerézve me aftési té
kufizuara: pjesé e réndésishme e fushatés
ndérgjegjésuese

Fushata ndérgjegjésuese duhet tu drejtohet veté
njerézve me aftési té kufizara pér ndérgjegjésimin e
tyre drejt kalimt nga pasivé né proaktive si qytetaré
e késhtu nga pérfitues né pérdorues té sistemeve
me bazé komunitetin. Politikanét, shogéria civile dhe
familiet nuk duhet té supozojné se njerézit me aftési
té kufizuara qé jetojné nén paradigmén gé i pércakton
ata si qytetaré té pabarabarté do té mobilizohen pér
té marré pjesé né sistemin e aftésimit pa ndryshuar
mé paré perceptimin pér veten. Njé piké kritike
né mobilizimin e |évizjes pér ndryshim pérbén fakti
gé njerézit me aftési té kufizuara e shohin veten
si pjesétaré té barabarté té shoqéris€ me té drejta
dhe pérgjegjési pér pjesémarrje né vendimmarrje
dhe né jetén shoqgérore. Sot né rajon, fushatat

79 Tobis, ibid, 2.
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ndérgjegjésuese po zbatohen gjerésisht nga ONjAK-
&t ose népérmjet projenkteve apo iniciativave pilote.
Megjithaté, egziston njé shkallé e ulét ndérgjegjésimi
midis profesionistéve té shérbimeve té thjeshta mbi
tema si pérfshirja, modeli holistik pér njérézitme
aftési té kufizuara. Problemet lidhur me aftésiné e
kufizuar jané ende gjerésisht té padukshme lidhur kjo
me faktin se informacioni, sidomos pér njerézit me
aftési té kufizuara, éshté ende i pa aksesueshém né
shogéri.

Iniciativa pér ndryshim

Duke marré né konsideraté informacionin dhe
komunikimin, duhet té theksohet roli i réndésishém i
organizatave lokale té njerézve me aftési té kufuizuara
(ONjAK) duke pérfshiré kétu bashkimet e organizatave
e njerézve me aftési té kufizuara. Gjaté dhjetévjegarit
té fundit, ONjAK kané ndihmuar né ngritjen e fushatave
ndérgjegjésuese komunitare té suksesshme né nivel
lokal né té gjithé rajonin. Polio Plus, njé ONjAK lokale
né Maqgedoni, éshté shémbull i shkélqyer i fushatave
té fugishme ndérgjegjésuese té afta pér té prezantuar
géshtjen e njerézve me aftési té kufizuara né sferén
publike ngacmimin e perceptimit té publikut mbi
aftésiné e kufizuar té shgyrtuar né pikén numér 9.

Ndryshimi i pérfagésimit té aftésisé sé kufizuar
mund té arrihet gjithashtu népérmjet konferencave
rajonale, njé platformé e shkélgyer pér nxitjen e
ndérgjegjésimit. Pér shembull, Shogata e Studentéve
me Aftési té Kufizuara té Sérbisé organizoi njé
konferencé mbi aftésiné e kufizuar dhe edukimin
me vende té tjera té rajonit si edhe me vende té
Evropés peréndimore me géllim gé té mobilizonte
studentét me aftési té kufizuara né Evropén Juglindore
dhe té nxiste ndérgjegjésimin e tyre né edukimin
pérfshirés. Duke hedhur shikimin pérpara vendet e
rajonit duhet té ndérmarrin fushata ndérgjegjésuese
pér shkollat dhe sistemin e shérbimeve publike, duke
u mbéshtetur né ekspertizén e njerézve me aftési té
kufizuara dhe té ONjAK-ve. Njé mundési e shkélqyer
pér té lehtésuar programet ndérgjegjésuese do té
ishte gé& ONjAK té krijonin partneritet me shkollat
dhe universitetet me géllim gé té zhvillonin programe

sensibilizuese. Njé& ményré tjetér e réndésishme
né nxitjen e ndérgjegjésimit éshté népérmjet
konferencave rajonale qé pérfshijné shogata dhe
ONjAK nga Evropa peréndimore me géllim gé té
pérfitohet nga pérvoja e tyre né lidhje me aftésiné
e kufizuar. Sé fundi, éshté e réndésishme gé ONjAK
té shkémbejné midis tyre pérvojén e pérbashkét né
lidhje me fushatat ndérgjegjésuese pér té kuptuar mé
miré pikat kyge dhe praktikat mé té mira.

2.2 Informim dhe kérkim mbi g¢éshtjet qé
lidhen me aftésiné e kufizuar

Qéllimi i informimit dhe kérkimit mbi ¢éshtjet gé lidhen
me aftésiné e kufizuar pérfshin:

e Sigurimin e informacionit gé lidhet me njerézit me
aftési té kufizuara mbi té drejtat e tyre dhe shérbimet
e disponueshme,

e Informim té politikanéve dhe té interesuarve mbi
gjendjen e njerézve me aftési té kufizuara me géllim
qé té mund té pércaktojné ndryshimet e nevojshme
dhe té monitorojné zbatimin e tyre.

e tu béjé me dije politké bérésve, profesionistéve qé
punojné me njerézit me aftési té kufizuara, medias
dhe politikanéve réndésiné e téparit té aftésisé sé
kufizuar né lidhje me té drejtat dhe mundésité e
barabarta.

Rajoni ka njé mungesé té madhe né lidhje me
informacionin mbi té gjitha aspektet gé& lidhen me
aftésiné e kufizuar sidomos ato né lidhje me studimet
mbi jetén e njerézve me aftési té kufizuara dhe
véshtirésité gé ata hasin. Informacioni i mbledhur
nga shérbimet sociale dhe shéndetésore shtetérore
éshté teper i kufizuar. Ai i grupon njerézit me aftési
té kufizuara né kategori té bazuara mbi diagnoza
mjekésore, duke injoruar pjesén mé té madhe té tyre
dhe sigurojné informacion tepér té pakét mbi nevojat
e tyre reale. 0JQ-té jané forca kryesoré né bérjen e
kérkimeve dhe sigurimin e informacionit mbi aftésiné
e kufizuar duke pasur pak ose aspak udhézime nga
nivelet shtetérore pér ta kryer kété proges. Pér mé
tepér, né té gjithé Evrolén Juglindore, veté njerézit me

Rregull standart i OKB 13. informacioni dhe kérkimi (ekstrakte)

Rregulli standart 13 i OKB parashikon pérgjegjésiné finale pér mbledhjen dhe vikerésimin e

informacionit mbi kushtet e jetesés sé personave me aftési té kufizuara dhe nxitjen e kérkimeve té
gjera gé mbulojné té gjitha aspektet, duke pérfshiré pengesat gé ndikojné né jetén e personave me
aftési té kufizuar.

e Shtetet duhet, né intervale té rregullta, té€ mbledhin statistika gender dhe informacione té tjera né
lidhje me kushtet e jetesés sé péersonave me aftési té kufizuar,

e Shtetet duhet té marrin né konsideraté krijimin e njé banke té dhénash, e cila duhet té pérfshijé
statitstikat mbi shérbimet dhe programet e vlefshme si dhe mbi grupet e ndryshme té personave
me aftési té kufizuara,

e Shtetet duhet té zhvillojné dhe aprovojné terminologji dhe kritere pér zhvillimin e anketimeve
kombétare né bashképunim me organizatat e njerézve me aftési té kufizuara,

e Shtetet duhet té lehtésojné pjesémarrjen e personave me aftési té kufizuara né mbledhjen e té
dhénave dhe né kérkim

e Shtete duhet té€ mbéshtesin shkémbimin e rezultateve té kérkimeve dhe eksperiencave,

e Shtetet duhet té marrin masa pér té shpérndaré informacionin dhe njohurité mbi aftésiné e
kufizuar né té gjitha nivelet politike dhe administrative...(...)
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FOKUS 9
RRITJA E NDERGJEGJESIMIT NE MAQEDONI

Polio Plus, njé ONjAK né Shkup, Maqgedoni

Polio Plus éshté njé ONjAK né Magedoni me ndikim té fugishém né rritjen e ndérgjegjésimit né media dhe
lobim. Njé nga fushatat publike mé provokuese ishte “Askush nuk éshté perfekt” me portete personash si
Venus de Milo, Spider Man dhe Marilyn Monroe me proteza. Kéto pamje u vendosén né té gjithé qytetin
e Shkupit me fjalét “Askush nuk éshté perfekt” qé shogéronin pamjet.

Askush nuk éshté perfekt éshté e dyra né trilogjiné e fushatave gé Polio Plus krijoi pér té rritur
ndérgjegjésimin e popullsisé mbi eksiztencén e personave me aftési té kufizuara né komunitetin e gjeré
si dhe té drejtat e tyre té barabarta me té gjithé shtetsasit e tjeré. Qéllimi i késoj fushate ishte ndryshimi
i pérfagésimit social té aftésisé sé kufizuar. Né thelb té fushatés “askush nuk éshté i pérkryer” géndron
ndryshimi né perceptimin e aftésisé sé kufizuar, duke i paré personat me aftési té kufizuara nga persona
difektozé drejt shikimit té aftésisé sé kufizuar si pjesé e pérvojés jetésore.

Né té njéjtén kohé, Polio Plus I vendosi imazhet né pjesé stratégjike té qytetit pér té theksuar nevojén
pér njohjen nga media té géshtjeve sé aftésisé sé kufizuar. Veprimet e tyre i referohen Deklaratés mbi
Aftésiné e Kufizuar dhe Median té Kongresit Evropian e cila thekson:

“Media duhet té pérmirésojé portretin e pérsonave me aftési té kufizuara né mass media. Mé shume
informacion mbi personat me aftési té kufizuara duhet té pérfshihet né media si shenjé e njohjes sé
egzistencés sé diversitetit njerézor. Kur u referohet géshtjeve gé lidhen me aftésiné e kufizuar, media
duhet té shmangé géndrimet patronizuase apo poshtéruese por duhet té fokusohet né barrierat me té
cilat pérballen personat me aftési té kufizuara dhe né kontributin pozitiv qé japin personat me aftési té
kufizuara kur kéto bariera higen” Kongresi Evropian mbi Aftésiné e Kufizuar, Madrid, mars 2002.

Donatorét

Polio Plus morri fonde pér kété iniciativé nga njé numér donatorésh, gé varioning nga sektori privat deri
té shteti, nga firmat lokale e deri te kompanité ndérkombétare gé pérfshinin: Bankén Botérore, Price
Eaterhouse, bashkiné e qytetit, Share-SEE, Institutin pér Shoqéri té Hapur, Telekomin Magedonas, dhe
Bira Skopska. Prandaj, jo vetém agjensité ndérkombétare pjesémarrése né fushatén ndérgjegjésuese,
por edhe bashkia e gytetit, bizneset lokale dhe ato ndérkombétare si edhe shogéria civile kané interest
e ky projeket.

Ndérsa éshté ende herét pér té folur
pér sukses, ja disa tregues qé flasin
mbi ndjeshmériné qé ka krijuar fushata
sensibilizuese:

e Interesi i medias - Radio Evropa e Liré intervistoi
Polio Plus né lidhje me fushatén “Askush nuk éshté
perfekt” si pjesé e njé vézhgimi té pérgjithshém té
iniciativave té ndérmara né fushén e té drejtave té
personave me aftési té kufizuara.

e Interesi I OJF dhe ONjAK - OJF té ndryshme
lokale kérkuan gé fushata né media té pérfshihej né
iniciativat e tyre sensibilizuaese.

e Interesi profesional — Drejtori i St. Erasmus, njé
spitali pér rehabilitimin ortopedik gé vepron sipas
modelit mjekésor, kérkoi postera té fushatés pér ti
vendosur né spital.

Ndérgjegjésimi Brenda qeverisé : formimi
I Grupit Lobues Parlamentar Ndér Partiak
(GLPNP)
Grupi Lobues Parlamentar Ndér Partiak
(GLPNP)

Polio Plus jo vetém qé iu drejtua publikut gjaté
fushatés sé tij, por edhe hodhi iniciativén
ndérgjegjésuese vecanérisht né drejtim té
parlamentit magedonas mbi nevojén e adresimit té
géshtjeve sé aftésisé sé kufizuar né nivel shtetéror.
Pasi mobilizoi né ményré té suksesshme deputetét,
Polio Plus siguroi mbéshtetjen e 17 deputetéve,

“"Askush nuk éshté perfekt” postera dhe pankarta té fushatés mbi aksesueshmériné
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nga formacione té ndryshme politike, pér té formuar
té parin grup lobues ndér parlamentar né Magedoni : .
bazuar mbi té drejtat e personave me afdtési té L T T T e
kufizuara. Qéllimi I kétij grupi €shté pérmirésimi dhe 7 g o0 Maxedonuja
promovimi I té drejtave té personave me aftési té ’ W5
kufizuara népérmjet lobimit. Ia do té fokusohet mbi
té drejtén e aftésisé sé kufizuar dhe prezantimin e
Aktit mbi Diskriminimin pér shkak té Aftéesisé sé
Kufizuar, njé instrumenti ligjor gé do té shtrihet né té
gjithé legjislaturés dhe do té shérbejé si piké referimi
pér géshtjet gqé lidhen me aftésiné e kufizuar.

Si rezultat I shumé iniciativave ligjore té prezantuara
nga GLPNP u adoptua unanimisht nga parlamenti
né korrik 2003 njé deklaraté e réndésishme, e
cila moralish mbéshtet qé kétej e tutje té drejtat
e personave me aftési té kufizuara, né pérputhje
me konventat dhe marréveshjet ndérkombétare, si
edhe bazuar né legjislacionin e BE-sé. Né shkallé
mé té gjeré, GLPNP ka shérbyer si model pér
ményrérn se si shteti, strukturat geveritare dhe
parlamentare mund dhe duhet té punojné me OJF
me qéllim qé té arrihet géllimi harmonizimit me
BE. Né& vazhdim té promovimit té€ shembujve té
ligjeve anti-diskriminuese dhe gjithépérfshirése nga
Evropa, sic éshté Akti Britanik I Diskriminimit pér
shkak té Aftésisé sé Kufizuar (1995), dhe standartet
ligjore ndérkombétare, grupi I lobimit né ményré
té suksesshme né ndérgjegjésimin e parlamentit
magedonas, I cili rezultoi né “deklaratén pér mbrojtjen

Hitig; |
e té drejtave dhe dinjitetit té personave me aftési té HEE

kufizuara”. COBP"JEH
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KUTIA 24

TE ARRISH NDRYSHIMIN: HAPA TE RENDESISHEM DHE PERGIEGIESI TE PERBASHKETA

Mungesa e informimit té publikut mbi aktivitetin e qeverisé né lidhje me cashtjet e

aftésisé sé kufizuar né Bullgari

Njé nga problemet mé té gjera té reformés sé politikés sé aftésisé sé kufizuar éshté mungesa e
informacionit té gjeré té komunitetit né lidhje me aktivitete e geverisé ndaj géshtjeve té aftésisé sé
kufizuar. Né njé anketim té zhvilluar né Bullgari mbi politikén e shtetit, shumica e personave me aftési
té kufizra thané se ata nuk ishin té ifnormuar mbi aktivitete té qeverisé pér aftésine kufizuar, té tilla si
programe dhe fonde pér té€ mbéshtetur personat me aftési té kufizuar, nxitjen e punésimit ose politikave
té asistencés financiare. Pavarésisht nga mungesa e njohurive anketimi tregoi se shumica e personave
me aftési té kufizuar pret mé shumé ndryshime gé vijné nga shteti se sa nga ONjAK.

Burimi: Qendra pér Jetésé té Pavaruar e Aftésisé sé Kufizuar- Deficit apo Mjete pér té Jetuar: té drejtat e
Aftésisé sé Kufizuar né Bullgari, (Sofje, Qendra pér Jetesé té Pavaruar, 2003).

aftési té kufizuara jané shumé pak té informuar mbi té
dreéjtat e tyre ose shérbimet egzistuese pér ta dhe kjo
mungesé komunikimi ndikon mé teper né izolimin dhe
vegimin e tyre nga shogéria. Egzistojné gjithashtu njé
numeér i vogél dhe jo fort i besueshém té dhénash mbi
situatén né lidhje me informacionin dhe komunikimin
pér persont me aftési té kufizuara né kété rajon. Veg
késaj, egziston tendenca gé té kufizohet informacioni
rreth veprimtarive dhe ndryshimit té politikave
geveritare né lidhje me g¢éshtjet gqé iu referohen
personave me aftési té kufiizuara. (kutia 24)

Iniciativat pér ndryshim

Sic u theksua mé sipér, ONjAK dhe OJQ-té né rajon
jané iniciuesit e paré té té dhénave dhe grumbullimit
té informacionit mbi situatén e njerézve me aftési té
kufizuara. Qendra pér Jetesé té Pavarur QJP né Sofje
nxjer njé vézhgim té pérvitshém mbi legjislacionin e té
drejtave gé lidhen me njerézit me aftési té kufizuara
né Bullgari ne bashképunim me institutet kérkimore
dhe 0OJQ lokale. Sé bashku me raportimin mbi té
drejtat e njerézve me aftési té kufizuara né Bullgari,
raporti bén vlerésimin e situatés sé njerézve me
aftési té kufizuara dhe pércakton se sa té informuar
jané ata mbi té drejtat e tyre. Qéllimi i vézhgimit
éshté qé té analizojé legjislacionin bullgar né lidhje
mé problemet e aftésive té kufizuara né kuadrin e
Regullave Standarte te Kombeve té Bashkuara. QJP
e Sofjes ka botuar sé fundmi raportin e treté mbi teé
drejtat e njerézve me aftési té kufizuara me titull, *
Mundési té barabarta pérmes aksesit né Shérbimet
Sociale”. Ai bén analiza cilésore mbi shérbimet sociale
té disponueshme pér njerézit me aftési té kufizuara
duke pyetur veté pérfituesit se si i shohin shérbimet
e ofruara si edhe institucionet rezidenciale, politikat
geveritare dhe aktivitetet e 0JQ-ve né drejtim té
céshtjeve gé lidhen me aftésité e kufizuara. Sé fundi,
raporti bén njé analizé ekonomike té efektivitetit té
burimeve shtetérore mbi shpenzimet mbi aftésiné e
kufizuarso,

Qendra pér Jetesé té Pavarur e Serbisé béri njé raport
mbi “Specifikat e Varférisé midis Personave me Aftési té
Kufizuara” né bashképunim me Oxfam, Beograd (kutia
25). Vézhgimi mbi situatén e njerézve me aftési tée
kufizuara né provincén e Kosovés té administruar nga
OKB kryer nga Handicap International né bashképunim
me Gravir and HandiKos, njé ONjAK né provincén
e Kosovés té administruan nga OKB, ilustron se si
kérkimi mund té sigurojé informacion mbi mjedisin
e njerézve me aftési té kufizuara. Duke pérdorur
klasifikimin e Progesit té€ Krijimit té Paaftésisé, ai
identifikoi ndihmesat dhe pangesat e hasura nga té
intervistuarit8l. Fokus 9 shpjegon dinamikén e késaj
iniciative informuese.

Duke hedhur shikimin pérpara.

Pérparésité pér pérmirésim né fushén e informacionit
dhe komunikimit né lidhje me aftésiné e kufizuar né
rajon pérfshijné:

e Vézhgime gjithépérfshirése gqé& duhet té kryhen
mbi situatén e personave me aftési té kufizuara, mbi
nevojat dhe pritshmérité e tyre, bazuar né modelet
holistike si ato té ICF ose DCP.

e Duhet té egzistojné databazé pr té mbledhur
informacionin mbi nevojat individuale té njerézve me
aftési té kufizuara. Kéto databazé duhet té pérfshihen
né databazén e shérbimeve publike egzistuese sig
jané Qendrat pér Puné Sociale, shkollore dhe Zyrat e
Punésimit. Kjo do té ndihmojé pér té identifikuar nése
shérbime e tyre mund té arrijné njerézit me aftési té
kufizuara.

e Pérmiréson aksesin ndaj informacionit pér njerézit
me aftési té kufizuara mbi té drejtat dhe shérbimet e
disponueshme. Kjo do tu sigurojé gjithashtu mjetet
pér té€ monitoruar progesin e ndryshimit.

Shteti éshté pérgjegjés gjithashtu pér informimin e
qgytetaréve mbi reformat e politikave té sistemit pér
njerézit ne aftési té kufizuara. Progragmet kérkimore
né kété fushé kané nevojé té ndihmohen me fonde
nga shteti me géllim gé té kuptojné nevojat, pengesat

80 Qendra pér Jetesé té Pavarur, “Aftésia e Kufizuar — Deficit apo njé Mjet Mbijetese: Mundési té& Barabarta népérmjet Akesit
né Shérbimet Sociale” (Sofje: Qendra pér Jetesé té Pavarur, 2003).

81 E. Bouffioulx, P. Castelein, G. Heris, M. Lemort, R. de Riedmatten: “Raport analize i situatés sé Personave me Aftési té
Kufizuara né Kosové” (GRAVIR, Handicap International, HandiKos, shtator 2002).
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TE ARRISH NDRYSHIMIN: HAPA TE RENDESISHEM DHE PERGIEGJESI TE PERBASHKETA

KUTIA 25

Raport mbi “"Specifikat e Varférisé midis personave me aftési té kufizuara” kryer nga
Qendra pér Jetesé té pavarur e Sérbisé dhe Oxfam

Ky project e pati zanafillén nga pérfshirja e QJP e Sérbisé€ mé monitorimin e progesit t€ DSRU né Sérbi
me géllim gjetjen e ményrés pér tiu adresuar géshtjes sé varférisé dhe aftésisé sé kufizuar. Projekti I
udhéhoq dhe u drektua nga zyra e Oxfam, Beograd. Studimi u krye né tre bashki dhe pérfshinte 180
persona me aftési té kufizuara té llojeve té ndryshme.

Gjetjet kryesote té raportit tregojné se:

e Personat me aftési té kufizuara jané njé nga grupet mé té varfra midis grupeve té tjera shogérore
e Pérgindja e té varférve midis tyre éshté tre heré mé e larté né krahasim me grupet e tjera
shoqgérore.

Shkaqget kryesore té varférisé pér personat me aftési té kufizuara si edhe pér té gjithé
popullsiné jané:

e shkollimi I pamjaftueshém

e pamundésia pér pjesémarrje né punésim, e kushtézuar dhe pérforcuar veganérisht nga shkaget
specifike e varférisé pér popullsiné me aftési té kufizuara:

- shpenzime shtesé pér aftésiné e kufizuar,

- pérjashtimi social,

- mosegzistenca e sistemeve mbéshtetése adekuate dhe té nevojshme.

Nése “kufiri i varféris€” vendoset ashtu si né ( Vézhgimin mbi Standartin e Jetesés sé Popullsisé) 2002
SLSP né 4.489 dinaré pér pjesétar familje* atéhere té ardhurat e 61.2% té familjeve e personave me
aftési té kufizuara jané poshté kétj kufiri:

® 34% kané té ardhura gé variojné nga 2.500-4.500 dinaré pér person,
e 27.2% kané té ardhura nén 2.500 dinaré pér person.

Raporti bén njé analizé té detajuar té kostove shtesé té aftésisé sé kufizuar dhe pérjashtimin social té
personave me aftési té kufizuara duke pérfshiré kétu edhe aksesin tepér té ulét ndaj shérbimeve sociale
dhe pamundésiné e pasjes sé shérbimeve gé lehtésojné jetesé té pavarur sig éshté asistenca personale.
Varféria nuk matet vetém ngaté ardhurat dhe nga ana ekonomike por edhe nga té gjitha aspektet si
dimensioni I aksesit ndaj shérbimeve publike dhe niveli I pjesémarrjes si edhe pérjashtimi social.

. ?ogigevic, B., Krstic,G., Mijatovic,B., Milanovic, B. VARFERIJA DHE REFORMA NE MBESHTETJEN SOCIALE
PER TE VARFRIT, Ministria pér Céshtje Sociale dhe Qendra pér Studime Liberal-Demokrate, Beograd, 2003,
fage 19.

dhe situatén e njerézve me aftési té kufizuara. Veté trainimin e profesionistéve jané:

personat me aftési té kufizuara duhet té pérfshihen . profesionistét gé punojné né fushén e aftésive
né mbledhjen, pérpunimin dhe shpérndarjen e kétij s kufizuara nevojitet té trainohen né& grupre pune
informacioni me pjesémarrjen dhe pérfshirjen e t€  ngardisiplinare, dhe mbi mjetet rehabilituese
interesuarve. Sé fundi, dhe me mjaft réndési, Ky  individuale dhe holistike.

informacion do té sigurojé njohjen e nevojshme pérté o profesionistét q& punojné me njerézit me aftési té
komunikuar mbi aftésiné e kufizuar sipas paradigmés  yfizuara, pérfshi kétu edukatorét, administratorét

sé re té aftésisé sé kufizuar. shkolloré dhe punonjéésit socialé nevojitet té

informohen mbi paradigmén e re té aftésisé sé
2.3 Trainimi i profesionistéve qé punojné né kufizuar dhe mbi parimet e pjesémarrjes sé ploté.
shérbimet qé lidhen me personat me aftési o Pérfshirjen e céshtjeve gé lidhen me aftésing e
té kufizuara kufizuar né té gjitha shérbimet e zakonshme

e Njerézit me aftési té kufizuara duhet té pérfshihen
né programe trainimi dhe né zhvillimin e kurikulave té
reja pér traimimet né shérbimin publik.

Mbéshtetja e shérbimeve me bazé komunitetin né
Evropén Juglindore gjaté dekadés sé fundit ka gené e
dobét, pjesérisht pér shkak té mungesés sé trainimit té
duhur té profesionistéve né kété fushé mbi paradigmén  N& sistemet e kujdesit institucional né Evropén
e re té aftésive té kufizuara. Kjo mund té béhet vetém  jyglindore, aftésia e kufizuar konsiderohej si patologji
népérmjet promovimit té ndryshimeve né praktikat jndividuale qé duhej té kurohej nga specialisté si
profesionale té té gjthé profesionistét qé punojné né  psh, defektologé dhe fiziatér (mjeké té spacializuar
kété fushé ose atyre qé sigurojné shérbime gé mund  ng mijekésiné fizike dhe rehabilitim). Trainimi i
té lidhen me personat me aftési té kufizuara. Sipas  profesionistéve né& fushén e rehabilitimit ishte dhe
ményrés holistike té pérshkruar né Regullat Standarte mbetet i tej-specializuar dhe fragmentar né lidhje
té Kombeve té Bashkuara, objektivat kryesore pér  me kryerjen e shérbimeves2, Edhe pse niveli teknik i

82 pascal Granier, “Shérbime té& Rehabilitimit Fizik né Europén Jug-lindore”, Iniciativa Disability Monitor, (Beograd: Handicap
International, 2004).
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Rregullat standart té€ OKB 19. Trainimi i personelit (ekstrakte)

Shtetet jané pérgjegjése pér sigurimin e trainimit té pérshtashém pér personelin, e té gjitha
niveleve, té pérfshiré né planifikimin dhe parashikimin e programeve dhe shérbimeve né lidhje me

personat me aftési té kufizuar.

e Shtetet duhet té sigurojné gé té gjitha autoritetet qé sigurojné shérbime né fushén e aftésisé sé

kufizuar té trainojné sig duhet personelin e tyre,

e Né trainimin e profesionistéve né fushén e aftésisé sé kufizuar, si dhe né parsashikimin e
informacionit mbi aftésine kufizuar né programe trainimi té pérgjithshme, parimi i pjesémarrjes dhe
barazisé sé ploté duhet té reflektohet né ményré té pérshtatéshme

e Shtetet duhet té zhvillojné programe trainimi né konsultim me organizatat e personave me aftési
té kufizuara dhe personat me aftési té kufizuara duhet té pérfshihen si mésues, instruktoré ose

késhillues né stafin e programeve trainuese.

profesionistéve né fushén e rehabilitimit té trainuar né
ish Jugosllavi dhe né Bullgari u vlerésua i kénagshém,
ai bazohej plotésisht né diagnostifikimin mjekésor
dhe né statusin funksional té personit, duke iu véné
pak réndési faktoréve mjedisoré dhe pritshmérive
personale. Q& atéhere ka patur zhvillim té pakét
né kété drejtim pjesérisht pér shkak té mungesés
sé mundésive pér ngritje profesionale. Shumica e
profesionistéve gé punojné jashté fushés sé aftésive
té kufizuara nuk marrin informacion mbi aftésité e
kufizuara gjaté studimeve té tyre, dhe si rrjedhojé nuk
preferojné té punojné me kété kategori klientésh, duke
i konsideruar ata si tepér delikaté. Pé&r profesionisté
té tjeré né fushén e mjekésisé ky informacion mbetet
i kufizuar, dhe i lidhur ngushtésisht me trajtim tepér
mjekésor té aftésive té kufizuara. Kjo vihet re edhe
brenda programeve té trainimit pér punonjés socialé
né vendet e ish Jugosllavisé, i cili ishte i vetmi vend né
Evropén Qendrore dhe Lindore gé trainonte punonjés
socialé, ose né vende té tjera ku ajo punonjési social
u prezantua pas renies sé regjimeve komuniste83. Si
rrjedhojé, profesionistét gé punonin né Qendrat pér
Puné Sociale kané pérgjithésisht mangési né njohurité
mbi mbéshtetjen e personave me aftési té kufizuara
(kutia 26). Progedurat pér marrjen e té drejtave nga
institucionet shtetérore jané té ndérlikuara dhe tepér
té tej-zgjatura. Né njé vézhgim mbi “ Personat me
aftési té kufizuara dhe Mjedisin” té kryer né Serbi
dhe Mal té Zi né vitin 2001, pér shembull, tregohet
se procedurat e ngadalta administrative jané njé nga
pengesat kryesore pér personat me aftési té kufizuara
pér té arritur té drejtat e tyres4.

Iniciativa pér ndryshim

Pavaresisht nga mungesa e pérgjithshme e trainimit
té duhur té profesionistéve té késaj fushe, disa
ndryshime kané filluar. Né Fakultetin e Mjekésisé sé
Prishtinés, né provincén e Kosovés té administruar nga
OKB, programi pér fizioterapi, i filluar né tetor 2001,
i jep udhé paradigmés sé re té aftésisé sé kufizuar.
Gjaté kétij programi tre-vjegar, studentét ndjekin njé

kurs 20-orésh mbi menyrat e ndryshme té trajtimit
teé aftésive té kufizuara, 20 oré mbi rehabilitimin me
bazé komunitetin, dhe njé kurs 50-orésh mbi terapiné
okupacionale85. Né Serbi studentét e shkollés sé
Fizioterapisé morén njé leksion prezantues mbi DCP86
né 2004.

Profesioni i terapisé okupacionale, i cili pérdor ményrén
holistike né trajtimin e aftésive té kufizuara dhe qgé i
vé theksin nocionit té pjesémarrjes dhe mjedisit, ishte
deri mé tani pothuajse i panjohur né rajon ( kuti 27).
Megjithaté, ka tregues se ai ka filluar té marré jeté.

Veg kétyre shembujve té pakét, né rajon mund
té shihen shumé iniciativa né lidhje me ngritjen e
métejshme profesionale dhe shkollimin e vazhduar.
Prezantimi I shérbimeve CBR né disa vende éshté
shogéruar me trainimin e kéetyre profesionistéve
nga organizata si, Queen’s University né Qendrat
CBR né Bosnjé dhe Hercegoving, ose Handicap
Internacional pér punonjésit komunitaré té HandiKos
né provincén e Kosovés té administruar nga OKB.
(shiko pjesa II, 3.2). Veg késaj né disa vende njé
numér profesionistésh u mblodhén rreth njé projekti
té pérbashkét pér té propozuar shérbime alternativé
pér personat me aftési té kufizuara, shpesh né
bashképunim me shoqgatat e personave me aftési
té kufizuara ose shoqgatat eprindérve. Né disa raste
kéto grupe kané bashképunuar pér té krijuar Qendrta
té Kujdesit Ditor ose shérbime me bazé kminitetin,
shpesh me mbéshtetje ndérkombetare. Disa nga kéto
struktura, si Aurora né Rumani apo Fondacioni Karin
Dom né Bullgari (shiko pjesa II, 3.2 dhe 5.3) kané
zhvilluar kapacitetet e tyre drejt genrave studimore
dhe trainuese dhe propozojné litertaturé dhe trainime
pér profesionisté té tjeré. Karin Dom é&shté béré
gjithashtu kliniké pér studentét e padiplomuar ende né
fiziotertapi, qé péerben njé mundési interesante pér té
nxitur profesionistét e ardhshém dhe té krijojé lidhle
me strukturat trainuese pér profesionistét né fushén
e rehabilitimit. Disa shoqgata profesioniste, si Shogata
Kroate e Fizioterapistéve8” sigurojné njé cilési mé té
larté shérbimesh népérmjet ményrés sé bazuar né

83 Tobis, ibid, 13.

84 Qendra pér Studime Politike, dhe Handicap International, “Personat me Aftési té Kufizuara dhe Mjedisi,” project kérkimor

(Beograd, 2001).

85 Sipas kurikulumit pér studime profesionale fizioterapie né Universitetin e Prishtinés, Fakulteti i Mjekésisé, Dega e

Fizioterapisé, (Prishtiné: korrik 2001).

86 Kryer nga njé trainer nga Handicap International né Beograd né 12 maj 2004.

87 Informacionin mund ta gjeni né: www.hzf.hr
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evidenca dhe ményrés holistike né trajtimin e aftésive  rriturve me aftési té kufizuar, dokumentimi i nevojave
té kufizuara. Ata propozojné trainime profesionale si  té tyre dhe sigurimi i iformacionit mbi ekzistencén e
edhe publikime pér profesionistét e késaj fushe. shérbimeve dhe mbéshtetjes né komunitetin lokal. i
pjesé e kétij projekti, profesionistét qé punonin né
QPS morrén pjesé né njé konferencé mbi trainimin
ndérgjegjésues mbi aftésiné e kufizuar ku punonjésit
social u sensibilizuan mbi nevojat specifike dhe té
drejtat e njerézve me aftési té kufizuar8s8. Megjithaté,
ende ka njé numér té madh profesionistésh gé punojné
né institucione dhe Qendra pér Puné Sociale té cilét
jané jashtézakonisht rezistues ndaj zhvendosjes sé
paradigmés sé aftésisé sé& kufizuar drejt modelit
social.

Né disa lokalitete jané ndérmarré inicativa pér
sensibilizimin dhe trainimin e profesionistéve (mésues
dhe punonjés social) gé punojné né shérbime té
zakonshme. Né 2003, né Serbi né Bashkiné e Novi
Pazar nga Qendra pér Punés Sociale u ndérmorr pér
heré té paré njé proges i vlerésimit té nevojave dhe
rregjistrimit, si pjesé e projektit "CBR né rajonin e
Sanxhakut-komponenti familje dhe fémijé. Synimi
i késaj iniciative ishte identifikimi i fémjéve dhe té

KUTIA 26

Nevoja pér fokusimin e aftésisé sé kufizuar: Rasti I Qendrave pér Puné Sociale né
Bosnjé dhe Hercegoviné

Qendrat pér puné sociale (QPS) né Bosnjé dhe Hercegoving, si mé shumicén e vendeve té rajonit,
jané njé element I réndésishém né sistemin e mbrojtjes sociale. Ato kané pérgjegjésiné e vénies né
zbatim té politikave dhe ligjeve gé lidhen me mbrojtjen sociale népérmjet sigurimit té gate-keeping dhe
shpérndarjen e asistencés né té holla si dhe shérbimet sociale pér grupet né nevojé. Nga gushti deri né
shtator 2003, u krye njé vlerésim I bashkéfinancuar nga Handicap International dhe UNICEF, né lidhje
me mundésité pér " kanalizimin e géshjeve gé lidhen me asistencén ndaj viktimave té minave té tokés
brénda progesit té reformés sé politikave sociale né Bosnjé dhe Hercegoving”. Né kété kontekst, u
vlerésuan 24 gendra pér puné Sociale mbi aktivitetin e tyre brenda sferés sé aftésive té kufizuara.

Gjaté kétij vlerésimi, ve¢ mungesés sé dukshme sé fondeve pér té€ pérbmushur detyrimet e tyre té
pércaktuara me ligj, duket garté se QPS-té nuk kané kapacitetin pér tju shérbyer klientéve me aftési té
kufizuara si nga infrastruktura eshe nga personeli apo aktivitetet:

e Midis 24 QPS-ve té vlerésuara, vetém 4 prej tyre ishin té aritshme

e Pavarésisht déshirés sé miré té shprehur nga pjesétarét e personelit, shumica e tyre kané aspect
mjekésor apo bamirésie né lidhje me personat me aftési té kufizuar. Si ekipi administrativ edhe ai
teknik nuk kishte patur trajnime pér zhvillimin e aftésive dhe njohurive né ményrén gjithépérfshirése
dhe holistike té aftésisé sé kufizuar.

e Menaxhimi I té dhénave lidhur me personat me aftési té kufizuara éshté I dobét pasi QPS-té nuk
jané pro-aktive né vlerésimin e nevojave té personave me aftési té kufizuara. Sipas intervistave

me ONjAK-ve, shumé persona me aftési té kufizuara mbeten té padukshém Brenda sistemit. Plus
késaj, pér shkak té fragmentizimit té kuadrit ligjor né Bosnjé dhe Hercegoving, QPS té ndryshme

nuk ndjekin té njéjtat kritere ose pérkufizim té té drejtave té ngjashme. Kjo sjell pamundésiné pér

tu mbéshtetur né té dhénat e nevojshme pér zhvillimin e politikave konstante né nivel kantonal

dhe kombétar. Si rrjedhojé, QPS-té nuk pérmbushin plotésisht misionin e tyre pér mbéshtetjen e
personave me aftési té kufizuara sipas treguesve té méposhtém:

e Egzistojné shumé pak shérbime komunitare pér personat me aftési té kufizuara,

e \Vetém shtaté QPS kané zhvilluar bashképunime konkrete me ONjAK ose me sigurues té shérbimeve
me bazé komunitetin,

e Mekanizmat e gate-keeping bazohen mé tepér né vlerésime mjekésore sesa né vlerésimet bazuar né
nevojat e tyre, prandaj dhe nuk lejojné njé pérdorim optimal té€ burimeve té disponueshme. Pér mé
teper, mungon transparenca né lidhje me pérfitimet.

e Né shumicén e rasteve pjesértarét e QPS-ve mbéshteten né kujdesin rezidencial si pérgjigjée ndaj
problemeve té formuluara nga familjet e fémijévé me aftési té kufizuara mé teper sesa té shohim
mundésité gé egzistojné Brenda komunitetit,

e QPS-té nuk jané pro-aktive né zhvillimin e shérbimeve me bazé komunitetin ose reformén e sistemit
gé mund tu krijonte atyre mundésiné pér té siguruar shérbime mé té mira.

Shtaté QPS-té gé kané bashképuar konkretisht me ONjAK-ét ose me siguruasit e rinj té shérbimeve me
bazé komunitéetin tentonin té zhvillonin njé mirékuptim mé té gjeré mbi nevojat e personave me aftési
té kufizuara. Veg késaj, ata tentojné té jené mé pro-aktivé né komunitet. PE&r sembull, kéto QPS morrén
pjesé né aktivitete si ato pér zhvillimin e iniciativave pér edukim pérfshirés ose lehtésimin e transportit
midis qyteteve pér té shmangur shkollat me konvikt. Kéto iniciativa mbéshteten kryesisht mbi njé nivel
meé té larté té ndérgjegjésimi nga ana e drejtorit t€ gendrés, edhe pse, sic ndodh réndom, ato ende
bazohen né ményrén mjekésore té trajtimit té aftésisé sé kufizuar. Kjo tragon se ndérgjegjésimi
dhe trainimi I duhur I pjesétaréve té personelit mund té keté ndikim té menjéhershém mbi
ményrén e shpérndarjes sé shérbimene, pavarésisht nga mungesat e deritashme né burime.

88 Referoju raportit final t& Handicap International pér Europén Jug-lindore “CBR projekt né Novi Pazar, Serbi, kryer nga
Handicap International dhe UNICEF 2003-2004.” (Beograd: Handicap International, 2004).
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KUTIA 27

Zhvillimi I ngadalshém por I nevojshém I terapisé okupacionale né evropén jug
lindore

Cfaré éshté terapia okupacionale?

“Terapia okupacionale éshté profesioni gé lidhet me pérmirésimin e shéndetit dhe mirégénies népérmjet
punés. Qéllimi kryesor I terapisé okupacionale éshté aftésimi I personave gé té marrin pjesé né
aktivitetet e jetés sé pérditshme. Terapistét okupacionalé e arrijné kété rezultat duke aftésuar personat
gé té béjné gjéra qé do té pérmirésojné aftésiné e tyre pgé té marré pjesé si dhe modifikojné mjedisin
gé ta mbéshtesin pjesémarrjen sa mé miré té jeté e mundur. Shembujt pérfshijné mésimin e teknikave
té reja dhe sigurimin e pajisjeve té cilat lehtésojné pavarésiné né kujdesin vetjak dhe pakésojné barierat
mjedisore”. (pérkufizim nga Federata Botériore e Terapistéve Okupacionalé, www.wfot.org.au)

Situata aktuale e terapisé sé punés né Europén Juglindore

Profesioni pothujase mungon né Europén Jug Lindore me pérjashtim té Serbisé, e cila éshté I vetmi
vend né rajon gé ka shkollé t€ mesme pér terapsité okupacionalé. Megjithaté, edhe né Serbi, nga 550
terapist té diplouar, vetém rreth 150 prej tyre jané té punésuar sit € tillé dhe fusha e punés sé tyre

shpesh pérgéndrohet tek psikiatria. Né Bosnje Herzegoving, né kuadrin e programe rehabilituese me
bazé komunitare jané zhvilluar disa programe té terapisé okupacionalé&, por ky profesion nuk ekziston
zyrtarisht. Né vendet fginje, vetém Sllovenia ka krijuar dhe njohur terapiné okupacionale. Né Kroaci, né
1986 u krijua prograi I terapisé okupacionale I shkollave t&€ mesme, por nga 186 té diplomuar vetém 45
punojné né kété profesion*. Né Rumani, Bullgari dhe Hungari terapia okupacionale nuk ekziston.

Fillimet e heréshme té zhvillimit té profesionit né rajon

Rumania do fillojé trainimin e nivelit té larté té terapisé okupacionale né Bacau, Timisoura dhe Oradea
me mbéshtetjen e Rrjetit Europian té Terapisé Okupacionale né Arsimin e Larté (RETOAL). Bullgaria dhe
Hungaria jané lidhur gjithashtu me kété program, me synim futjen e terapisé okupacionale né sistemin e
tyre arsimor. Né Serbi, Shogata e Trepaisé Okupacionale u krijua si njé shogaté e pavarur né vitin 2001,
me synimin e nxitjes sé zhvillimit té profesionit né Serbi sipas standarteve europiane profesionale dhe
arsimore. Njé pérfagésues I késaj shogate morri pjesé né takimin e 10 vjetorit t& RETOAL né shtator
2004.

(Informacion mé té sakté mbi kété project e gjeni né http://www.enothe.hva.nl/projects/tuning/
fpypdee/index.html)

o Intervisté me Sekretarin e Shogatés sé Terapisé Okupacionale té Serbisé, Beograd, 12 Maj 2004

Duke hedhur véshtrimi para

Sic u theskua mé paré, éshté e nevojshme zhvendosja
nga sistemi gé trainonte vetém specialistét e aftésisé
sé kufizuar, bazuar né aspektin mjeksor, né drejtim
té trainimit mbi c¢éshtjet e aftésisé sé kufizuar té
gjithé profesionistéve qé punojné né shérbime té
zakonshme (té tillé si punonjés social, mésues,
infermieré). Kjo zhvendosje do té sigurojé gé “njerézit
me aftési té kufizuar té marrin mbéshtetjen pér té cilén
kané nevojé nga struktura té zakonshme arsimore,
mjeksore, punésimi dhe shérbimesh sociale89”.
Kéta profesionisté duhet té jené té afté té krijojné
plane veprimi individuale ndérdisiplinore, bazuar
né vlerésime té koordinuara té njerézve me aftési
té kufizuar, duke patur parasysh faktoré personal,
mjedisor dhe zakonet jetésore apo pritshmérité.
Trainimi i profesionistéve duhet té bazohet né kuadrin
holistic modern té aftésisé sé kufizuar (té tilla si DC
Pose ICF) dhe instrumentat ndérkombétare (té tilla
si Rregullat standarte t& Kombeve té Bashkuara dhe
rekomandimet e Késhillit t& Europés R(92) 6).

Eshté tepér e réndésishme gé trainimi dhe programet
e sensibilizimit tu sigurojné mbéshtetje kétyre
profezionistéve, tindihmojné ata né kété tranzicion drejt
ményrés pérfshirése. Profesionistéve dhe edukatoréve
gé punojné me personat me aftési té kufizuara do tu
nevojitet mbéshtetje ndérsa pérvetésojné aftésité dhe
pérmirésojné njohurité e tyre profesionale me géllim
pranimin e vlerave dhe ményrave té reja.

Me qéllim pérshpejtimin e pérhapjes sé paradigmés
sé re brenda shkollimit té profesionistéve, duhet
té egzistojé bashkérendim midis universiteteve dhe
shkollave té larta té fushave té ndryshme, siguruesve
té shérbimeve gé& promovojné ményrén me baze
komunitetin, 0OJQ-ve lokale dhe ndérkombétare, dhe
mé e réndésishmja organizatat e personave me aftési
té kufizuara (ONjAK). Kéto ndryshime do té krijonin
mundésiné e rrjeteve studimore ndérdisiplinare lokale,
té cilat do té siguronin gé trainimi i profesionistéve
té mbéshtetej né ekspertizén e vetépersonave me
aftési té kufizuara. Ky rrjet do té ishte pérgues i
kémbimeve rajonale dhe ndérkombétare, duke siguruar

89 Rregullat Standarte t& Kombeve té Bashkuara mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara, Shih

Aneksin e kétij Raporti.
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KUTIA 28

Nxitja e iniciativés sé arsimimit pérfshirés né Europén Juglindore: kéndvéshtrim
gjithépérfshirés pér té rritur ndérgjegjésimin dhe pér té ndryshuar pérfagésimin e
personave me aftési té kufizuar

Shoqgatat e Sudentéve me Aftési té Kufizuarané Moldavi, Serbi dhe Mal té Zi u mblodhén sébashku pér
té ndérmarré njé |évizje rajonale pér té nxitur arsimimin pérfshirés. Iniciativa filloi né dhjetor 2003. U
pérdor né émyré té shkélgyer si informacioni e kérkimi ashtu edhe fushata né media pér té ndryshuar
perceptimin dominues mbi aftésiné e kufizuar. Pé&r mé tepér, lévizja rajonale pér té nxitur ide té reja
ka mé tepér vleré pasi lehtéson shkémbimin e eksperiencave dhe burimeve né progesin e zhvendosjes
sé paradigmés. Projekti ka disa faza:

1. Faza e paré: grumbullimi I informacionit dhe kérkimi

e Projekti filloi me njé numér té madh anketimesh té studentéve me aftési té kufizuar qé ndjekin
universitetet bazuar né intervistat me veté studentét né té tre shtetet,

e U krye analiza e legjislacionit né lidhje me arsimin, e zhvilluar kjo né tre shtetet me ndihmén e njé
grupi juristésh me aftési té kufizuara.

2. Faza e dyté: fushata né media

e Fushata né media u organizua pér té publikuar rezultatet e anketimit pér publikun si dhe
vendimarrésit,

e Shoqgatat krijuan njé list¢ me amendamente dhe propozime pér ndryshime né legjislacion bazuar né
analizén ligjore dhe e paragitén até tek ministri té€ ndryshme.

3. Faza e treté: lobimi

o Aktivitete lobuese u zhvilluan né ministrté e tre vendeve bazuar né rezultatet dhe kérkimet e kryera,
e U ndérmorrén lobime me administraténe universiteteve duke pérdorur rezultatet e anketimit pér té
komunikuar kérkesat e tyre.

Konkluzion

Ndérsa éshté ende shpejt pér té théné se gfaré impakti pati kjo iniciativé, |évizja e pérdorur pér té
ndryshuar mendjet dhe rritur ndérgjegjésimin mbi paraguimén pérfshirése ishte komplekse duke
pérdorur informacionin mbi situatén e studentéve me aftési té kufizuara si edhe analizén ligjore mbi
arsmimin pér té komunikuar mesazhin.

Burimi: Intervisté me Shoqgatén e Studentéve me aftési té Kufizuara, serbi, Beograd, tetor 2004.

pérpunimin e késaj paradigme té re nga universitete
dhe institucione te ndryshme akademike. Ajo do té
siguronte gjithashtu pérmirésimin e vazhdueshém
e mjeteve profesionale dhe pedagogjike népérmjet
kérkimit dhe shkémbimit té informacionit.

Qéndrime gé mbéshteten mbi vegimin dhe modelin
mjekésor nga ana e profesionistéve, familieve,
bérésve té politikave dhe nga veté personat me
aftési té kufizuara éshté njéra prej barrirave gé
duhen kapércyer. Ndryshimi i perceptimit mbi aftésiné
e kufizuar éshté njé proces i gjaté gé pérfshin jo

vetém fushatat ndérgjegjésuese por njé studim té
gjithanshém dhée informim mbi aftésiné e kufizuar qé
sigurohet pér té gjithé si edhe njé metodologji té re
pér trainimin e profesionistéve té shérbimeve publike
bazuar né ményrén holistike. Ka shembuj né rajon
ku ndryshimi i mendésisé éshté arritur né ményré
holistike duke filluar me studim dhe informim pasuar
nga ndérgjegjésim dhe trainim mbi paradigmén e re té
aftésive té kufizuara. Shembulli i méposhtém tregon
njé praktiké tepér té miré té pérdorimit té njé metode
shuméplanshe dhe gjithépérfshirése (kutia 28).
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FOKUS 10

INFORMACIONI DHE KERKIMI NE PROVINCEN E KOSOVES TE
ADMINISTRUAR NGA OKB

Anketim mbi analizén e situatés sé personave me aftési té kufizuara né provincén
e Kosovés té administruar nga OKB-2002

Objektivi i anketimit

Né dhjetor 2000 né Kosové u krijua njé Task Force pér Aftésiné e Kufizuar i pérbéré nga pérfagéesues té
insitutcioneve politike dhe shogérisé civile me mandatin pér té pérgatitur kuadrin e politikés sé aftésisé
sé kufizuar duke pérdorur kéndvéshtrimin ndérsektorial. Megjithaté, mungesa e informacionit té gjeré
mbi situatén e personave me aftési té klufizuara ishte njé pengesé e madhe né kété proces. Objektivi i
anketimit ishte grumbullimi i informacionit t& besueshém mbi nevojat e personave me aftési té kufizuara
né Kosové dhe mbi pengesat kryesore gé ata ndeshin né jetén e pérditéshme, si bazé pér formulimin e
politikave dhe planifikimin e shérbimeve.

Metodologjia

Anketimi u zhvillua duke pérdorur njé paketé té quajtur “Matja e Cilésisé sé Mjedisit” (MCM) (Fougeyrollas
& al 1998) bazuar né Klasifikimin e progesit té Krijimit té Aftésisé sé Kufizuar (KPAK). MCM lejon
mbledhjen e opinioneve té personave me aftési té kufizuara mbi mjedisin e tyre. Sipas KPAK

e Faktori mjedisor éshté njé dimension fizik ose social gé pércakton kontekstin dhe organizimin e
shoqgérisé

e Lehtésuesi i referohet njé faktori mjedisor ge kontribuon né plotésimin e zakoneve jetésore kur
ndérvepron me faktoré personal (gjymtime, aftési té kufizuara apo karakteristika té tjera té njé
personi)

e Pengesa i referohet njé faktori mjedisor gé vonon plotésimin e zakoneve jetésore kur ndérvepron me
faktoré personal.

Familje né Kosové
qé morrén pjesé
né vlerésim

Gjaté fazés pérgatitore pyetésori u pérshtat me mjedisin né Kosové, pérfshinte 96 géshtje gé i pérkisinin
6 kategorive kryesore té faktoreve mjedisoré. Pér cdo géshtje duhet té jepeshin 5 pérgjigje pér té
kualifikuar faktorin mjedisor, duke renditur nga lehtésuesi kryesor tek pengesa mé e madhe. Pér té
kapércyer mungesén e té dhénave té pérgéndruara mbi personat me aftési té kufizuara shembulli u
pérgatit sipas metodés sé grupimit. U pérzgjodhén né ményré rastésore 400 veté dhe u arrit né numrin
pérfundimtar té pyetésoréve té vlefshém 391. 16 intevistues u trainuan mbi pérdorimin e MCM dhe kryen
intervistat né terren.
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Rezultati

Analiza e 391 pyetésoréve nxorri qe faktori mjedisor, i konceptuar si lehtésuesi kryesor, ishte mjedsi i
aftért njerézor. Mbéshtetja e familjes konceptohej si lehtésues pér 68% té té anketuarve (mbéshtetja
e marré nga pjesa tjetér e mjedisit shogéror nuk influencon pér 45% té tyre), ndérkohé gé géndrimi i
mjedisit njerézor konsiderohej si pozitiv kryesisht pér familjet (80%) dhe miqté (77%).

Pengesa kryesore dukej se ishte mjedisi i ndértuar, me aksesushmériné e godinave publike gé krijonin
pengesé pér 65% té té intervistuarve dhe aksesueshmériné e rrugéve pér 82%. Anketimi nxorri gjithashtu
né pah aksesin e kufizuar té personave me aftési té kufizuara tek arsimimi, me 38% té personave té
anketuar té cilét nuk kané fillaur apo pérfunduar shkollén fillore. Tregu i punés ishte gjithashtu njé
pengesé e madhe dhe 96% e té anketuarve nuk ishin té punésuar né momentin e anketimit.

TENDENCA E PERGJITHSHME pengese ---  pa influence —- lehtesues
4 -3 2 -1 0 +1 +2 +3 +4

. RRIETI SHOQEROR
02, QENDRIMI I NJEREZVE

03. TREGU 1 PUNES I
04. BURIMET FINANCIARE

05. SHERBIMET TREGTARE | ]
06, SHERBIMET LIGIORE ()
07. SHERBIMET SHOQERORE DHE 5
SHENDETESORE

08, SHERBIME ARSIMORE /'\/
09, SHERBIME TE INFRASTRUKTURES

PUBLIKE I
10. SHERBIMET KOMUNITARE |

v

13. MIEDISI

MIETE TE JETESES SE PERDITESHME

I

TEKNOLOGITA

16, NDIHME TEKNIKE

17. SISTEMI POLITIK
18, RREGULLAT QE QEVERISIN SHOQERINE

11. PERSHTATSHEMRIA DHE LEVIZSHMERIA |_
12, TERRENI, ARTERIET E TRAFIKUT (I
[——

I

ot

Konkluzion

Megjithé kufizimet metodologjike pér shkak té véshtirésisé né hartimin e njé shembulli prezantues,
anketimi lejoi pér heré té paré né Kosové té refektohet mbi opnionet dhe perceptimet e shprehura
nga personat me aftési té kufizuara apo té aférméve té tyre mbi mjedisin e tyre né Kosové. Ai jep njé
véshtrim té gjeré té pengesave ekzistuese/mundésive brenda kétij mjedisi, duke nénvizuar ato gqé duket
se kané njé impakt mé té madh né pjesémarrjen e tyre né jetén sociale.

Burimi: E. Bouffioulx, P. Castelein, G. Heris, M. Lemort, R. de Riedmatten,; raport analizé i situatés sé
personave me aftési té kufizuar né Kosové, shtator 2002; GRAVIR / Handicap International.
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3. LEGJISLACIONI KUNDER DISKRIMINIMIT DHE MASAT PER MUNDESI TE BARABARTA

Rregull standart i OKB 15. legjislacioni (ekstrakte)

Shtetet kané pérgjegjésiné e krijimit té bazés ligjore pér masat pér arritjen e objektivit té& pjesémarrjes
sé ploté dhe barazisé sé personave me aftési té kufizuar.

e Legjislacioni kombétar, gé pérfshin té drejtat dhe detyrimet e shtetasve, duhet té pérfshijé

té drejtat dhe detyrimet e personave me aftési té kufizuara. Shtetet jané pérballé detyrimit

pér ti mundesuar personat me aftési té kufizuar té ushtrojné té drejtat e tyre duke pérfshiré té
drejtat njerézore, civile dhe politike, né ményré té barabarté me qytetarét e tjeré. Shtetet duhet
té sigurojné gé organizatat e personave me aftési té kufizuara té pérfshihen né zhvillimin e
legjislacionit edhe vazhdimésiné e vilerésimit té kétij legjislacioni.

Me géllim zhvillimin e njé sistemi aftésimi, veganérisht
né lidhje me dimensioned e tij pérfshirése, egziston
nevoja e zhvillimit té kornizave ligjore anti diskriminuese
dhe pérfshirése pér mundési té barabarta qé do té
sjellin ndryshime duke i lejuar personat me aftési té
kufizuara té ushojné té drejtat e tyre. Mundésiteé
rajonale pér institucionalizimin e mjeteve ligjore
progressive pér mundési té barabarta pérfshijné:

e Zbatimin e legjislacionit pérfshirés dhe anti
diskriminues gé udhéhiget nga parimet e mundésive
té barabarta pérmes masave mos-diskriminuese me
pjesémarrjen e makanizmave monitories,

e Kornizat anti diskriminuese duhet té pérdorin
standarte ndérkombétare dhe instrumenta ligjiré

si Regullat Standarte t& OKB-sé dhe konventat e
OKB-sé pér té drejtat e njeriut, karta e Késhillit té
Evropés dhe konvernta Evropiane

o Legijislacioni gjithépérfshirés duhet té

rregullojé ankesat dhe raportet mbi diskriminmimin
si edhe njé komision ose késhill pér té drejtat

e personave me aftési té kufizuara né géshtjet
gjygésore.

Legjislacioni anti diskriminues shihet si thelbésor
pér lévizien pér aftésiné e kufizuar pasi éshté mjet
pér mbrojtjen e njérézve me aftési té kufizuara
kundrejt diskriminimit té vazhdueshém nga ana e
strukturave dhe institucioneve sociale, veganérisht né
vendet e Evropés Juglindore ku paradigma e aftésive
té kufizuara mbéshtetet mbi politika veguese90.
Megjithate, legjislacioni pa mekanizma detyruese
ka pak mundési té keté ndikim. Legjislacioni anti
diskriminues éshté veganerisht i réndésishém né kété
rajon pasi nése adoptohet nga shtete té ndryshme, ai
ka fuginé té ndryshojé situatén pér njérézit me aftési
té kufizuara né ményré té menjéhershme, para se té
kompletohet tranzicioni drejt njé sistemi aftésimi.

institucionalizojé njé ombudsman me géllim gé té

KUTIA 29

Akti Ameriakn i Aftésive té kufizuara

Akti Amerikan i Aftésive té Kufizuara (AAK) I aprovuar né 1990 fokusohet né aksesin né vendin e punés
(titulli I), shérbimet shtetérore dhe lokale (titulli II), vendet e akoomodimit public dhe lehtésité tregtare
(titulli IIT). Gjithahstu u kérkon kompanive té telekomunikacionit té sigurojné shérbimin pér njerézit
me kufizime té shikimit apo dégjimit (titulli IV) dhe institucioneve té ndryshme té agjensive federale
té detyrojné zbatimin e ligjit (titulli V). Regulations issued under the different titles by various Federal
agencies set requirements and establish enforcement procedures. Vendimet e marra bazuar né titujt e
ndryshém té agjensive té ndryshme federale pércaktojné kérkesat dhe vendosin procedurat detyruese.

AAK ishte njé nga dokumentat e para té legjislacionit antidskriminimit té aftésisé sé kufizuar me
mekanizmat detyrues. AAK u zhvillua nga Késhilli Kombétar mbi aftésiné e Kufizuar, I cili né 1989
publikoi Drejt Pavarésis€, duke rekomanduar té drejta civile gjithépérfshirése pér npersonat me aftési té
kufizuar. AAK u jep mbrojtje civile personave me aftési té kufizuar. Ai garanton undési té barabarta né
punésim, akomodimin public, transport, shérbimet shtetérore dhe lokale dhe shérbimet telefonike. Njé
nga aspekttet inovativé té kétij akti éshté se ai mbron personat me aftési té kufizuar; personat né gjendje
té aftésisé sé kufizuar ose “gé shihen” si me aftés té kufizuar; si dhe personat gé kané lidhje me njé
person me aftési té kufizuar. Pér mé tepér AAK kishte pérfitim nga ekzistenca e agjensive detyruese gé né
fillim, duke pérfshiré kétu Komisionin e Mundesive té Barabarta té Punésimit t& SHBA dhe Deprtamentin
Amerikan té Drejtésisé.

90 Kathryn Ellis, “Té Drejtat e Njeriut, Praktika Profesionale dhe Kujdesi Social: Rezultatet e njé Studimi né shkallé té vogél,”
né Studime mbi Aftésiné e Kufizuar: Nga teoria né Praktiké, (Universiteti i Lankasterit, korrik 2004): 1.

114



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

TE ARRISH NDRYSHIMIN: HAPA TE RENDESISHEM DHE PERGIEGJESI TE PERBASHKETA

KUTIA 30

Legjislacioni anti-diskriminim i BE- prezantim né sesionin e 4-rt té komitetit Ad Hoc
mbi Konventén Ndérkombétare Gjithépérfshirése dhe Integrale né lidhje me Mbrojtjen
dhe promovimin e té Drejtave dhe Dinjitetit té Personave me aftési té Kufizuara

Takim i drejtuar nga Lisa Pavin Eolf- Drejtore e Departamentit t& Punés dhe Céshtjeve Sociale né
Komisionin e BE, 27 Gusht 2004, selia e OKB, Nju York

Historiku i punés sé& BE mbi legjislacionin anti-diskriminim:

e Ne 1996, BE krijoi njé komisionin mbi barazimin e mundésive pér perosnat me aftési té kufizuar duke
kaluar késhtu nga njé kuadér pasiv né aktiv- pra njé zhvendosje né paradigmé nga trajtim i veganté

tek trajtimi bazuar mbi té drejtat.

e Né 1997, Samiti i Ké&shillit t& BE miratoi kuadrin ligjor sipas nenit 13 té traktatit té BE pér té pérfshiré
legjislacionin antidiskriminim né fushén e aftésisé sé kufizuar.

Dy direktivat e legjislacionit anti diskriminim té BE:

e Raca: legjislacioni jo-dsikriminues bazuar tek raca siguron aksesin tek pérfitimet dhe shérbimet,
mborjtja sociale, sigurimets hogérore, shébrimet sociale dhe punésimi,

¢ Orientimi bazuar mbi gjininé, moshén, aftésiné e kufizuar dhe seksin: Legjislacioni jo

diskriminues i bazuar né kéto kategori mbron njerézit vetém né drejtim té punésimit (shénim:
géndrimi i BE mbi legjislacionin anti-dsikriminimit né lidhje me aftésiné e kufizuar do té vazhdojé té
pérgénbdrohet tek aksesi pér punésim).

Direktivat jodiskriminunese né lidhje mé aftésiné e kufizuar né puné bazohen né nenin 13 té
marréveshjes sé BE té pérqéndruara né termat e méposhtém:

e Diskriminimi direkt ndodh kur njé person éshté apo mund té trajtohet né ményré mé pak té

favoréshme se njé tjetér,

e Diskriminimi indirekt ndodh kur kushtet, pajisjet ose kriteret praktikohen né njé ményré té tillé gé
personat me aftésisé té kufizuar jané mé pak té avantazhuar se té tjerét,

e Pércaktohet si detyrim ngaj punédhénésve pér ta pérshtatur vendin dhe situatén e punés né
pérputhje me nevojat e personave me aftési té kufizuar né ményré gé ata té konkurojné né tregun e

punés,

e Akomodimi i Arsyeshém nuk shihet nga BE si njé masé pozitive pasi ai nuk vjen si kujdes nga ana e

punédhénésit por si deryrim,

e Burden of Proof obliges the employer to prove that they chose a person éithout disabilities before a
person €ith disabilities and must prove that this person has skills beyond the person é&ith disabilities.
e Detyrimi i verifikimit i detyron punédhénésit té provojné se ata zgjodhén njé person pa aftési té
kufizuara dhe jo njé perosn me aftési té kufizuara pasi personi ka aftési profesionale mé té mira se

personi me aftési té kufizuar.

Akti amerikan i Aftésive té Kufizuara (AAK) éshté njé
shembull i shkélgyer i kornizés ligjore gjithéprfshirése
i bazuar si né masat positive pér mundési té barabarta
edhe né mekanizmat anti diskriminuese. Ai éshté njé
ligj umbrellé gé né ményré sistematike kontrollon
ligjet e tjera pér té siguruar se ata jané né pérputhje
me té duke siguruar né kété ményré njé kornizé
ligjore té ploté lidhur me mos diskriminimin. (kuti
29). Bashkimi Evropian e ka gjithashtu legjislacionin
anti diskriminues ne lidhje me personat me aftési
té kufizuara. Megjithaté, ai kryesisht fokusohet mbi
pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara né
fuginé punetore, dhe pér kété géllim nuk éshté njé
legjislacion gjithépérfshirés. (kutia 30).

Direktivat evropiane anti-diskriminuese nuk hyjné
né fugi menjéheré si pjesé e legjislacionit kombétar
né ményré te menjéhershme. Vendeve anétare u
lihet kohé qgé& té adoptojné kéto direktiva brenda
legjislacionit té tyre por nuk egzistojné dispozita pér
harmonizimin e tyre me legjislacionin kombétar.

3.1 Iniciativat pér ndryshim

Né rajon ka iniciativa té ndryshme pér zhvillimin e
njé legjislacioni antidiskriminues ose gjithépérfshirés.

Né Magedoni, Polio Plus né bashképunim me Lobin e
Grupeve Ndér Partiake Parlamentare (LGNPP) po punon
mbi hartimin e lex-generalis (njé ligj gjithépérfshirés)
i cili konsiston né dispozita té pérgjithshme né lidhje
me té drejtat e personave me aftéesi té kufizuara. Né
kété lex-generalis do té vihet theks i veganté mbi:

e Mekanizmat qgé rregullojné mbrojtjen e té drejtave
té gjendura né ligj (pér shembull: ngritjen e njé
Komisioni pér té Drejtat e Personave me aftési té
Kufizuara dhe té njé trupi geveritar).

¢ Ngritjen e fondeve sidomos pér vénien né zbatim
té kétyre mekanizmave.

Ky ligj gjithépérfshirés do té prodhojé disa lex-specialis,
té cilét do té mbulojné njé numér sferash né interest
té personave me aftési té kufizuar né Republikén e
Magedonisé. Né& Serbi, njé legjislacion gjithépérfshirés
anti diskriminues po hartohet nga eksperté né fushén
e aftésive té kufizuara, shumé prej té cilévé jané
veté persona me aftési té kufizuara. Ai njihet si Ligji
Special mbi Anti Diskriminimin e Personave me Aftési
té Kufizuara. Ligji bazohet mbi anti diskriminimin si
edhe masat pér té drejta té barabarta dhe mekanizma
pér zbatimin e tyre. Ai pérfshin ngritjen e tre organeve
pér regullimin e ligjit ku pérfshihen:
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KUTIA 31

Konferenca mbi aksesin: Konferencé Ndérkombé&tare Vjetore mbi aksesueshmériné né
Europén Juglindore

Akses 2004, gé zhvillohet pér té katértn heré, éshté Konferencé Ndérkombétare Vjetore mbi géshtjet e
aksesueshmeérisé. Konferenca e paré u inicua dhe organizua nga Cil serbi né vitin 2000 dhe po ktheht
tashmé né tradité duke véné mé né pah festimin e 3 dhjetorit, Dités ndérkombétaré té Personave
me Agtési tré Kufizuar. Né 2004, Konferenca e Aksesueshmérisé u organizua nga CIL e Serbisé né
bashképunim me Shqgoatén e Studentéve me Aftési té Kufizuar dhe Handicap Internacional té europés
juglindore dhe sponsorizuar nga Share-SEE.

Konferenca e vitit té kaluar, Akses 2003 ( e sponsorizuar gjithashtu nga Share-See) ishte takimi i
treté vjetor i zhvilluar né Beograd dhe u pérgéndrua mbi aksesueshmériné si e drejté njerézore. Mbi
100 pjesémarrés gé ndogén konferencé ishin specialisté té askesueshmérisé dhe aftésisé sé kufizuar,
profesionisté té shérbimeve publike, ONjAK lokale, ministrive té linjés nga Qeveria e Serbisé dhe
organizatave ndérkombétare nga i gjithé rajoni si dhe Europa peréndoimore. Tre tema kryesore u
diskutuan:

e Situata e Pérgjithshme (shih fjalorin)

e Fushatat pér té nxitur mjedisin e aksesueshém né rajon,

o Iniciativat lokale pér krijimin e mundésive té aksesueshmérisé- shékmbim i praktikave mé té mira né
Euroipén juglindore

Grupet e punés nxorrén disa konkluzione, si elementé té réndésishém pér pérmirésimin e
aksesueshmérisé né rajon:

e Bashképunimi rajonal éshté i nevojshém pér té zbatuar standartet europaine té aksesueshémrisé si
pjersé e pranimit né BE,

e ONjAK duhet té punojné pér rritjen e ndérgjegjésimit dhe pér té ndikuar tek arkitektét dhe inxhinierét
mbi aksesueshméring,

e ONjAK duhet té punojné sé bashku pér té zhvilluar njé strategji té gjeré pér njé pamje té pérgjithshme
késhtu ata mund té lobojné pér ndryshimet né legjislacion mbi planifikimin urban dhe ndértimet.

Konferenca e aksesueshmérisé e kétij viti ndahet né tre g¢éshtje: miratimi i rrégullave mbi
aksesueshmériné tek mjedisi fizik, aksesi tek arsimi dhe aksesi tek tekonologjité e reja dhe informacioni.
Konferenca mbledh ekspertét e aftésisé sé kufizuar nga 12 vende té rajonit dhe Europa Peréndimore,
duke pérfshiré pérfagésues té Késhillit té Europés, Forumit Europain ré aftésisé sé kufizuar dhe DPI,
me objektivin e shkémbimit té eksoeriencave mé té€ mira pérmes prezantimeve dhe punés né tryeza,
zhvillimit té planeve pér veprime té tjera qé duhet té kryhen né fushén e aksesueshmérisé.

e Njé Ombudsman pér té mbrojtur té drejtat e 3.2 Duke hedhur shikimin pérpara
personave me aftési té kufizuara, duke raportuar dhe
marre pjese né seanca gjyqésore.

e Njé Késhill pér Barazi té Personave me Aftési

té Kufizuara té zgjedhur nga geveria me géllim
rishikimin e legjislacionin egzistues dhe té sigurojé
se ata jané né pérputhje dhe veprojné si mekanizma
késhillimoré pér gevering,

e Njé Egzaminues Vullnetar pér Diskriminimin i cili
raporton aktet e diskriminimit.

e Legjislacioni anti diskrimiinues duhet té harohet
né bashképunim me eékspertét ligjoré né fushén e
aftésive té kufizuara, ONjAK dhe personat me aftési
té kufizuara.

e Duhet té ndértohen mekanizma ligjore detyruese
dhe vézhguese brénda legjislacionit.

e Legjislacioni anti diskriminues duhet té lehtésojé
pjesémarrjen e té gjithé aspekteve té jetés sociale
duke pérfshiré, edukimin, puneésimin, mbrjojtjen
Ky ligj special u hartua nga Instituti pér Zhillimin  sociale, dhe aksesin ndaj t& mirave dhe shérbimeve.
e Studiove Ligjore dhe nga persona me aftési té e Eshté i réndésishém krijimi i trupave té ndryshém
kufizuara g€ jané€ veté eksperté né fushén ligjore. qé rregullojné zbatimin a ligjit dhe procedurat civile
Drafti po diskutohet nga ONjAK-&t dhe Ministria e si Ombudsmani apo Késhilli i aftésive té kufizuara.
Punés, Punésimit dhe Céshtjeve Sociale té Serbisédl,

Regull standart i OKB 5. Aksesi (ekstrakt)

Shtetet duhe té njohin réndésiné e madhe té aksesit né progesin e barazimit té€ mundésive né

té gjitha sferat e shogérisé. Pér personat me aftési té kufizuara té gdo lloji, shtetet duhet té (a)
prezantojné programe veprimi me géllim bérjen e mjedisit fizik té aaritshém; dhe (b) ndérmaré
masa pér té siguruar akses ndaj informacionit dhe komunikimit.

91 Damjan Tatic, ekspert ligjor mbi Aftésiné e Kufizuar pérfshiré né hartimin e Ligjit Special mbi Personat me Aftési té
Kufizuara, intervisté, Beograd, néntor 2004.
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Ceshtje kyge: Aksesi

Lidhur me anti diskriminimin egziston nevoja pér
rregulla me géllim qé mjedisi, pérfshi kétu edhe
mjedisin e ngritur, teknoligjiné dhe kominikimin, té
jeté i hapur dhe i arritshém nga personat me aftési
té kufizuara. Mjedisi i arritshém éshté element kyg
né mbéshtetjen e personave me aftési té kufizuara
té lévizin Brenda komunitetit dhe prania e tyre si
“gytetyaré té zakonshém” do té ndikojé né ndryshimin
e mentalitetit té njerézve. Momentalisht, asnjé nga
vendet né rajon nuk ka njé mjedis té arritshém. Edhe
né ato raste kur legjislacioni egziston dhe promovon
norma aksesi, rregullat nuk jané véné né zbatim.
Pérgjithésisht, profesionistét gé merren me mjedisin
e ngritur apo teknologjiné e informimit nuk jané
té trainuar ashtu si duhet mbi aksesin dhe né disa
raste nuk jané né dijeni rreth barierave gé ndértojné
pérdité.

Egzistojné shumé iniciativa té shogérisé civile né
rajon rreth aksesit ndaj mjedisit té ngritur, edukimin
dhe teknologjiné. Ato jané né pérgjithési té vogla me
mungesa burimesh dhe mbéshtetje pér té béré té
mundur pérhapjen e ndryshimeve né akses.

Né té gjithé rajonin, ONjJAK kané organizuar fushata
né bazé komuniteti duke kérkuar akses mé té madh.
Njé shembull i tillé u zhvillua né Tirané né prill 2004,
kur 15 ONjAK dhe shoqgatat e prindérve organizuan
njé fushaté sensibilizues dy ditore mbi aksesin né
partneritet me median lokale ku ata krijuan postera né
ilustrim té€ mungesés sé aksesit né ndértesat publike.
Si rezultat i késaj fushate, pjesémarrésve iu kérkua té
hartojné njé draft mbi aksesin si pjesé e draftit té ligjit
mbi mbrojtjen sociale.

Lidhur me aksesin ndaj informacionit, né Provincen e
Kosovés té administruar nga OKB, OSBE po mbéshtet
njé iniciativé mbi aksesin ndaj komunikomit pér
komunitetinn e personave gé nuk dégjojné, njéri prej
komunitetve mé pak té informuara né rajon pasi pak
ose aspak nuk pérkthehet né gjuhén e shenjave né
media. Iniciativa bazohet né zhvillimin e njé programi
televiziv né gjuhém me shenja gé& do té fillojé
né mes té muajit néntor. Njé prej iniciativave mé
gjithépérfshirése né rajon éshté Akses, njé konferencé
ndérkombétare vjetore gé mbahet né Beograd, e cila
monitoron zhvillimin e aksesit né rajon. (kuti 31).
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4. RIDREJTIM I BURIMEVE

Ashtu si¢ tregohet né pjesén e dyté, shérbimet me
bazé komunitetin kané provuar se kané njé impact
aftésimi né jetén e njerézve me aftési té kufizuara. Pér
kété géllim, njé pjesé e réndésishme e reformimit té
sistemit té kujdesit éshté orientimi i burimeve vendore
financiare dhe administrative drejt ményrave me bazé
komunitetin dhe masave mbéshtetése té sigurimeve
shogérore. Kostoja e larté e tranzicionit dhe gé ajo
kérkon e bén tepér té véshtiré pér shtetet té kryejné
ndryshimet sidomos ngagé sigurimi i shérbimit me
bazé komunitetin ka provuar seéshté mé efektiv né
kosto92,

Ridrejtimi i burimeve kérkon riorganizim té menaxhimit
té strukturave té sistemit té kujdesit me géllim gé tu
lejojé personave me aftési té kufizuara té ushtrojné
té drejtat e tyre duke krijuar sisteme regullatore
efikase, késhtu gé ofrimi i shérbimeve té bazohet rreth
nevojave bazé duke i drejtuar pérfituesit né shérbimet
e pérshtatshme. Pér mé tepér, ngritja e iniciativave
financiare pér shérbime cilésore gé vlerésohen né
efektshmériné e shérbimeve dhe pérfshijné pérdoruesit
né zhvillimin e praktikés cilésore éshté tepér e
réndésishme né progesim e mdryshimit. Disa nga
mekanizmat mé kryesore té reformés gé nevojitet té
pérmirésohen né ményré gé té ridrejtohen burimet
pérfshijné:

e Gate-keeping pér arritjen e pérfituesve népérnjet
vlerésimeve bazuar mbi nevojat.

» Reforma e pensioneve té aftésisé sé kufizuar

pér té mbushur hendekun e krijuar gjaté progesit té
decentaralizimit

e Standarte cilésore me akreditim formal dhe
proges licencimi.

4.1 Gate-keeping

Gate-keeping éshté kryesisht njé mjet administrativ
pér menazhimin e nevojave njerézore duke pérdorur
kritere vlerésimi té cilat pércaktojné nése kéto shérbime
jané siguruar, si edhe u japin prioritet rezultateve sipas
burimeve té disponueshme®3. Prandaj ky éshté njé
mekanizém kyg pér drejtim mé té miré né pérdorimin
e shérbimeve. Né progesin e decentralizimit, egziston
nevoja pér reformimin e sistemit gate keeping,
me géllim gqé té shmangin pérfituesit nga hyrja né
institucionet e kujdesit rezidencial dhe pér ti orientuar
ata drejt shérbimeve me bazé komunitetin. Pér kété
géllim, korniza vendim marrése nevojitet té bazohet
mbi vlerésimin e nevojave individuale mé shume se
sa mbi vlerésimet bazuar mbi démtimet. Shteti ka
pérgjegjésiné e krijimit té politikave gate-keeping
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me géllim qgé korniza analitike pas vendim marrjes
brenda sistemit té pérkujdesjes té géziojé parimet e
méposhtme:

e Té promovojé strategji pér t& shmangur pérfituesit,
veganérisht fémijét me aftési té kufizuara, nga géndrat
institucionale té kujdesit.

e Ményra pro aktive gé lejojné pérfituesit té zgjedhin
dhe té kené kontroll mbi vendimet e tyre,

e Zhvendosje nga modeli mjekésor né drejtim té modelit
social pér vlerésimin e nevojave té pérfiruesve.

e Progese vendim marrése gé lejojné pjesémarrjen e
pérfituesit94

Né Evropén peréndimore, po i vihet theks né rritje
progesit té vletésimit né negocimin e té drejtave
shogérore. Gate-keeping éshté moment tepér i
réndésishém pér personat me aftési té kufizuara qé
té pérfitojné nga shérbimet gé iu pérgjigjen nevojave
té tyre9> pasi ajo rregullon vlerésimin e individit me
shérbimet sociale dhe kritéret e domosdoshme pér
kété vlerésim. Kriteret e domosdoshme qé pércaktojné
aksesin ndaj sistemit té kujdesit bazuar né té drejtat
e njeriut mbéshtesin fugizimin e personavce me aftési
té kufizuara. Ashtu sig sugjerohet nga Vesna Bosnjak,
ish késhilltare né ish Ministriné e Céshtjeve Sociale
té Sérbisé mbi reformén e sistemit e pérkrahjes
sociale, éshté e réndésishme gé hyrja né sistemin
e kujdesit té bazohet mbi nevojat e klientit dhe
paradigmén e té drejtave té njeriut gjaté zhvendosjes
drejt njé ményre holistike né trajtimin e aftésive té
kufizuara. Gate-keeping, nése bazohet né parimin e
té drejtave té njeriut dhe miundésive té barabarta,
mund té ndihmojé edhe krijimin e njé kulture té re
té té drejtave té njeriut te siguruesit e shérbimeve
publike®6,

Ashtu si¢ pérshkruhet né pjesén e dyté, pér pjesén
mé té madhe té vendeve té rajonit, Komiosionet e
Kategorizimit ishin mekanizmat kryesore pér fémijét
me aftési té kufizuara, duke i drejtuar ata drejt
shkollave té pérgjithshme, shkollave speciale ose
institucioneve rezidenciale. Kriteret pér kategorizimin
e fémijéve ishin né pjesén mé té madhe mjekésore
pasi fémijét karakterizoheshin sipas kushteve fizike
dhe mendore dhe jo né bazé té nevojave té tyre dhe
mjedisit kua ata jetonin. Né shumicén e rasteve,
progesi i kategorizimit nuk lejon pér rivlerésime né té
ardhmen, me pérjashtim té rasteve te rralla, qé do
té thote se i lihej tepér pak vend fémijés me aftési
té kufizuara i cili mund té zhvillohej ose ndryshonte
kapacitetet, qé teé rivlerésoohej duke lejuar qé statusi
I tyre té ndryshonte nga komisioni I kategorizimit97.

92 Tobis, ibid, 37.
93 Kathryn Ellis, ibid, 6-7.

94 Andy Bilson dhe Judith Harwin, “Shérbimet e Personit Prités pér Fémijét dhe Familjet né Nevojé” né Ndryshojmé Menimet,
Politikat dhe Jeten, (Firence: UNICEF Qendra Innocenti dhe Banka Botérore, 2003): vi.

95 Kirsten Rummery dhe Caroline Glendinning, “Diskutim mbi Nevojat, Aksesin dhe Personin Prités: zhvillim né politikat e
kujdesit shéndetésor dhe komunitar né Mbretériné e Bashkuar pér personat me aftési té kufizuara dhe té moshuarit”, Politiké

Sociale Kritike Vol. 19(3), (Londér, Botimet Sage, 1999): 341.
96 Kathryn Ellis, ibid, 3-5.

97 Egziston mundésia pér ri-kategorizim bazuar né kérkesén e familjes ndaj Komisionit, por nuk u nxit dhe nuk u vu né

praktiké.
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Iniciativat pér ndryshim

Ka disa shembulj té reformave né mekanizmat e gate-
keeping gé kané filluar té zhvillohen né rajon. Pér
shembull, reforma e Komisionit pér Kategorizimet gé
pritet té miratohet nga Ministria e Arsimit dhe Sporteve
té Sérbisé éshté njé shembull interesant i reformés qé
ka potencialin gé té keté ndikim té réndésishém né
jetén e individéve. Reformat e propozuara kérkojné
njé transformim térésor té progesit té vlerésimit pér
fémijét me aftési té kufizuara gé hyjné né shkollat
fillore me qéllim gé komisionet té zhvendosen nga
vlerésimet negative te njé vlerésim qé mbéshtetet né
aftésité e fémijéve duke pérdorur DCP si parim bazé
udhézues®8. Ky éshté njé shembul kuptimploté se si
reformimi i sistemit te referimit mund ti pérgjigjet mé
miré nevojave té pérfituesve (fokus 10).

4.2 Standartizimi, akreditimi, licencimi:
Mjetet pér pérmirésimin e cilésisé se
shérbimeve dhe mbéshtetja e shérbimeve
me bazé komunitare

Veg ndryshimit té€ ményrés né té cilén pérfiruesit
hyjne né sistémin e pérkujdesjes, egziston nevoja e
punés né drejtim té ngritjes sé standarteve té cilésisé
né rajon, dhe shtyrjes sé shteteve té ndryshme drejt
marrjes sé pérgjegjésive né pérfshirjen e kétyre
altenativave té "reja” té shérbimeve brenda sistemit
té pérkujdesjes. Kjo éshté vecganérisht e réndésishme
pasi si pjesé e decentralizimit, geverisjet vendore
iu jané dhéné autonomi né rritje né administrimin
dhe zbatimin e shérbimeve sociale ndérsa OJF-té
dhe organizmat komunitare kané filluar té€ marrin
pérgjegjéesi pér sigurimin e shérbimeve. Shumé i
réndésishém né mbéshtetjen e kétyre shérbimeve
té reja me bazé komunitetin éshté zbatimi i:

KUTIA 32

Cfaré nevojash duhet té pérfshihen né standaretet e cilésisé sé shérbimeve pér
personat me aftési té kufizuar ose shérbimeve bazé

e Standarteve cilésore bazuar né standartet
ndérkombétare dhe klasifikimin e aftésisé sé& kufizuar
si edhe Regullat Standarte té& OKB, DCP dhe ICF.

e Akreditimi ligjor formal dhe progesi i ligencimit pér
té siguruar qé standartet e e cilésisé té pérdoren né
praktiké brenda shérbimeve publike,

e Nénkontraktimi nga ana e shtetit me siguruesit
lokalé té shérbimit dhe aksesi tek fondet publike

nga OJF-té ose ONjAK té cilat sigurojné shérbimet e
akrediruara.

Standartet e cilésisé sigurijné njé paketé kriteresh gr
mund té pérdoren poér té monitoruar menaxhimin dhe
sigurimin e shérbimeve, cilésiné si dhe rezultatet e
shérbimeve. Ata sigurojné transferimin e barabarté dhe
transparent té shérbimeve tek pérfiruesit®9. Akreditimi
dhe ligencimi jané makanizma regullatore pér zbatimin
e standarteve dhe i sigurojné pérdoruesit njé nivel teé
cakuar cilésie pér shérbimet e ofruara. Licencimi éshté
progess i detyrueshém népérmjet té cilit geveria i jep
té drejtén pér té gené gé té jeté sigurues sherbimi
pasi gjen se siguruasi i shérbimit ka arritur njé
shkallé té caktuar competencés sé& kérkuar. Kjo gjé
tregon se siguruesit e shérbimit kané aritur nivelin
minimal té standarteve pér té siguruar shérbime
té caktuara. Akreditimi éshté njé progess vullnetar
gé i siguron ofruesit t&€ shérbimit mundésiné pér té
arritur standartet e duhura nga agjensia e akreditimit.

Licencimi dhe akreditimi luajné njé rol tjetér té
réndésishém né krijimin e mundésive pér shtétin
gé té nén-kontraktojé OJF ose sigurues shérbimesh
private té cilét pérmbushin progesin e akreditimit dhe
licencimit. Ky proges ndihmon gjithashtu né vendosjen
e njé sistemi mé tepér té mbéshtetur te klienti né
té cilin klienti ose pérdoruesi i zgjedhe shérbimet né
pérputhje me até nése ato jané té licencuar ose jo

Cdo pércaktim mbi standartet e cilésisé sé shérvimeve pér njerézit me aftési té kufizuara duhet
té bazohen né respoektimin e té drejtave té njeriut té personave me aftési té kufziuara dhe né
konventat e ndryshme té OKB té tilla si ajo e té drejtave té fémijéve.

e Standartet duhet ti sigurojné klientit ose pérfagésuesit té tij té drejetén e informimit mbi llojet e
shérbimeve té vlefshme pér ta dhe té drejtén e zgjedhjes sé& shérbimit mé té pérshtatshém,
e Standartet duhet té sigurojné se pérdoruesi ka té drejtén e pérfshirjes né krijimin dhe né vlerésimin

e shérbimeve.

e Standartet duhet té nxisin integrimin social, pjesémarrjen shogérore né ményré gé té parandalojé

strukturén e izoluar,

e Standartet duhet té sigurojné fleksibilitetin e shérbimeve né ményré gé te lejojé zbatimin e
rregullave té reja, dhe ti pérshtasé ato me nevojat e pérdoruesve,
e Standartet duhet té sigurojné procedura té qarta pér aktivitetet, detyrat dhe stafin dhe rifreskimin e

tyre né ményré té vazhdueshme,

e Standartet duhet té rishikohen dhe rivlerésohen né ményré té rregullt.

Burimi: rekomandime té pjesémarrésve né trryezén e Dyté Rajonale mbi Shérbimet Bazé Komunitare,
organizuar nga handicap internacional i europés Juglindore, né Beograd né vitin 2004.

98 Referohu pérkufizimit t& Procesit t& Krijimit té Aftésisé sé Kufizuar né Pjesén I Kutia 4.

99 Bilson and Harwin, ibid, iii.
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FOKUS 11
REFORMA GATE-KEEPING NE SERBI

Reforma pér komisionet e Kategorizimit né Republikén Serbe

Komisionet pér kategorizimin, si njé nga pikat hyrése né institucionet rezidenciale pér fémnijét me aftési
té kufizuar, konsideroheshin si prioritet né reformén e sistemit té€ mbrojtjes sociale. Pér rrjedhojé né
2002 ish Ministria e GCéshtjeve Sociale e mbéshtetur nga UNICEF dhe Handicap International krijuan njé
grup té reformés, i ngarkuar me detyrén e vlerésimit té funksionimit t&€ Komisioneve dhe nxjerrjes sé
rekomandimeve mbi njé mandat té ri dhe procedura té reja pér komisionet.

Reforma e strukturuar

Projekti ishte ndaré né disa nivele gé pérfshinin:

e Vézhgim mbi ményrén se si ishin kategorizuar fémijét dhe si ecte progesi i kategorizimit,

e Konsultime kombétare dhe ndérkombétare

e Pérgatitja e njé akti té ri,

e Krijimi i paketés sé vlerésimit dhe udhézimit pér profesionsistét,

e Krijimi i ekipeve rajonale pér pérhapjen e modelit té ri dhe trainimit mbi paketén pér zbatimin e saj.

Pérmes kétyre hapave u aprovua njé kuadér konsultativ qé pérfshinte pérfagésuesit e tre ministrive:

e Ministria e Céshtjeve sociale (is), gé ishte edhe inicuese e grupit
e Ministria e Arsimit (ish) tek e cila bie pérgjegjésia
e Ministria e Shéndetésis€, megé komisionet bazohen kryesisht tek gendrat shéndetésore.

Gjaté gjithé progesit u konsultua me personat me aftési té kufizuara si pérmes debateve publike né
nivelin lokal apo duke u pérfshiré direkt né grup.

Progesi i kategorizimit

Té pérbéré nga njé grup shumédisiplinash komisionet jepnin késhilla teknike mbi tipin dhe difektin e
fémijés, si dhe rekomandime mbi tipin e shkollimit ai/ajo duhet té ndigte.

Anketimi tregoi se:

e Njé numér fémijésh jané kategorizuar si me aftési té kufizuara intelektuale dhe drejtuar né shkolla
speciale té veguara megjithése shkaku i véshtirésisé né zhvillimin e tyre intelektual éshté niveli i larté i
pérjashtimit social dhe arsimor (veganérisht kundrejt fémijéve romé)

e Pér shumé fémijé rekomandohet vendosja né institucione megjithése kéta fémijé mund té géndrojné
né familjet e tyre me kusht gé tu sigurohet mbéshtetja e duhur e komunitetit,

e Kategorizimi shpesh éshté influencuar nga sistemi egzistues i institucioneve pér kéta fémijé dhe jo nga
nevojat e tyre,

e Shumé fémijé vijné né Komision tepér voné, pérgjithésisht né kohén e pérfshirjes né shkollé (7 vjeg),
dhe rrjedhimisht koha e ¢gmuar pér ndérhurje té heréshme ka kaluar,

e Ndjekja e fémijéve té kategorizuar dhe vlerésimi i efekteve té masave té ndérmarra nuk éshté kryer
mbi baza té rregullta

e Dokumentacioni i fémijéve té kategorizuar nuk éshté i pérshtatshém dhe nuk lehtéson planifikimin pér
kudjesin e fémijéve me aftési té kufizuara né nivelin e komunitetit,

e Edhe pse shpesh present, as fémija apo pérfagésuesi i tij/saj ligjor nuk konsultohen pér vendimet.

Mbi bazén e kétyre vézhgimeve u propozuan disa rekomandime. Qéllimi i kétij ndryshimi ishte njé pyetje
delikate. Né kontektsin ku modeli mjeksor ishte dominues dhe komisionet ishin pika kyg pér familjet me
fémijé me aftési té kufizuara, sfida ishte kryerja e ndryshimeve gé do té€ ndryshonin mé ményré radikale
kuadrin pa komplikuar sistemin dhe pa krijuar stres pér familjet dhe profesionistét. Opsionet ishin ose
reformé e “lehté” duke vepruar vetém mbi funksionimin e komisioneve pa ndryshuar modelin thelbé&sor
ose ndryshimi i kétij modeli pér té sjellé ndryshime rrénjésore.

Njé model i ri, progesi i Krijimit té Aftésisé sé& Kufizuar
Pérmes konsultave kombétare dhe ndérkombétare grupi reformues ishte né gjendje té vendoste mbi

alternativén mé ambizioze mes dy té tillave, té ndryshonte modelin bazé pér velrésim. Duke studiuar
modelet alternative té klasifikimit pér té zévendésuar modelin vetém mjeksor i cili ishte miratuar
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(klasifikimi sipas nivelit té démtimit) grupi reformues u has me DCP.
Modeli holistik siguroi aprovimin si nga profesionistét ashtu edhe nga personat me aftési té kufizuara pér
arsye té ndryshme:

e DCP pérmblodhi diagnostikimin mjeksor dhe kapacitetet e personave me té cilét kishin punuar
profesionistét dhe veganérisht difektologét. DCP prezantoi gjithashtu mjedisin dhe ményrén e jetesés sé
personit, gje u jepte mundésiné familjeve té shprehnin pritshmérité dhe déshirat e tyre,

e Ishte model praktik i cili, me trainim té pérshtatshém mund té pérkthehej menjéheré né mjete té
akesueshme nga shumé profesionisté,

e Modeli njeh specifikén e ¢do anétari profesionist té komisioneve dhe u jep atyre njé gjuhé té zakonshme
né ményré gé té punojné me njé kuadér té vérteté shumédisiplinor.

Pérmes kétij modeli géshtja e kategorizimit adresohet né ményré pérfundimtare. Synimi i vetém i
Komisionit éshté vlerésimi dhe orientimi. Komisioni tani drejton fémijét dhe prindérit e tyre drejt
shérbimeve té pérshtatéshme né fushén e arsimit, rehabilitimit dhe shéndetit. Me reformimin e
Komisionit emri ndryshoi né Komisioni pér Vlerésimin e Nevojave dhe Orientimin e FEémijéve me Aftési
té Kufizuara. Komisioni u bé njé nga aktorét né nivelin lokal komunitar pér integrimin social té fémijéve
dhe mbéshtetjen e familjeve té tyre.

Ndryshimet strukturore

Ndryshimi i kuadrit u shogérua me ndryshimet e organizimit t& komisioneve. Komisionet u kthyen né
njési profesionale me njé anétar té pérheréshém qgé do té sigurojé vazhdimésiné e procedurave dhe do
té lehtésojé informiminm e anétaréve:

e Ata ndérhyjné mé herét né jetén e njé fémije sapo shfaget démtimi,

e Jané gartésuar hapat e progesit. Dallohen katér hapa

- Vlerésimi i progesit té krijimit té aftésisé sé Kufizuar,

- Vlerésimi i nevojave té fémijés dhe familjes,

- Zhvillimi i planeve individuale,

ndjekja e zbatimit té planeve

Pér cdo hap éshté specifikuar pérfshirja e profesionistit

Ato pérfshijné opinionin e fémijés dhe prindit té tij/saj,

e Komisionet kané detyrimin té ndjekin fémijén dhe zbatimin e rekomandimeve té tyre;

e Komisionet jané té detyruara té mbajné rregjistrin e fémijés gé vjen para tyre,

Pérmes kétyre ndryshimeve grupi reformues ka realizuar déshirat e shumé aktoréve té pérfshiré mé paré
né progesin e kategorizimit, duke patur njé proceduré té afért me personin dhe mé té pérshtatur ndaj
nevojave té tij.

Hapa té tjeré dhe pengesa pér té ecur mé tej

Akti, nén juridiksionin e ish Ministrisé sé Arsimit priti bashkimin e dy ligjeve pér mé shumé se njé vit. Kjo
vonesé ngadalésoi progesin e ndryshimit. Materialet orientuese jané gati dhe jané sensibiluiizuar 10 ekipe
rajonale mbi modelin e ri dhe mandatin e komisioneve. Sapo akti té pérfshihet né korpusin ligjor duhet té
fillojé trainimi i anétaréve té komisioneve me ndihmén e 10 ekipeve rajonale. Q& kur akti ju paragit ish
Ministris€, geveria ka ndryshuar dhe administrata e re ka ngadalésuar progesin e reformés.
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Histroi jetésore 5:
Ndikimi i komisioneve té kategorizimit nga Bosnje
Herzegovinén

Uné quhem Mato. Linda né 1953 dhe jetoj né njé zoné tipike rurale né Zivinice, njé qytet i vogeél
prané qytetit Tuzla né Bosnje. Babai im ishte ushtarak dhe mamaja shtépiake. Megjithése isha né
moshé pér shkollé nuk pérfitova arsim zyrtar. Isha 25 vjeg kur fillova shkollén.

Kur prindérit e mi u ndané asnjéri prej tyre nuk donte té kujdesej pér mua, késhtu qé u rrita me
gjyshen né fshatin e saj. Isha katér ose pesé vje¢ kur kuptova pér heré té paré se isha ndryshe
nga fémijét e tjeré. Kuptova se nuk mund té vrapoja dhe té luaja si fémijét e tjeré. Kisha démtim
cerebral. Megjithése nuk kisha probleme me fémijét e lagjes prindérit e tyre u thoshin té mos
luanin me mua pér shkak té aftésisé sime té kufizuar. Ju ktheva mésimit si ményré pér té
kompensuar pamundésiné time pér té marré pjesé né aktivitete me shokét e mi.

Kur erdhi koha pér té hyré né shkollé mé dérguan tek komisioni pér kategorizimin e fémijéve
me véshtirési zhvillimi né Tuzla. Disa doktoré dhe difektologé pér aftésiné e kufizuar vlerésuan
se uné kisha démtime cerebrale dhe aftési té kufizuar intelektuale. Kjo do té thoshte qé uné nuk
mund té ndigja shkollén. Askush nuk vuri né dyshim vlerésimin e komisionit pasi konsiderohej
plotésisht kompetent dhe i pagabueshém. Komisioni vlerésoi gjithashtu se aftésia e kufizuar qé
kisha ka natyré té pérheréshme dhe se nuk ishte nevojé pér rishkim mjeksor té kushteve té mia.
Ky vendim ishte me shkrim dhe pati efekt té thellé pér gjithé jetén time.

Né moshén 7 deri né 10 vje¢ mésova veté té lexoja si dhe bazat e matematikés. Lexoja shumé
poezi. Pér shkak té efekteve té démtimit cerebral nuk isha né gjendje té mbaja penén dhe té
shkruaja gjé qé mé véshtirésonte té mésuarin. Té gjitha studimet qé kreva ishin spontane pa
njé kurikulum té organizuar. Kur isha 15 vjeg ju kushtova totalisht leximit, dhe lexoja ¢do libér
gé mé binte né doré. Mu ofrua mésim jozyrtar né shkollén rurale por tashmé mé kishte kaluar
mosha pér kété gjé.

Né moshén 20 vjegare shihja moshatarét e mi té iknin nga fshati pér té vazhduar arsimimin,
pér tu martuar ose pér té kryer shérbimin ushatark. Edhe uné isha i interesuar pér tu arsimuar.
Daja im vendosi té mé dérgonte né Qendrén pér Puné Sociale pér té paré nése ata mund té mé
ndihmonin.

Pa vlerésim psikologjik apo ndonjé lloj tjetér vlerésimi Qendra mé dérgoi né institutin e fémijéve
té vonuar mendérisht né Pazaric, njé qytet shumé larg fshatit tim. Pér fat stafi i institutit mé pati
me sy té miré dhe mé dérgoi né Sarajevé pér korektimin e diagnozés sime. U gjet qé né fakt
kisha njé Koeficiant Inteligjence 111+ dhe nuk kisha aftési té¢ kufizuara intelektuale. Megjithaté
psikologu qé mé testoi nuk mund té korrigjonte letrat qé kisha nga Komisioni i Kategorizimit.
Pra diagnoza zyrtare mbeti e pandryshuar. Nga Sarajeva mé dérguan né Qendrén Rehabilituese
né Fojnica.

Mu duk se njé boté e re dhe e miré u hap si dritare pér mua atje. Kuptova se ishte fillimi i njé jeté
té re dhe se atje nuk do té kthehesha mé pas. Atje takova shumé miq té rinj dhe té tjeré njeréz
me aftési t& kufizuara. Atje kishte shkollé dhe uné vendosa té pyesja stafin nése dikush qé ishte
fizikisht i pamundur t& mbante stilolapsin kishte té drejté té ndiqte shkollén dhe té testohej.
Drejtori, qé ishte njé person shumé i hapur tha se nuk kishte pengesa ligjore pér té ndjekur
shkollén dhe vendimi varej vetém nga uné.
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Punova shumé dhe arrita té kryej 6 nivele shkollore né 6 muaj. Erdhi momenti kur mé thané
gé gendra rehabilituese nuk mund té pérballonte mbajtjen time. Refuzova té kthehsah né fshat
dhe géndrova me 2 familje né Zivinice. Atje takova njé grua qé mé ndihmoi té lidhesha me disa
profesoré. Ata e rregulluan gé té ndigja shkollén e nate. Pa ndonjé pérshtatje apo lehtési pér
aftésiné time té kufizuar arrita té kryeja klasén e shtaté dhe té teté. Pasi pérfundova shkollén
tetévjecare kuptova se isha familjarizuar me qytetin dhe nuk mund té kthehesha mé pér té jetuar
né fshat. Kalova shumé vite duke kaluar nga njé institucion né njé tjetér pa terapi apo trajtimin
e duhur. Askush nuk pranonte té ndryshonte diagnozén time edhe pse té gjithé e pranonin qé
ishte e gabuar. Né 1982 shkova né Titograd (Podgoricé) né Malin e Zi né Insitutin pér Rehabilitim
Profesional dhe Trainimin e Invalidéve. Pérfundova me sukses shkollén e mesme. Qéndrova né
Podgoricé pér mé shumeé se njé vit dhe arrita té marr edhe diplomén pér administrim zyre.

Pérpara se té hyja né shkollén e mesme né podgoricé pata njé oferté pér té béré njé operacion pér
uljen e efekteve té démtimit cerebral. Pranova ofertén dhe gjithnomné shpresoja qé njé profesor
kopetent té ndryshonte vlerésimin e komisionit té kategorizimit e t&¢ mé shihte ndryshe dhe e
pashé kété si mundési. Shkova pér ekzaminim né spitalin publik Zvezdara né Beograd. Ata
vendosén té mos mé operonin pasi isha pérshtatur mjaftueséhm dhe mé referuan tek Instituti
pér Démtime Cerebrale. Instituti ofronte vetém arsim tetévjegar, té cilin e kisha kryer, pra ata
nuk mund té mé ndihmonin té vazhdoja shkollén e mesme. I ruajta lidhjet me ta dhe kjo lidhje
me Institucionet né Beograd qé diagnoza “vonim mendor” mé né fund té korrigjohej. Kjo ndodhi
kur uné isha 28 vjec pas shumé vitesh pérpjekje dhe pasi kisha kryer shkollén, por tani kam mé
shkrim provén e gabimit qé ishte béré.
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dhe prandaj do ti sigurojné edhe cilési mé té mira
shérbimi. Kjo éshté vegganérisht e réndésishme pasi
njé sifdé e madhe né ridrejtimin e burimeve drejt
njé sistemi mé tepér té bazuar tek klienti éshté
mos ekzistenca e njé tregu té vérteté shérbimesh
né shumé nga vendet e Eropés Juglindorel00,

Situata né lidhje me akreditimin, licensimin dhe
standartet e cilésisé ne Europén Juglindore.

Né té gjitha vendet e rajonit, shérbime me mbéshtetje
alternative jansé shfaqur paralelisht me sistemin e
méparshém té financuar nga shteti dhe shérbimet té
kontrolluara institucionalisht. Kéto iniciativa té reja jané
shfaqur, kryesisht brenda shoqgérisé civile, dhe shumica
e tyre sigurojné alternativa té besueshme pér kujdesin
isntitucional me profesionisté té mirétrainuar dhe me
njé pérfshirje té gjeré té pérdoruesve dhe familjeve.
Megjithaté ende ka mungesa dhe mangési né disa
vende té progesit té qarté té akreditimit, licensimit,
dhe stabdarteve té cilésisé, ndérkohé qé éshté e garté
se shteti nuk merr pérgjegjési té mjaftushme financiare
dhe teknike né zhvillimin dhe menaxhimin e shérbimeve.
Insitucionet me pronési shtetérore kané mbulim mé té
miré fiannciar, por jo detyrime té garta pér té ndjekur
standartet ose pér té siguruar cilésiné e kudjesit. Eshté
gjithashtu e véshtiré té shihet se si harxhohet paraja
e dhéné nga shteti, pasi ka mungesa transparence
mes institucioneve dhe shpesh konflikt interesash.

Iniciativat pér ndryshim

Vénia né zbatim e standarteve cilésore sapo ka
filluar, vecanérisht né vende shumé praén pranimit
né Bashkimin Europian. Shembulli mé i miré éshté
Rumania, ku njé nga arritjet kryesore né reformén
e shénrbimeve sociale ka gene krijimi i standarteve
té pérshtaura dhe té detyruara nga geverial0Ol, Ky
progess filloi rreth 3-4 vjet mé paré si rezultat i punés
profeisonale té OJF dhe dokumentacionit té tyre metodik
né sigurimin e shérbimeve. Si pasojé, OJF ishin motori
kryesor i ndryshimit té té gjithé stamndarteve né
sistemin e kujdesit. Duke u zhvilluar OJF-té né Rumani
morrén njé drejtim metodik té standarteve dhe cilésisé
sé shérbimit brenda reformés sé shérbimeve sociale.
Presioni i anétarésimit né BE pérshpejtoi reformén
e shérbimeve sociale dhe aktoré ndérkombétaré
si UNICEF, Banka Botérore, USAID dhe BE, kishin
mundési té detyronin qgeveriné té pérgéndrohej né
céshtjen e standarteve Brenda sistemit té kujdesit.

Si rezultat i presionit ndérkombétar té OJF-ve dhe
BE pér té adoptuar standarte té reja, Qendrés sé
Kujdesit Ditor Aurora ju kérkua nga ana e Qeverisé
té shkruante njé draft té paré standartesh pér gendrat
e Kujdesit ditor pér shkak té punés sé tyre krijuese si
sigures shérbimesh. Ministria pérgatiti njé kornizé té
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pérgjithshme standartesh, né té cilén u rishkruan té
gjitha standartet e ndryshme né ményré gé ato t& mund
té aplikoheshin né té gjitha shérbimet sociale duke
pérfshiréatogélidhen mepersonat me aftésité kufizuara,
si dhe té ndihmojé familjet dhe shtépité rezidenciale.

Pas vendosjes sé kétyre standarteve nga Qeveria,
ata adoptuan legjislacion té ri pér siguruesit e
shérbimeve né pérputhje me standartet minimale
pér té marré fonde publike. Megjithaté progesi i
ligensimit dhe akreditimit ende nuk ka filluar né
Ruamanil02, Shgetésimi mé i madh pér Aurorén éshté
se nuk ekziston kultura e standarteve té sigurisé
né Rumani dhe as njé metodologji pér kryerjen e
vlerésimeve té sakta té shérbimeve, si edhe mungesa
e njé sistemi ankimesh pér pérdoruesit/klientét.

Né Rumani, presioni i anétarésimit né BE pér té
zbatuar standartet é&shté fokusuar kryesisht né
pérmirésimin e kushteve ekonomike dhe industriale
té vendit nén sistemet ISO pér standartizimin e
ndérmarrjeve dhe shérbimet cilésore. Bashkimi
Europian nuk siguroi udhézues té krahasueshém
me ISO pér zbatimin e standarteve né shérbimet
sociale. Né té njéjtén kohé presioni nga BE pér
reformat né shérbimet sociale dhe institutet me géllim
pérshpejtimin e progesit té anétarésimit ka patur njé
rezultat té€ dyanshém. Nga njéra ané ai ka detyruar
geveriné rumune té marré né konsideraté reformén
pér mbrojtje sociale, si pjesé e objektivit té tyre
pér anétarésim né BE!03, Nga ana tjetér presioni i
fugishém nga ana e BE pér té reformuar shérbimet
nuk u shogérua me njé strategji gjithépérfshirése
pér sigurimin e mbéshtetjes teknike dhe trainimin e
kujdestaréve né progesin e transformimit. Si rezultat
kapaciteti i tyre pér tu pérshtatur ndaj ndryshimeve
té reja né shérbimet sociale éshté penguar si nga
shpejtésia e madhe e progesit té reformave edhe nga
mungesa e trainimit dhe informacionit té duhurl04,

Qéllimi i standarteve té cilésisé éshté té sigurojé qé
kujdesi social té€ mbéshtesé pjesémarrjen e njerézve
dhe té kontriboj né shogéri mé shumé se thjesht “ta
shtyjnél05”, Masa si ato gé lidhen me pérmirésimine
standarteve dhe pérmirésime sistematike ndihmojné
qgé sigurimi i shérbimeve té bazohet né kéto objejtiva.

Me shikimin pérpara

e Trainim mbi standartet e cilésisé dhe vlerésimin

e nevojave duke pérdorur mjate si ICF, Progesit té
Krijimit té Aftésisé sé Kufizuar dhe frymézuar nga
Regullat Standarte té BE,

e Zhvillimi i projekteve pilot pér zbatimin e
standarteve

e Krijimi i njé kornize ligjore pér standartet e cilésisé,
akreditimin dhe ligencimin,

e Krijimi i njésive regullatore pér monitorim dhe

100 |ouise Fox dhe Ragnar Gotestam, “Né lidhje me burimet né drejtim t& Shérbimeve me Bazé Komunitetin - Dokument
koncept,”(Firence: UNICEF Qendra Innocenti dhe Banka Botérore, 2003): 9.

101 Qendra Ditore Aurora, Autoriteti Kombétar Rumun pé&r Mbrojtjen dhe Adoptimin e Fémijéve dhe UNICEF, “Standartet
Cilésore Teknike té Qendrave Ditore pér Fémijét me Aftési té Kufizuara né Rumani,” raport (Bukuresht: UNICEF, 2002): 2.
102 piana Chiriacescu, drejtore e Qendrés ditore Aurora, Bukuresht, Rumani, intervisté e kryer né Beograd, gershor 2004.
103 Qendra Ditore Aurora, Autoriteti Kombétar Rumun pér Mbrojtjen dhe Adoptimin e Fémijéve dhe UNICEF, ibid, 7-8.

104 Diana Chiriacescu, drejtore e Qendrés Ditore Aurora, Bukuresht, Rumani, intervisté e kryer né Beograd, gershor 2004.

105 Kathryn Ellis, ibid, 3.
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KUTIA 33

Ligj i ri mbi sigurimet dhe pensionin e aftésisé sé kufizuar né Serbi aprovuar né
Parlament né 2003

Ligji i ri i aprovuar né 2003 rregullon pesnionin dhe sigurimet e aftésisé sé kufizuar né Serbi. Ligji
pércakton té drejtén e pensionit té aftésisé sé kufizuar pér punonjésit e siguruar qé humbin plotésisht
aftésine tyre pér té punuar pér shkak té ndryshimeve né kushtet shéndetésore té tyre, pér shkak té njé
aksidenti té ndodhur né vendin e punés. Aftésia e kufizuar pércaktohet si humbje e ploté e aftésisé pér té
punuar ose sémundje gé nuk mund té kurohet pérmes rehabilitimit (neni 21). Pér rrjedhojé, njé person
i siguruar fiton té drejtén e pensionit té paaftésisé, kur papaftésia éshté shkaktuar nga njé aksidenti i
ndodhur né vendin e punés ose njé sémundje gé krijohet pér shkak té mjedisit té punés. Familja ka té
drejtén e kétij penzisioni edhe pas punésimit ose pas punés sé pavarur.

Aspektet kryesore té kétij ligji pérfshijné:

e Pensioni i paaftésisé éshté i vlefshém vetém pér njeréz gé béhen té€ paafté né vendin e punés,

e Pér té pérfituar pensionin e paaftésisé€, niveli i paaftésisé duhet té jeté 100% (me pérjashtim té rasteve
specifike té pércaktuara né ligj),

e Pércaktimi I dhénies sé pensionit té paaftésisé bazohet né vlerésimin e grupit té ekspertéve.

Pérse ky ligj éshté problematik:

e Sipas kétij ligji, pensioni i aftésisé sé kufizuar nuk u jepet njerézve gé jané té lindur me aftési té
kufizuara por ofron kompensim vetém pér ata qé béhen té paafté né vendin e punés,

o Ligji reflekton njé kuadér mjeksor tejet mbrojtés né lidhje me aftésine kufizuar

e Nuk ka parashikim né ligj pér njerézit gé jané 100% té paafté por qé kané njé aftési té kufizuar gqé
kufizon aftésiné e tyre pér puné.

e Nuk ka kompensim pér asistencé ose ndihmé nga njé person tjetér,

e Né€ ligj nuk ka masa pér rehabilitim profesional ose trainim punésimi pér diké qé ka ose béhet e aftési
té kufizuar.

Pércaktimi i ekzistencés sé aftésisé sé kufizuar bazohet né vlerésimin gé kryhet nga eksperté gjykate.
Ligji nuk pércakton tipin e eksperit ge pérbén kété grup. Ky ligj nuk parashikon kompensim pér asistencé
personale ose kujdes dhe ndihmé nga té tjeré. Né vend té saj, pérfituesit realizojné té drejtén e tyre té
kompensimit pér asistencé nga rregulime té€ méparshme qgé ishin né fugi né momentin gé u aprovua ligji.
Kompensimi pér asistencé nga njé person tjetér nuk do té ndryshojé derisa té€ miratohet njé ligj i ri mbi
mbrojtjen sociale.

Burimi: Damjan Tatic, “lajme mbi legjislacionin”, Buletin i shoagatés sé studentéve me aftési té kufizuar,
nr.8 (beograd: shogata e Studentéve me Agtési té kufizuar né serbi, néntor 2003): 10-11.

zbatim si Késhilli professional, Késhilli i Akreditimit
dhe njé Ombudsman

e Krijim i standarteve dhe kodeve gé pérfshijné
ményrén holistike né drejtim té aftésisé sé kufizuar
e Zhvillim i sistemit té té dhénave mbi standartet e
cilésisé106,

4.3 Nevoja pér reformé né pensionet e
aftésisé sé kufizuar

Ndérsa shtetet e rajonit transformojné ekonomité
e tyre, ato pérballen me nevojén pér té adaptuar
sistemet e pensioneve. Né ményré paradoksale,

e Zhvillim i sjelljes profesinale dhe kodit té etikés.

Progesi i standartizimit duhet té plotésohet né
partneritet me OJF-té lokale ONjAK dhe pérsonat
me aftési té kufizuara, familjet e tyre dhe anétarét e
komunitetit. Megjithaté, mbetet pérgjegjési e shtetit gé
té zbatojé dhe koordinojé planian pér sigurimin cilésor
té shérbimeve né nivel komuniteti. Qendra e Kujdesit
Ditor né Bijelo Polje né Mal té Zi éshhté njé shembull
interesant i punés sé pérbashkét té té interesuarve
pér té ngritur njé Qendér Kujdesi Ditor té bazuar né
modelin holistic té aftésisé sé kufizuar (fokus 11).

bujaria dhe gjithépérfshirja e rrjetit té trashéguar nga
regjimi socialist e bén edhe mé té madh hendekun
sistemevel07, Si rezultat i zvogélimit té ébazés sé
kontributeve dhe pamundésisé pér té financuar
sistemet e méparshme té pensioneve, pensionistét
jané té pambrojtur nga varférialO8. Megjithaté, pér
té shmangur falimentimin, tranzicioni né shumé raste
pérfshin reformimin e kritereve té duhura pér pensione
aftésie té kufizuaral®® té cilat mund té kené ndikim
negativ né jetén e personave me aftési té kufizuara.
Ende nuk ka né rajon njé sistem té pérshtatshém
pér mbajtjen e té ardhurave té personave me aftési

106 Bilson and Harwin, ibid, ix.

107 Christian Bodewig et al., Artikull draft “Mbrojtja Sociale né Mjediset post-Konfliktuale né ECA,” revista Spectrum

(Washington, D.C.: Botim i Bankés Botérore, 2003): 1.

108 Dpavid Lindeman, Michal Rutkowski, dhe Oleksiy Sluchynskyy, “Evoluimi i Sistemit té Pensioneve né Europén Lindore dhe
Aziné Qendrore: Mundési, Kufizime, Dilema dhe Praktikat mé té Mira,” (Washington, D.C.: Banka Botérore, 2003): 2-3.
109 jean-Noel Martineau, “Sistemi Kombétar i Pensioneve né Serbi: Analizé paraprake financiare - Draft,” (Beograd: USAID -

Bearing Point, 2004): 21-27.
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té kufizuara. Pér kété qéllim, pensioni qé u jepet
personave me aftési té kufizuara éshté njé nga burimet
e vetme té té ardhurave pér personat gé nuk mund té
punojné pér shkak té aftésisé sé& kufizuar. Pensioni
gjaté regjimit te vjetér bazohej mbi pérfitimet sipas
kategorive té aftésisé sé& kufizuar si psh veteranét e
luftés, ose pér shkak té aftésisé sé kufizuar; pérfitimet
nuk bazoheshin mbi nevojat e gjithésecilit.

Mbi te gjitha, sistemi u ndértua né ményré té tillé gé té
vepronte si pengues pér pérfshirje ne fuginé puntore.
Né castin gé dikush mer té drejtén e e pqgrsonit
me aftési té kufizuara, nuk egziston fleksibiliteti i
mundshém pér intégrim té sigurt né fuqiné puntore.
Megjithaté, duke marré né konsideraté se mjedisi i
punés né Evropén Juglindore éshté dukshém i véshtiré
pér personat ma aftési té kufizuara pavarésisht nga
tipi dhe shkalla e aftésimit té kufizuar ndérkohé gé
edhe nése pensioni nuk pérbén ndonjé mbéshtetje e
dukshme pér tu pérfshiré, egzizton nevoja pér ruajtjen
e tij ndérkohé gé krijohen sisteme mé efektive pér
mbéshtetjen e tyre. Pensioni mesatar I aftésisé sé
kufizuar duhet té bazohet mbi nevojat persoanale dhe
jo mbi kategorité e aftésisé sé kufizuar me géllim gé
té optimizohet ndikimi I tij mbi pjesémarjen shogérore
té pérfituesit.

Iniciativa pér ndryshim

Shumé shtete kané véné theksin mbi reformén né
sistemin e pensioneve pér afrésiné e kufizuar si
ményré pér ridrejtimin e burimeve. Pé&r mé tepér,
agjensi me influencé si Banka Botérore, e theksojné
nocionin e reformimit té sistemit té pensioneve dhe
skemave té sigurimeve si prioritet I kétyre shteteve
brenda programeve té zhvillimit social. (kutia 33).

Pér shumé vende té rajonit, deficitgiti I pensioneve
éshté jashtézakonisht I larté pér shkak té rrenimit té
sistemeve té vjetra té sigurimeve shogéror dhe progesit
té decentralizimit. Si rezultat, qeverité e evropés
Juglindore, po adoptojné pérfitime té reja té aftésisé

KUTIA 34

Inciativat e reformés sé pensioneve
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sé kufizuar dhe pensione Brenda kritetesh tepér strikte
me qéllim gé té ridrejtojné financat publike dhe té
ndryshojné deficitin me pensionet!10, Né vitin 2003,
geveria sérbe adoptoi njé ligj pér forcimin e kritereve
pér pensionet e pérsonave me aftési té kufizuara.
Ké&to iniciativa né fushén e reformave konsistojné
jo vetém né forcimin e kritereve por né shumicén e
rasteve ato hartohen pa vlerésimin e mekanizmave te
nevojave bazé dhe pa masa specifike pér rehabilitim
professional dhe pérfshirje né punésim.

Duke hedhur shikimin pérpara

Sistemi fiscal ka nevojé té kalojé drejt njé fokusi qé
bazohet mbi klientin, ashtu si¢ sugjeron edhe Tobis,
kur thoté “paraja ndjek klientin” duke nénkuptuar
gé autoriteteve lokale ju jepen fonde nga geveria
gendrore gé do té pérdoren ose pér shérbime sociale
ose pér gendrat rezidenciale, bazuar né numrin e
klientéve. Meqénésé shérbimet me bazé komunitetin
argumentohet se jané mé pak té shtrenjta, kjo ményré
do té krijojé njé shtysé pér shérbimin komunitaril?,
Mégjithaté, argumenti thjesht financiar pér ridrejtimin
e investimeve mund té mos jeté I forté pasi numri
I pérfituesve ka té ngjaré té rritét né sistemin me
bazé komunitetin, gé ndoshta mund ta béjé até
mé té shtrenjté nga ana financiare sesa kujdesi
né institucionet rezidedenciale. Megénése egzistojné
studime té kufizuara mbi koston e aftésive té kufizuara,
spekulimi mbi secilén ményré éshté I véshtiré té
béhet. Megjithaté, vlerésimi I sistemit té€ monitorimit
mund té béhet pér té ndjekur projektet pilot dhe
reformat e shérbimeve me bazé komunitetin me géllim
qé tré provojé gé cilésia e jetés pér personin me aftési
té kufizuara pérmirésohet duke iu dhéné mé tepér
mundési, akses né shoqgéri dhe mé shumé mundési
pjesémarje. Ajo gjithashtu mund té pakésojé varésine
ndaj sistemit té pérkrahjes sociale nése personat me
aftési té kufizuara kané mundési té kontribuojné né
komunitet.

Reforma e pesnioneve né Serbi dhe Malin e Zi ka gené gjerésisht né formén e riformulimit té€ parametrave té sistemit
té pensioneve serbe, PAYGO, dhe kjo pérfshinte ngushtimin e kritereve té pranimit té pensionit té aftésisé sé kufizuar.
Brenda raundeve té reformés, rregullat e pérfitimit té aftésisé sé kufizuar u ngushtuan késhtu gé njé person me aftési
té kufizuar mund té marré pensionin vetém nésé éshté 100% i pamundur pér té punuar.

Burimi; banka Botérore, serbi dhe mal i Zi: progresi mé i fundit né reformat strukturore, néntor 2003, fagé 20-22.

Né Bosnje-Herzegoving, né bashképunim me bankén botérore kané filluar pérgatitjet pér reformén e sistémit té
pensioneve pérmes projektit té asistencés Teknike pér sigurimin shoqgéror (PATSSH). Synimi i kétij projekti éshté
forcimi i efektshérisé dhe efigencés té kujdesit shéndetésor dhe sistemit té sigurimit té pensionit pér reformat e
ardhéshme té sigurimit shoqgéror.

Synimi i skemés sé sigurimeve éshté tu japé njerézve me aftési té kufizuar té drejtén e menaxhimit té burimeve
dhe pérfitimeve té tyre. P&r mé tepér, projekti do té mbéshteté ministrité kompetente té ndértojné kapacitete né
pércvaktimin e synimeve strategjike, planifikimit té biznesit dhe atij financiar dhe zbatimit efektiv té reformave té
miratuara. Gjithashtu PATSSH parashikon krijimin e fondit té pensionit té aftésisé sé kufizuar né nivel shtetéror.
Synimi i skemés sé sigurimeve &shté tu japé njerézve me aftési té kufizuar té drejtén e menaxhimit té burimeve dhe
pérfitimeve té tyre. Brenda reformés sé pensioneve PATSSH parashikon njé sistem pensioni té unifikuar pér Veteranét
e luftés me aftési té kufizuara duke pérfshiré kétu krijimin e mjeteve dhe instrumentave pér té nxitur punésimin e
veteranéve me aftési té kufizuar.

Burimi: Dokument Strategjik pér Uljen e Varférisé pér Bosnje Ghezegovinén 2003, fage 166-169

110 Intervisté me Bearing Point, Beograd, 2004.
111 Tobis, ibid, 54.
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5. ECIM PERPARA: NEVOJA PER NJE STRATEGII KOMBETARE TE AFTESISE SE KUFIZUAR
DHE NJE KESHILL KOMBETAR PER AFTESINE E KUFIZUAR

Regull standart i OKB 14. politiké bérja dhe planifikimi (ekstrakt)

Shtetet duhet té sigurojné gé aspektet e aftésisé sé kufizuar té pérfshihen né té gjitha politiké bérjet

dhe planifikimet kombétare gé lidhen me té.

e Sshtetet duhet té inicojné dhe planifikojné politika adekuate pér personat me aftési té kufizuara
né nivel kombétar, dhe duhet té stimulojné dhe mbéshtesin veprimet né nivel lokal ose rajonal,

e shtetet duhet té pérfshijné organizatat e personave me aftési té kufizuara né té gjitha vendim-
marrjet gé lidhen me planet dhe programet pér personat ae aftési té kufizuara apo gé ndikojné né

statusin e tyre ekonomik she social,

* nevojat dhe shgetésimet e personave me aftési té kufizuara duhet té ndérthuren me planet e
zhvillimit té pérgjithshém dhe nuk duhet té trajtohen né ményré té vecguar.

Strategjia Kombétare e aftésisé sé& kufizuar éshté njé
paketé e planifikimit té politikave ndérsektoriale me
objektiva afatgjaté gjithépérfshirés pér té ndértuar
sistém aftésimi té bazuar né pjesémarrja e ploté.
Ajo duhet té shogérojé progesin e decentralizimit dhe
éshté e réndésishme pasi ka potencialin pér té sjellé
ndryshime gjithépérfshirése si né kuadrin ligjor edhe né
praktiké, gjé qé éshté veganérisht e réndésishme pér
shkak té pozicionit tranzitor té sistemit té kujdesit né
rajon. Eshté gjithashtu e réndésishme té ndértohet dhe
forcohet Késhilli Kombétaer I aftésisé sé kufizuar pér
té kontribuar né planifikimin e strategjisé kombétare té
aftésisé sé kufizuar dhe monitoruar zbatimin e saj.

KUTIA 35

5.1 Hapa kyg. Zhvillimi dhe zbatimi i njé
Strategjie Kombétare té Aftésisé sé Kufizuar
dhe krijimi I Késhillit Kombétar té aftésisé sé
kufizuar

e Strategjia kombétare eaftésisé sé kufiizuar duhet
te bazohet né paradigmén e re té aftésisé sé kufizuar
duke pérddorur standartet ndérkombétare

¢ Plani ose strategjia duhet té reflektojné tendencat e
ndryshme té levizies sé aftésisé sé kufizuar.

o Késhilli kombétar I aftésisé sé kufizuar duhet ta
drejtojé até dhe té monitorojé zbatimin

Karakteristikat e njé plani té miré politikash mbi aftésiné e kufizuar nénvizuar
nga Axhenda 22 e Autoriteteve Lokale: Instruksione té Planifikimit té Politikave té

Aftésisé sé Kufizuar pér Autoritetet Lokale

Fillon me pérdorimin e Rregullave Stanbdart t& OKB si njé udhéréfyes té réndésishém pér planifikimi
gjaté zbatimit té konceptit té partneritetit té barabarté me PNjAK dhe personave me aftési té kufizuar
né zbatimin dhe zhvillimin e planit.

Hapat pérfshijné:

e Objektiva afatgjata, té tilla si ‘Né shtetin toné té gjithé shtetasit duhet té jené né gjendje té& marrin
pjesé né jetén kulturore né ményré té barabarté.”

e Pérmbledhje e listés g€ tregon se si aktivitete t&€ ndryshme té shérbimeve shogérore zbatohen né
rajone dhe bashki té ndryshme né pérputhje me Rregullat standart té€ OKB,

e Pérmbledhje e nevojave pér shérbime sociale té personave me aftési té kufizuar, informacion

i rébdésishém si pérshkrim i pérgjithshém i nevojave té pérgjithshme kombétare pér shérbime i
personave me aftési té kufizuar té ndara mbi bazé bashkish,

e Tabelé kohore afatgjaté gé tregon fushat ku duhet té merren masa dhe ményra se si kéto masa
duhet té zbatohen gjaté nje viti té caktuar,

e Objektivat dhe masat konkrete- pérshkrimi i synimeve dhe masave pér ¢do fushé gé duhet té
ndérmeren gjaté periudhés sé planit. Masat duhen sgaruar né ményré té tillé qé té tregojné hapat gé
duhet té ndérmerren, kur pérfundojné ato, agjensité péérgjegjése pér zbatimin e tyre dhe si do té
mbahen me fonde ato,

eVlerésimi dhe rishikimi: porcedura té tilla mbi kur dhe si do té vlerésohet dhe rishikohet plani.

Teksti i ploté i Axhendés 22 éshté né aneksin e raportit.

112 Trupi Bashképunues suedez i Organizatave té Personave me Aftési té Kufizuara, Axhenda 22: Udhézime pér Planifikimin e
Politikave té Aftésisé sé Kufizuar pér Autoritetet Lokale, version i pérmirésuar (Modintryck: Stokholm, 2001): 17.

127



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

Sigurimi I ndryshimit né paradigmé do té thoté gé
shteti pérfshin aftésiné e kufizuar né té gjithé sektorét
veganérisht kur politikat e planifikimit dhe zhvillimit,
pra gé do té thoté matésit e politikés sé aftésisé sé
kufizuar merren gjithmoné parasysh gé né fillim dhe
gjaté gjithé planifikimitl12. Strategjia kombétare e
aftésisé sé kufizuar duhet té monitorohet dhe zbatohet
nga késhilli kombétar I aftésisé sé kufizuar, I cili duhet
té keté kéto karakteristika:

e Duhet té pérfshijé personat me aftési sé kufizuara,
pérfagésuesite tyre, dhe anétaré té tjeré té shogérisé
civile té tillé si argasnizatat e té drejtave té njeriut
dhe profesionistét gé punojné né shérbimet publike.

e Duhet té jété pérfagésues I tendencave té
ndryshme té |évizjes sé aftésisé sé kufizuar

e Késhilli duhet té jeté efektiv né lejimin e konsultimit
me personat me aftési té kufizuuara.

Ndérsa éshté e réndésishme qgé strategjia kombétare
e aftésisé sé kufizuar té pérfshijé personat me
aftési té kufizuara dhe organizatat e tyre, kjo éshté
pérgjegjési e shtetit dhe hap I réndésishém pér té
gjithé zhvillimin social. Sé fundi, politikat me parime
té gjera po pa mekanizma konkrete pér shpérndarjen
e burimeve kanée pak shanse pér té arritur ndryshim
té géndrueshém.

Njé shembull I politiké bérjes sé& miré pér njé strategji
kombétare té aftésisé sé kufizuar né veprim nénvizohet
mé poshté né Axhendén 22, njé paketé e planifikimit
té politikés sé aftéesisé sé kufizuar bazuar né rregullat
standart té OKB113,

5.2 Iniciativat pér ndryshim

Né Shqipéri, pas rrézimit té sistemit socialist,
institucionet rezidenciale ishin né kushte shumé té
kégia. Gjendja e tyre gati né kolaps nxiti aktorét
ndérkombétaré, mé sakté forumin evropian té
aftésisé sé kufizuar dhe késhillin e evropéss ti shtynin
institucionet drejt reformés duke I béré presion
geverisé pér té kryer ndryshime. Kjo I dha shkasé
Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale né vitin 2003
té kérkonte pérgatitjen e strategjisé pér personat me
aftési té kufizuara duke pérdorur Regullat Standart te
OKB. Ministria e Punés dhe Céshtjeve Sociale kérkoi
krijimin e njé komiteti ndér ministerial mbi aftésiné
e kufizuar me eksperté té caktuar nga ministri té
ndryshme té linjés pér té punuar me ONjAK-ét me
géllim pérgatitjen e strategjisé dhe plan veprimin.
Strategjia mer njé kuadér ndér ministerial gjé gé do
té thoté se Ministria e Shéndetésisé, Ministria e Punés
dhe Céshtjerve Sociale dhe Ministria e Arsimit kané
pjesé té ndryshme té strategjisé. Ndérsa kjo iniciativé
éshté e réndésishme pasi pérdor rregullat standarte
té OKB dhe éshté planifikuar né bashképunim me
ONJAK lokale, informacioni gjithépérfshirés aktual
mbi situatén e personave me aftési té kufizuara né
Shqipéri mungon nga planifikimi i pérgjithshém dhe
progesi i zbatimit.
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Kroacia ka miratuar njé strategji kombétare té aftésisé
sé kufizuar té quajtur strategjia kombétare mbi
politikén e unifikuar pér Personat me Aftési té Kufizuara
pérgatuitur nga institute shtetééror per mbrojtjen
e families, nénave me fémijé dhe té rinjve, I cili do
té zbatohet nga 2002-2006. planifikimi I stratefjisé
filloi né 1995 dhe pérfundimisht u miratua né 2001.
Plani parashikon krijimin e njé zyre té veganté, pjesé
e qeverisé, e cila merret kryesisht me aftésiné e
kufizuar, si dhe krijimi i Ombutsmanit pér personat
me aftési té kufizuara. Strategjia duhet té zbatohet
nga té gjitha ministrité dhe institute shtetérore pér
,mbrojtjen e families, nénave dhe té rinjve do té
monitorojé zbatimin e strategjisé dhe do ti raprtojé
njé heré né vit qeverisé federale. Qéveria mé pas
ia raporton keto té dhéna Parlamentitll4, Strategjia
Kombétare e Aftésisé sé Kufizuar fokusohet né fushat
e méposhtme duke béré Ministrité pérkatése té linjés
pérgjegjése per zbatimin e strategjisé né ¢do fushé:

e familja dhe shpgéria civile

e shéndeti, sportet dhe aktivitetet e kohés sé liré
e arsimimi

e rehabilitim professional, punésimi dhe puna

e strehimi, |évizja dhe aksesi

e plani I pensioneve

e shérbimet dhe sigurimet shoqgérore

e kordinimi dhe informacioni.

Né rajon ka shembuj té tipeve té ndryshme té
Késhillave mbi Aftésiné e Kufizuar. Né Sérbi né 2002 u
krijua Késhilli geveritar mbi aftésiné e kufizuar pér té
monitoruar progesin e reformés mbi politikat e aftésisé
sé kufizuar. Né até kohé Késhilli gévetitar I aftésisé
sé kufizuar pérbéhej nga 9 ministri 12 ONjAK, Kryqi
I Kug I Sérbisé dhe Fakulteti I Deifektologjisé. 12
ONjAK-ét né késhill pérfshinin mes té tjerésh Unionet
gé pérfagésonin aftési té kufizuara specifike té tilla
si unioni I té verbérve dhe me difekte shikimi dhe
unioni I personave me dégjim té kufizuar, shoqata
sérbe e studentévé me aftési té kufizuara dhe gendra
pér jetesé té pavarur e Sérbisé. Késhilli ishte I
nivellit geveritar (gjé gé do té thoté mbi ministrité) I
kryesuar nga njé prej zévendés kryeministrat dhe ish
ministri I punévé sociale ishte sekretari zyrtar I kétij
organizmi. Késhilli pati nivele té€ ndryshme suksesi,
por nga fundi I 2003 progresi I késhillit u ngadalésua
pér shkak té mungesés sé bashképunimit mes ONJAK-
ve té ndryshém si dhe nga mungesa e kordinimit
mes ministrive té ndryshme. Ndryshimi I geverisé né
Sérbi né pranverén e 2004 solli ndryshimin e késhillit
geveritar mbi aftésiné e kufizuar. Qeveria e re filloi
gjithcka nga e para dhe krijoi njé késhill té ri geveritar
mbi aftésiné e kufizuar né shtator 2004 me njé pérbérje
té ndryshme, strukturé menaxhuese dhe me mé pak
ndikim politik. Késhilli tani ka mé pak pérfagésues nga
ONjAK (né total 7) dhe drejtohet tashmé nga zévendes
ministri I punésimit dhe politikave sociale.

113 Trupi Bashképunues suedez i Organizatave té Personave me Aftési té& Kufizuara, Axhenda 22: Udhé&zimée pér Planifikimin
e Politikave té Aftésisé sé Kufizuar pér Autoritetet Lokale, version i pérmirésuar (Modintryck: Stokholm, 2001).
114 Dprzavni Zavod za Zastitu Obitelji, Materinstva i MladeZi, Nacionalna Strategija Jeinstvene Politike za Osobe s Invaliditetom

od 2002 do 2006 godine, Zagreb, 2002 : 18.
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5.3 Duke hedhur shikimin pérpara

Strategjia kombétare e aftésisé sé kufizuar duhet té
pérfshijé planifikimin e politikave né té gjithé sektorér
e sistemit té kujdesit, ridimensionimin e drejtimit té
sistemit té drejtimit pér té lehtésuar pérkrahjen sociale
dhe fuqgizimin e personave me aftési té kufizuara.
Plani duhet té hartohet mbi mésimet e marra gjaté
projekteve pilote dhe nga vlerésimet gjithépérfshirése
té situatés sé personave me aftési té kufizuara dhe
duhet té hartohet né ményré qé ti shérbejé mé
miré nevojave té komuitetit. Ai duhet té pérfshijé
legjislacionin gé& autorizon dhe financon autoritetet

lokale pér té siguruar njé numér shérbimesh, specifike
pér juridiksionin e tyre. Strategjia kombétare e aftésisé
sé kufizuar duhet té jeté njé mjet pér té garantuar
pérfshirjen e aftésisé sé kufizuar né zbatimin e
FRSP si edhe né progesin e pranimit né BE. Né
ményré ideale njé grup puné ndér ministerial me
mbéshtetjen e ONjAK, OJF-ve dhe nén drejtimin e
agjensive ndérkombétare duhet té drejtojé zhvillimin
e ztrategjisé kombétare té aftésisé sé kufizuarlis. Sig
argumenton Joseph Stiglitz, njé progess pjesémarrje
I gjeré nxit njé zhvillim afatgjaté realisht mbéshtetés
dhe té suksesshém?116,

115 Tobis, pg. 53.

116 Joseph E. Stiglitz, “Pjesémarrje dhe Zhvillim: Perspektiva nga Paradigma e Zhvillimit Pérfshirés”, Véshtrim i Development

Ekonomik, Blackwell 6(2) (2002): 163-82.
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Histroi jetésore 6:
Lufta pér té realizuar éndérrén
Nga Magedonia

Milena nga Magqedonia

Né moshén 18 vjecare pata njé aksiedent automobilistik né Kroaci. Qé atéheré u béra pérdoruese
e kariges me rrota. Ishte njé sfidé e madhe pér mua. Isha e traumatizuar nga ideja se mé duhej té
jetoja gjithé jetén né até karrige me rrota. Stafi mjeksor né Zagreb mé béri té ndryshoj mendim.
Ata mé mésuan se si ta pranoja kété realitet té ri té jetés sime dhe mé mbushén mendjen se uné
ende mund té realizoja éndérrat e mia.

Kur u ktheva né Magedoni situata ishte mé ndryshe. Askush nuk kishte paré mé paré njé person
né karrige me rrota. Prindérit nuk mé linin té dilja. Atyre u vinte turp nga uné.

Vendosa té marr njé aparament vetém. Kishte ndértesa té reja ta paisura me ramp. Pér fat té
keq ramp-et ekzistuese nuk ishin té pérshtatura pér personat me aftési té kufizuara. Kompania
ndértuese pranoi té ndértonte njé ramp té ri pér ndértesén time. Ata mé dhané gjithashtu njé
aparment né katin e paré dhe krijuan njé parkim té vecanté pér makinén time.

Té gjithé fqinjét e mi mé mbéshtesin shumé tani. Té gjithé fémijét dhe té rinjté jané gjithnjé te
gatshém té mé ndihmonjné. Kuptohet, shpesh takon edhe njeréz negativé si pér shémbull ata qé
bllokojné parkimin tim me vazo lulesh t¢ médha.

me autostop nga njé vend né tjetrin. Mésova shumé dhe vértet u kénaga duke zbuluar aq shumé
vende dhe njeréz. Mé pas fitova medaljen e arté me performancén ti me me ekipin kombétar
jugosllav té atletikés. Mé pélgen aktiviteti im i ri: tani punoj si vullnetare pér organizatén
magedonase Polio Plus. Déshrioj té flas né konferenca pér té pérshkruar jetén e njé gruaje me
aftési té kufizuara né vendin tim.

Vértet e shijoj jetén!
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KONKLUZION

Gjaté 12 viteve aktivitet né Europén Jug-Lindore,
Handicap International ka ndihmuar njerézit me aftési
té kufizuar dhe profesionistét e sistemit té kujdesit si
né institucionet rezidenciale ashtu edhe né shérbimet
me bazé komunitare. Handicap International ka
mbéshtetur gjithashtu politiké-bérésit né pérpjekjet e
tyre pér té pérmirésuar kushtet e jetesés sé njerézve
me aftési té kufizuar. Sig shihet edhe né kété raport,
Handicap International é&shté déshmitar i njé numri
té madh iniciativash né mbaré rajonin qé po pérpigen
té mbijetojné. Si mungesa e vullnetit politik, ashtu
edhe mungesa e politikave koherente né rajon,
shtoji kétyre edhe njé moskuptim té pérgjithshém pér
céshtjet e aftésisé sé kufizuar, e minojné progesin e
ndryshimit drejté njé sistemi aftésues qé ka pér géllim
baraziné e mundésive dhe pjesémarrjen e ploté té
njerézve me aftési té kufizuar.

Politiké-bérésit dhe vendim-marrésit, ashtu si shumica
e profesionistéve kané ngecur né modelin mjekesor té
aftésité sé kufizuar, dhe né ményrén e institucionalizuar
té ofrimit té shérbimeve. Duke zhvendosur paradigmén
e aftésisé sé kufizuar dhe duke mbéshtetur shogériné
civile do té kurseheshin shumé kohé& dhe burime si
dhe do té kishte njé impakt tejet pozitiv né jetén e
njerézve me aftesi té kufizuar.

Megé pengesa mé e madhe pér ndryshimin éshté
oskuptimi i pérgjithshém pér aftésiné e kufizuar, shtetet
duhet té ndérmarrin hapa domethénése né ményré té
menjéhershme pér té filluar kéto ndryshime:

e Aprovimin dhe futjen né fugi té njé legjislacioni
antidiskriminues dhe té njé kuadri ligjor gjithépérfshirés
né lidhje me aftesiné e kufizuar;

e Té ndérgjegjésojé dhe té pérhapé informacionin
e duhur né lidhje me aftésisné e kufizuar dhe me
njerézit me aftési té kufizuar;

e Té garantojné se ndértesat e reja, ndértimet dhe
transporti publik, komunikimi dhe teknologjia té jené
té pérshtatura dhe té heqin né ményré progresive
barrierat ekzistuese ;

e Té sigurojné brezin e ri me shérbim shéndetesor,
mireqgenie sociale, dhe kualifikuesit profesionalé té
ndérgjegjésohen dhe té trajnohen me paradigmén e
re, dhe profesionistét e shérbimit té zakonshém té
ndérgjegjésohen gjithashtu;

e Té rrymézojné aftesiné e kufizuar né shérbimet e
pérgjithshme sig jané ato rehabilituese dhe shérbimet

e Kujdesit Parésor Shéndetésor dhe shérbimet
sociale;

e Té pérgjithésojné arsimin gjithépérfshirés pasi ai
do te sjellé ndryshime né perceptimin e aftesisé sé
kufizuar pér brezat gé do té vijné dhe té fuqgizojé
personat me aftési té kufizuar;

e Té reformojé pércaktimin pér aftesiné e kufizuar qé
influencon té gjithé sistemin e kujdesit shéndetesor
dhe mbrojtjes sociale, dhe bén gé& té merren né
konsideraté nevojat e individéve dhe zgjedhjet e
tyre;

e Té mbéshtesé shérbimet me bazé komunitare permes
ligencimit, akreditimit dhe skemave financuese si dhe
zbatimin e standarteve cilésore né shérbime.

Duke marre né konsideraté ndryshimet gé duhet
té ndodhin, mungesén e dukshme té burimeve dhe
mosnjohjen e kostos sé& masave gé duhen marré,
duket se ka njé shkurajim té forté pér shtetet té
zhvillojné politika té garta gé adoptojné njé paradigmé
té re pér aftésiné e kufizuar. Pérséri, kjo geshtja e
kostos sé aftésise sé kufizuar éshté géshtja kryesore
pér njerézit me aftési té kufizuar dhe pér familjet e
tyre gé jané duke luftuar me pérjashtimin dhe me
varfériné.

Kufizimi i burimeve nuk mund té jeté njé justifikim pér
gjendjen aktuale dhe as pér mungesén e reformave.
Ai duhet té jeté njé motivim i forté pér geverité té
ndértojné partneritet me organiztatat e personave me
aftési té kufizuar pér hartimin e Startegjive Kombétare
té Aftésisé sé Kufizuar qé do té parashikojné prioritetet
e duhura.

Duke pasur parasysh momentin e favorshém politik
pér reforma dhe pas shumé vite krizash gé kané
démtuar té drejtat dhe dinjitetin e personave me
aftési té kufizuar, ka ardhur koha pér ndryshim.

Ndétimi i njé sitemi aftésues, gé promovon baraziné
e mundésive dhe zhduk barrierat pér pjesemarrjen
e personave me aftési té kufizuar, po béhet gjithnjé
e mé shumé njé detyré e njohur prej té gjitha
shteteve, sidomos pérmes pérpunimit té tanishém té
konventés ndérkombétare té OKB pér gézimin e té
drejtave njerézore nga personat me aftési té kufizuar.
Sot, géshtja gé shtrohet para shteteve dhe pérpara
aktoréve té tjeré nuk éshté nése duhet pérmbushur
apo jo ky detyrim, por se si do té shkohet pérpara.
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VESHTRIM LIGJOR NE FUSHEN E AFTESISE SE KUFIZUAR

SHQIPERIA

FAKTE TE PERGJITHSHME MBI SHQIPERINE

Njerézit!

Popullsia (Korrik 2004) 3,544,808

Rritmi i shtimit té& popullsisé (2004) 0.51%

Qeverisja?

Emri i vendit Republika e Shqipérisé

Kryeqyteti Tirana

Kushtetuta Miratuar népérmjet referendumit té 28 Néntorit 1998
Ekonomia3

GDP (2003) fugia blerése baraz- $16.13 bilion

GDP rritja reale (2003) 7%

GDP - pér frymé (2003) fugia blerése baraz - $4,500

Niveli i papunésisé (2003) 15.8% zyrtarisht; mund té jeté deri 30%
Popullsia nén nivelin e varférisé (2001) 30%

Shéndeti4

Shpenzime totale shéndetésore pér frymé

(Intl $, 2001) 150

Total health expenditure

as % of GDP (2001): 3.7

STRATEGJI TE PERGJITHSHME NE DREJTIM TE PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

Kushtetuta shqiptare (neni 1/f) specifikon se shteti dhe geveria duhet té veprojné né favor té personave me
aftési té kufizuar né fushat e rehabilitimit mjekésor, shkollimit special, integrimit social dhe pérmirésimit té
kushteve té jetesés. Né legjislacionin shqiptar, personat me aftési té kufizuara klasifikohen né pérputhje me tipin
e aftésisé sé kufizuar: aftési e kufizuar sensore (persona me démtime dégjimi ose shikimi), aftési e kufizuar fizike
(persona paraplegjiké, invalide pune, dhe veterané lufte), dhe aftési e kufizuar intelektuale (persona me aftési
té kufizuara intelektuale ose sémundje mendore). Kéto pérkufizime bazohen né ligje té veganta qé pércaktojné
statusin e personave me aftési té kufizuara: Ligji mbi Statusin e te Verbrit, Ligji mbi Statusin e Personave
Paraplegjiké, Ligji mbi Statusin e Invalidit, Ligji mbi Statusin e Veteranéve té Luftés, Ligji mbi Shéndetin Mendor.
Né Shqipéri Strategjia Kombétare pér personat me aftési tée kufizuara u aprovua me Janar 2005.

MIREQENIA SOCIALE

a) Dokumente ligjore bazé - Ligji kryesor né fushén e mbrojtjes sociale té grupeve ekonomikisht né nevojé
éshté Ligji nr.7710 “Mbi Ndihmen Ekonomike dhe Perkrahjen Sociale”, hartuar né vitin 1993. Ai pércakton

CIA - The World Fact Book - Albania, mund ta gjeni né: www.cia.gov
Ibid

Ibid

Organizata Botérore e Shéndetit, mund ta gjeni né: www.who.int

AW N
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sistemin e mirégenies sociale dhe sigurimin e asistencés financiare pér familjet pa mjete jetese. Instituti i
Sigurimeve Shoqgérore drejton programin e asistencés sociale.

b) Pérfituesit - Neni 5 i Ligjit citon se asistenca financiare mund tu jepet familjeve gé kané njé ose mé shumé
pjesétaré me aftési té kufizuara me démtime shikimi, aftési té kufizuara intelektuale, véshtirési t¢ médha né
zhvillim ose kur pjestarét me aftési té kufizuara kané nevojé pér mbéshteje dhe kujdes nga njé person tjetér.

c) Té drejtat - Asistenca Financiare u siguron pérfitime familjeve gé kané njé pjesétar me aftési té kufizuara
dhe gé kané nivel jetese nén nivelin e varférisé. Késhilli Bashkiak pércakton periudhén gjaté té cilés dikush do
té marré pérfitimin bazuar né raportin e Iéshuar nga Komisioni Mjekésor. Familjet me njé pjesétar me aftési té
kufizuara gé ndodhet né institucione sociale rezidenciale nuk e gézojné kété té drejté. Asistenca Financiare u
jepet si fillim né kesh pér njé periudhé njé mujore. Nése pas njé muaji kushtet e jetesés nuk pérmirésohen,
asistenca financiare vazhdon. Ligji mbi asistencén financiare dhe kujdesin social regullon gjithashtu vendosjen e
personave me aftési té kufizuara né institucionet rezidenciale. Kéto lloj institucionesh mbéshteten nga buxheti
i shtetit.

Pérfitimet sipas ligjeve specifike

Né lidhje me personat me aftési té kufizuara Shqipéria ka njé sistem ligjor specifik pasi egzistojné ligje qé i
regullojné personat me aftési té kufizuara sipas kategorive té ndryshme té démtimit:

Personat me démtime shikimi, sipas ligjit specifik, Ligji nr. 8098 “Mbi Statusin e Personave té Verbér”, kjo
kategori e personave me aftési té kufizuara pérkufizohet si persona me démtime té plota ose té pjesshme shikimi
té cilét nuk mund té punojné né kushte té zakonshme. Té drejtat e personave me démtime shikimi pérfshijné:
pérjashtim nga taksat (me pérjashtim té rasteve kur personi hap njé biznes privat); pérjashtim nga taksat pér
punédhénésit gé punésojné persona me démtime shikimi; shkollim falas; asistencé financiare gjaté shkollimit té
mesém dhe té larté si dhe gjaté trainimeve profesionale; sigurime shéndetésore (duke pérfshiré medikamentet
dhe pajisjet ortopedike me 50% ulje gmimi). Pérfitimet financiare mujore pér personat me démtime shikimi jané
70% e pagés minimale né vend, plus pérfitime té tjera financiare. I njéjti pérfitim i jepet edhe pérkujdesésit.
Personat me probleme shéndetésore mendore rregullohen nga Ligji nr. 8092 “Mbi Shéndetin Mendor” i cili
specifikon se personat me aftési té kufizuara intelektuale duhet té kené akses falas né shérbimet shéndetésore,
shkollim dhe rehabilitim. Nése ata jané nén moshén 18 vjeg dhe té akomoduar né institucione private, shteti
éshté i detyruar tu mbulojé shpenzimet. Personat me sémundje mendore dhe kujdestarét e tyre kané té drejtén
té informohen mbi kushtet shéndetésore si edhe metodat e egzaminimit dhe terapisé.

Personat paraplegjiké dhe tetraplegjiké rregullohen nga ligji specifik, Ligji nr. 8626 “Mbi statusin e Personave
Paraplegjiké dhe Tetraplegjiké” i cili specifikon se shteti krijon kushtet pér personat paraplegjiké dhe
tetraplegjiké qé ata té marrin pjesé né jetén shoqérore si qytetarét e tjeré, duke iu siguruar atyre mbéshtetjen
e mjaftueshme financiare pér ti lejuar té jetojné me dinjitet duke pérfshiré, strehim, puné té pérshtatshme dhe
aktivitete sportive. Ata jané direkt té pérjashtuar nga taksat. Shteti mbéshtet shkollimin universitar té personave
paraplegjiké. Shteti mbulon sigurimet shéndetésore duke pérfshiré koston e medikamenteve. Personat gé nuk
mund té |évizin mund té pérfitojné nga shérbimet né shtépi. Transporti urban éshté falas; transporti ndér-urban
éshté me gjysén gmimi. Shteti siguron kredi financiare pér akomodimin e personave paraplegjiké.

Pagesa e aftésisé sé kufizuar pér studentét me aftési té kufizuara gé ndjekin universitetin
Vendimi i Késhillit té Ministrave, me nr. 311 “Mbi Pagesén e Aftésisé sé Kufizuar”s, shpallur mé 11 korrik 1994,
pércakton se personat e lindur me aftési té kufizuar marrin pagesé aftésie té kufizuar deri né moshén 21 vjeg
ose deri né moshén 24 vjeg nése ndjekin universitetin. Vlera e pagesés éshté 70% e rrogés minimale. Megénése
kéta ligje specifile nuk mbulojné té gjitha kategorité e aftésisé sé kufizuar, statusi i personave me démtime
dégjimore nuk pérfshihet né kété rregullore speciale.

d) Financimi - Skema e menaxhimit zbatohet si nga geverisja gendrore ashtu edhe nga ajo lokale. Sigurimet
Shogérore mbledhin dhe pérpunojné té dhénat mbi nivelin e varférisé pér ¢cdo njési administrative (pérfshi kétu
bashkité dhe komunat), por éshté geverisja vendore ajo qé shpérndan paraté. Buxheti pérgatitet térésisht nga
Ministria e Financave. Ligji i lejon pushtetit vendor té drejtén pér té pérdorur té ardhurat e mbledhura nga taksat
lokale, por kjo nuk éshté véné ende né zbatim.

KUJDESI SHENDETESOR DHE SIGURIMI SHENDETESOR

a) Dokumente ligjore bazé - Né pérputhje me Kushtetutén jané shpallur disa ligje pér té siguruar té drejtén e
kujdesit shéndetésor si Ligji nr. 6227 “Mbi Shérbimet Shéndetésore dhe Kujdesin Shéndetésor Falas” ndryshuar
né 19836. Ministria e Shéndetésisé ka pérgjegjésiné pér politikat kombétare shéndetésore, kontrollin dhe
koordinimin, analizén dhe vlerésimin e rezultateve mjekésore, planifikimin kombétar financiar dhe té burimeve
njerézore.

b) Té drejtat - Bazuar né Ligjin mbi Sigurimet Shogérore, té gjithé kontribuesit e skemés sé& sigurimeve
shogérore mbulohen né raste aksidenti ose démtimi. Pajisjet ortopedike mbulohen pjesérisht nga skema dhe

I

5 Vendimi i Keshillit te Ministrave bazohet ne Ligjin No. 7710, from 1993 “Mbi ndihmen ekonomike dhe kujdesin socia
ndryshuar me nje Vendim tjeter te Keshillit te Ministrave nr..457 ne 1995.
6 Ky eshte ndryshim i Ligjit No. 3766, 1963, ndrsyhuar me VKM No. 4875 ne 1971 dheme ligjin nr. 6227, 1983.
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pjesérisht nga shteti. Si té gjithé gytetarét e tjeré, personat me aftési té kufizuara jané kontribues té skemés
sé sigurimeve shéndetésore dhe shoqgérore.

c) Financimi - Shérbimet Shéndetésore ne Shqiperi mbulohen nga njé kombinim i taksave dhe i sigurimeve té
detyruara. Pjesa mé e madhe e fondeve ende vjen nga buxheti i shtetit, por baza e taksimit &shté problematike
pér shkak té té ardhurave té ulta, ekonomisé sé madhe informale dhe problemeve me mbledhjen e taksave?”.
Bazuar né Ligjin nr.7870, prej 13 tetorit 1994, “Mbi Sigurimet Shéndetésore”, Kujdesi shéndetésor financohet
népérmjet sigurimit shéndetésor té detyruar, shtetit, pagesés direkte té qytetaréve, sigurimit shéndetésor
vullnetar dhe burimeve té jashtme té marrjes sé fondeve (si pér shembull ndihma e huaj).

SIGURIMET E PENSIONIT DHE AFTESISE SE KUFIZUAR

a) Dokumenta ligjore bazé - Ligji nr. 7703 “Mbi Sigurimet Shogérore” rregullon sistemin e sigurimeve pér
aftésiné e kufizuar dhe pensionet né Shqipéri. Sigurimi i detyruar mund té pérfitohet né rast aftésie té kufizuar,
démtimi fizik, aksidenti né puné dhe sémundje profesionale, ose né rast aksidenti jashté vendit t& punés ose
pér shkak sémundje.

b) Té drejtat - Personat mund té sigurojné té drejta nga sigurimet shogérore vetém nése kané gené kontribues
té skemés sé sigurimeve shoqérore. Personave té cilét pésojné aftési té kufizuar té pjeséshme ose té ploté mund
tu njihet e drejta pér pension aftésie té kufizuar. Kompensimi pér aksidente né puné apo sémundje profesionale
mbulon trajtimin mjekésor dhe rehabilitimin. Personat e siguruar té cilét pésojné aksident né puné ose vuajné
nga sémundje profesionale gézojné té drejtén e njé kompensimi shtesé ose trajnimi profesional. Personat té cilét
fitojné aftési té kufizuar pér shkak té aksidenteve né puné ose té njé sémundje profesionale do té pérfitojné
pagesé né kushtet e méposhtme: né rast aftésimi té kufizuar té pérkohshém, aftésimi té kufizuar té pérhershém
ose aftésim i kufizuar i pjesshém.

Personat me aftési té kufrizuara midis moshés 21 dhe 24 vjeg, té punésuar, por gé fitojné aftési té kufizuar né
puné mbulohen nga Skema e Sigurimeve Shoqerore si kontribues té késaj skeme. Késhtu ata marrin pension
té aftésisé sé kufizuar. Ata té cilét fitojné aftésiné e kufizuar pas moshés 24 vjeg por gé nuk kané punuar kurré
gézojné njé status té vecanté si pér shembull personat paraplegjiké dhe ata me démtime shikimi. Ata té cilét nuk
i pérkasin asnjé statusi té rregulluar me ligj (si personat me démtime dégjimi) nése e fitojné aftésiné e kufizuar
pas moshés 21 vjeg nuk marrin pérfitim nga pagesa e aftésisé sé kufizuar.

c) Vlerésimet - Komisionet e vlerésimit quhen Komisione Mjekésore té Caktimit te Aftesise pér Puné (KMCAP).
Komisionet béjné vlerésime pér aftesine pér puné té personit dhe nevojén pér pérkujdesje dhe asistencé nga
njé person tjetér8. Komisionet jané nén juridiksionin e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Ministrisé sé Punés
dhe Céshtjeve Sociale. Komisioni pérbéhet nga specialisté mjekésoré dhe mjeké nga Instituti i Siguroimeve
Shogerore i cili éshté nén juridiksionin e Ministrisé sé& Punés dhe té Céshtjeve Sociale. Vlerésimi bazohet né
raportin mjekésor té siguruar nga specialistét. Nése komisioni nuk éshté i sigurt mbi besueshmériné e raportit
mjekésor te specialistit, duhet té kryhet njé egzaminim tjetér mjekésor. Libri i Udhézimeve mbi Komisionet
Mjekésore pér Caktimin e Aftésisé sé Kufizuar rregullon metodologjiné e punés.

d) Financimi - Fondet pér Pensionet dhe Aftésine e Kufizuar jané té Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale
dhe i shpérndahen Institutit té Sigurimeve Shogérore. Pagesat e pensioneve dhe aftésisé sé kufizuar indeksohen
sa heré gé ngrihen rrogat buzgetore. Punédhénési kontribuon me 30% té pagés pér sigusimet shogérore pér té
punésuarin qé ka pésuar aksident né puné&, sémundje profesionale dhe/ose papunési. i punésuari kontribuon me
11% té pagés pér leje lindje she pension.

MBROJTJA E VETERANEVE TE LUFTES

a) Dokumenta ligjore bazé - Mbrojtja e veteranéve té luftés pérgéndrohet nén juridiksionin e Ministrisé sé
Mbrojtjes dhe Ministrisé sé Punés dhe Céshtjeve Sociale. Ligji nr.7663 “Mbi statusin e veteranéve té luftés”
rregullon kujdesin e aftésisé sé kufizuar pér veteranét.

b) Té drejtat- Veteranét e luftés me aftési té kufizuara gézojné té drejta financiare si vijon: kompensin shtesé
nga pensioni i aftésisé sé kufizuar, té drejtén e asistencés dhe té kujdesit nga njé person i paguar nga geverisja
vendore dhe pensioni i tyre indeksohet né pérputhje me indeksin kombétar té pagave. Shteti mund ti mbulojé
shpenzimet pér trajtim mjekésor té siguruara diku jashté shtetit pér veteranét e luftés me aftési té kufizuara,
kostot mjekésore jané plotésisht té rimbursueshme dhe ata mund ti marrin té gjithé pajisjet ortopedike falas.
Shogatat e veteranéve té luftés me aftési té kufizuara subvencionohen nga shteti.

c) Vlerésimet - Komisioni Mjekésor pér Caktimin e Aftesise pér Puné bén vilerésimin e gjymtimit. Kéto komisione
jané nén juridiksionin e Shérbimeve Shogérore nén Ministriné e Punés dhe té Céshtjeve Sociale.

MBROJTJA E VIKTIMAVE CIVILE TE LUFTES
Né Shaqipéri nuk egziston ndonjé ligj specific mbi géshtje qé lidhen me viktimat civile té luftés.

7 Besim Nuri, “Sistemi shendetesor ne tranzicion ne Shqiperi,” (Copenhagen: European Observatory on Health Care Systems,
2002).

8 Asistence nga nje person tjeter, quajtur kujdestar, ofrohet vetem kur personi me aftesi te kufizuar ne eshte fare ne gjendje
te kujdese t per veten.
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ARSIMIMI

Sistemi shkollor né Shqipéri éshté i centralizuar. Ai éshté nén juridiksionin e Ministrisé sé Arsimit dhe Shkencés.
Nuk egziston ndonjé department i veganté, seksion apo shérbim brénda Ministrisé s& Arsimit g€ té merret me
shkollat speciale.

a) Dokumenta ligjore bazé - Ligji bazé né fushén e edukimit né Shqipéri éshté Ligji nr. 7952 “Mbi Sistemin
Shkollor Para-Universitar” adoptuar né 21 korrik 1995. Kapitulli i treté i ligjit i adresohet shkollimit special. Sipas
kétij legjislacioni, shkollimi special &shté pjesé e sistemit shkollor publik dhe duhet té garantojé zhvillimin e ploté
té personave me aftési té kufizuara fizike dhe intelektuale né pérputhje me nevojat e tyre. Dispozitat Normative
mbi Shkollimin Special né Shqipéri, njé seksion i Ligjit nr. 7952, prezanton filozofiné earsimit té integruar né té
cilin shteti do t& mbéshtesé shkollimin e fémijéve me aftési té kufizuara duke iu siguruar atyre mundési shkollimi
brénda dhe jashté shkollave té zakonshme. Sipas kétyre dispozitave, sistemi nentévjecar éshté i detyrueshém
pér té gjithé fémijét nga mosha 6 deri 17 vjeg. Né pérputhje me Dispozitat Normative, “fémijét me aftési té
kufizuara mund ti ndjekin shkollat publike me 1 deri 2 fémijé pér klasé”. Dispozitatr Normative pércaktojné
gjithashtu pagesat pér mésuesit té cilét kané fémijé me aftési té kufizuara né klasat e tyre, si pér shembull:

e Pér cdo nxénés me aftési té kufizuara, numri i nxénésve pér klasé zbret né 3;

e Mésuesi ka 2 oré mé pak pér javé nga programi mésimor i javés;

e Mésuesi mund té€ marré pagé shtesé.

b) Komisionet pér Kategorizim - Né Shqipéri nuk egzistojné Komisione té Specializuara pér kategorizimin
e fémijéve me aftési té kufizuara. Komisionet gqé merren me vlerésimin e kapacitetit té fémijéve me aftési
té kufizuara jané té njéjtét gé vlerésojné edhe kapacitetin pér puné té té rriturve me aftési té kufizuara té
njohura si Komisionet Mjekésore pér Caktimin e Aftesise pér Puné. Kéto komisione japin njé raport mjekésor
mbi gjendjen e fémijés me aftési té kufizuara. Bazuar né kété raport mjekésor, fémija vendoset né njé shkolle
speciale dhe merr pagesén e aftésisé sé kufizuar. Raporti i komisioneve nuk e bén té detyrueshem pranimin e
fémijés né shkolla speciale. Nga ana e tyre, shkollat speciale ngrejné Komision Vlerésimi sa heré gé ka kérkesé
nga ana e prindérve pér té vendosu fémijén e tyre né shkollé speciale. Ky komision pérbéhet nga drejtori i
shkollés, dy specialisté nga shkolla dhe njé mjek.

c) Shkollat Speciale dhe Klasat Speciale - Shkollat Speciale jané nén autoritetin e Ministrisé sé Arsimit. Sipas
Dispizitave Normative mbi Arsimin Special né Shqipéri, kapitulli XIII, nenet 62 dhe 63, arsimimi i fémijévé me
aftési té kufizuara kryhet né dy forma: brenda arsimit té integruar (né shkolla té rregullta) dhe né klasa/shkolla
speciale. Shkollat speciale jané pjesé e rrjetit té shkollave para-universitare publike né Republikén e Shqipérisé.
Programi mésimor qé zbatohet né shkollat speciale éshté i njéjté me até té zbatuar né shkollat publike por i
pérshtatur ndaj nevojave speciale té nxénésve.

Pér sa i pérket arsimit té integruar, shumé pak shkolla jané té pajisura me klasa té veganta pér fémijét me aftési
té kufizuara. Kjo éshté kryesisht falé iniciativave té drejtuesve té shkollave dhe jo standart pér té gjitha shkollat.
Megjithése Ministria e Arsimit ka béré thirrje pér reformén “Arsim pér té Gjithé”, shumica e shkollave refuzojné
té pranojné fémijé me aftési té kufizuara né klasat e tyre.

PUNESIMI

a) Dokumenta ligjore bazé - Ekzistojné dy ligje mbi mbéshtetjen e punésimit dhe trainimin profesional: Ligji
nr.8872 “Mbi Arsimin dhe Formimin Profesional”, dhe Ligji nr. 7995 “Mbi Nxitjen e Punésimit”. Kéto ligje nuk u
referohen vetém personave me aftési té kufizuara. Ato iu referohen personave qé déshirojné té kené arsimim
profesional duke pérfshiré kétu edhe personat me aftési té kufizuara, té gjithé studentét té cilét pérfundojné
arsimin e detyruar dhe té gjithé personat nén moshén 18 vjec né kérkim té njé pune. Eshté njé kapitull i vecanté
pér personat me aftési té kufizuara.

b) Formimi profesional dhe rehabilitimi - Formimi profesional é&shté ligjérisht i mundshém pér té gjithé
personat me aftési té kufizuar nésa ata mund té pérgatiten dhe kené njé perspektivé té caktuar pér té patur njé
puné té pérshtatur. Zakonisht, kjo gjé nuk kryhet né praktiké pér shkak t& mungesés sé akteve nén-ligjore dhe
mbéshtetjes materiale. Trainimi profesional varet nga kushtet shéndetésore dhe aftésité e personit. Shteti merr
té gjitha masat e mundshme pér té zhvilluar shérbime té specializuara pér trainimet profesionale ndaj personave
me aftési té kufizuara né kérkim té zgjedhjes apo ndryshimit té punés, thuhet ne ligj, por nuk zbatohet.

c) Punésimi i mbrojtur - Termi Punésim i Mbrojtur nuk ekziston né legjislacionin shqiptar. Ne ligje thuhet se
punonjésit me aftési té kufizuara duhet té kené njé puné té pérshtatur né pérputhje me aftésiné e tyre pér té
punuar dhe njé né 24 té punésuar duhet té jeté person me aftési té kufizuara. Punédhénési mund té marré
né puné njé person me aftési té kufizuara té renda né vend té 5 personave me aftési té kufizuara té lehta.
Punédhénési mund ti kérkojé shtetit subvencione pér té pérshtatur vendin e punés pér persona me aftési té
kufizuara dhe ti pajisé ata me me aftési bazé pér puné. Paga e personit me aftési té kufizuara pérjashtohet nga
taksat.

AKSESI

Dokumentat ligjore mbi planifikimin urban dhe ndértimet jané Ligji mbi Urbanizimin dhe Rregullat e Urbanistikés
té miratuaraa mé 1998 dhe amendimet ligjore té miratuaraa né vitet 1999, 2000 dhe 2003. Ligjet specifike
mbi statusin e personave me aftési té kufizuara pércaktojné se té gjitha institucionet publike, shéndetésore
dhe sociale duhet té pérshtaten me géllim qgé té jené té arritshém nga personat me démtime shikimi dhe
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paraplegjikét. Té gjitha ndértimet e reja publike duhet té€ mos kené pengesa pér personat me aftési té kufizuara
bazuar né Ligjin nr. 7889 “Mbi statusin e invalidit”, nenin 13.2 adoptuar né vitin 1994. Bazuar né kéto ligje
specifike, personat me aftési té kufizuara mund té udhétojné falas ose té paguajné gjysém tarife né transportin
urban. Plus késaj, secili nga kéto ligje specifike kérkon pérshtatjen e stacioneve dhe mjeteve té transportit
publik. K&to ligje jané detyrim pér ministrité gé té nxjerrin akte nén-ligjore, por ende nuk jané ndjeré rezultate
té dukshme né lidhje me planifikimin dhe transportin urban. Brénda kétyre ligjeve nuk parashikohen dénime
nése institucionet publike ose transporti publik nuk jané té pérshtatur pér té gené té arritshém.

KUNDER-DISKRIMINIMI
Né Shqipéri nuk egziston asnjé ligj kundér diskriminimit.
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VESHTRIM LIGJOR MBI AFTESINE E KUFIZUAR

BOSNJA DHE HERCEGOVINA
FAKTE TE PERGIJITHSHME PER BOSNJEN DHE HERCEGOVINEN

Njerézit®

Popullsia (korrik 2004) 4,007,608

Rritmi i shtimit té& popullsis (2004) 0.45%

Qeverisjall

Emri i vendit Bosnja dhe Hercegovina
Kryeqyteti Sarajevo

Kushtetuta Marréveshja e Deitonit, nénéshkruar mé 14 dhjetor 1995
Ekonomiall

GDP (2003) fugia blerése baraz - $24.31 billion
GDP rritja reale (2003) 3.5%

GDP - pér frymé (2003) fugia blerése baraz - $6,100

Niveli i papunésisé (2002) 40%

Popullsia nén nivelin e varférisé -

Shéndetil?

Shpenzimet totale shéndetésore pér frymé

(Intl $, 2001) 268

Shpenzimet totale shéndetésore

si % e GDP (2001) 7.5

STRATEGJI TE PERGIJITHSHME NE DREJTIM TE PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

Céshtjet gé lidhen me personat me aftési té kufizuara trajtohen nga disa rregulla ligjore: mbrojtja sociale,
mbrojtja e viktimave civile té luftés, mbrojtaja e veteranéve me aftési té kufizuara dhe e familjeve té ushtaréve
té rené né |ufté, kujdesi dhe sigurimet shéndetésore si edhe pensionet dhe siguracioni i aftésisé sé kufizuar. N&é
nivel shtetéror nuk egziston ndonjé ligj né lidhje me aftésiné e kufizuar me pérjashtim té nivelit té entitetit/
kantonal. Statusi i personave me aftési té kufizuara né Bosnjé dhe Hercegoviné rregullohet népérmjet disa
akteve ligjore:

1. Personat me aftési té kufizuara té fituara ose kongenitale — nivel entiteti/  kantonal

2. Viktimat civile té luftés - nivel entiteti/ kantonal

3. Veteranét me aftési té kufizuara - nivel entiteti.

Késhilli i Ministrave adoptoi Rregullat Standarte t&€ Kombeve té Bashkuara mbi Barazimin e Mundésive pér
Personat me Aftési té Kufizuara né 30 shtator 2003 dhe vendimi i Késhillit t& Ministrave hyri né fugi mé 24
dhjetor 24th 2003.

MIREQENIA SOCIALE

Para lufte né Bosnjé dhe Hercegoviné, mbrojtja sociale dhe mirégenia sociale bazoheshin né tre shtylla kryesore:
punésimi, sigurime shogérore té gjera dhe universale, dhe sisteme té miréqgénies sociale qé pérfshinin kategori
si familje mé njé prind, persona dhe fémijé me aftési té kufizuaral3. Sot, mbrojtja sociale né Bosnjé dhe
Hercegoviné éshté organizuar né nivel entiteti dhe nivel kantonal, gé do té thoté se gdo entitet organizon
sistemin e vet té& mirégénies sociale.

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Brénda Federatés, dokumenti ligjor bazé gé rregullon mirégénien sociale éshté
“Ligji Federal mbi Bazat e Mbrojtjes Sociale, Mbrojtjen e Civiléve Viktimaté Luftés dhe Mbrojtjen e Familjeve me
Fémijé”14, i cili detyron kantonet pér té miratuar legjislacionin e tyre mbi mbrojtjen sociale. Tani pér tani vetém
nénté kantone e kané adoptuar njé legjislacion té tillé ndérsa té tjerat kané vetém variante projekt propozimesh
mbi ligjin e mbrojtjes sociale. Kantonet qé kané vetém variante projekt propozimesh kané dekrete té veganta
té shpallura nga Qeveria Kantonale. Né Republikén Srpska, ku sistemi éshté i centralizuar, Ligji mbi Mbrojtjen
Socialel5 regullon sistemin e mirégénies sociale.

b) Pérfituesit - Pérfituesit e mbrojtjes sociale pérfshijné, persona me aftési té kufizuara, persona me véshtirési
fizike dhe intelektuale né zhvillim dhe civilé viktima té luftésié.

9 CIA - The World Fact Book - Bosnia and Herzegovina, mund ta gjeni né: www.cia.gov

10 1bid

11 1bid

12 QOrganizata Botérore e Shéndetit, mund ta gjeni né: www.who.int

13 Departamenti pér Zhvillim Ndérkombétar, “Bosnja dhe Herzegovina: Dokumenti i Strategjisé Kombétare 2000-2003,”
(Departamenti pér Zhvillim Ndérkopmbétar, shtator 2000).

14 |igji Federal u vu né zbatim mé 14 shtator 1999 (“Fletorja Zyrtare e FBiH”, nr. 36/99)

15 “Fletorja Zyrtare e Republikés Srpska”, nr. 5/93 dhe 15/96

16 Né Federat&, mbrojtja e viktimave civile té luftés rregullohet népérmjet njé sistemi té pérkrahjes sociale, dhe né
Republikén Srpska kjo géshtje rregullohet nga njé ligj i vecanté.
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c) Té drejtat - Pérfitimet sociale pérfshijné asistencé financiare ose forma té tjera té asistencés materiale
(si pagesé financiare té pérhershme, pagesé financiare pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé person i treté,
ose lloje té tjera té asistencés materiale); trainime pér puné dhe jetesé té pavarur; vendosje né njé familje
kujdestare ose né institucionet e mbrojtjes sociale; mirégénie sociale dhe té tjera shérbime profesionale;
pérkujdesje dhe asistencé né shtépi.

d) Financimi - Brenda Federatés fondet pér financimin e mbrojtjes sociale dhe mbrojtjen e civiléve viktima
té luftés vijné nga buxheti bashkiak, buxheti kantonal, investimet e themeluesve té institucioneve, pjesémarja
vetjake e pérfituesve, donacionet dhe testamentet. Né Republikén Srpska, mjetet financiare sigurohen népérmjet
buxheteve republikane dhe bashkiake.

Megjithaté, nga njé vézhgim i kryer né bashképunim me DPO (organizatat e personave me aftesi te kufizuar)
nga té dy entitetet té quajtur “Regullat Standarte t& OKB dhe Legjislacioni Vendas”, Qendrat pér Iniciativa Civile
arritén né pérfundimin se legjislacioni federal nuk siguron garanci té mjaftueshme pér arritjen e té drejtave
té mirégénies sociale dhe ai né ményré té pajustifikueshme bén dallim midis personave me aftési té kufizuara
bazuar né shkakun e aftésisé sé kufizuar. Plus késaj, té drejtat e garantuara nga legjislacioni né Republikén
Srpska shpesh heré nuk mund té vihen né zbatim17.

SIGURIMI DHE PERKUJDESJA SHENDETESORE

Para lufte, Bosnja dhe Hercegovina, si pjesa tjetér e ish-Jugosllavisé, kishte njé sistem kujdesi shéndetésor
té sofistikuar. Pas nénéshkrimit té Marréveshjes sé Pages né Bosnjé dhe Hercegoving, sistemi shéndetésor i
Bosnjés dhe Hercegovinés u nda midis Federatés sé Bosnjé-Hercegovinés dhe Republikés Srpska, gé do té thoté
se organizimi, shpérndarja dhe financimi i shérbimeve té kujdesit shéndetésor kaloi si pérgjegjési ekskluzive e
cdo entitetil8. Republika Srpska ka njé sistem shéndetésor té centralizuar gé éshté nén juriduksionin e Ministrisé
sé Shéndetésisé dhe té Céshtjeve Sociale. Né Federaté, sistemi i kujdesit shéndetésor éshté i decentralizuar
dhe secili prej dhjeté kantoneve siguron pérkujdesje shéndetésoré parésore dhe dytésore népérmjet Ministrive
té tyre té Shéndetésisé.

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Tekstet ligjore bazé gé rregullojné sistemet e kujdesit shéndetésor jané “Ligjet
e Entiteteve mbi Kujdesin Shéndetésor dhe Ligjet mbi Sigurimet Shéndetésorel®”.

b) Té drejtat - Brenda Federatés ¢do person i siguruar ka té drejtén e njé pakete bazé té shérbimeve
shéndetésore dhe sociale pavarésisht nga sasia e burimeve té€ mundshme né distrikt apo kanton. Pérfitimet gé
pérfshihen né sigurimet e detyrueshme jané: sistemi shéndetésor parésor, konsulenca e specializuar dhe kujdesi
spitalor, kompensimi monetar gjaté lejes shéndetésore, dhe kompensimi pér shpenzimet e udhétimit gé lidhen
me kujdesin mjekésor. Personat e siguruar kané té drejtén té gézojné pajisje ortopedike dhe pajisje té tjera,
proteza dentare dhe medikamente té listés s& miratuar nga Ministria e Shéndetésisé. Né Republikén Srpska,
personat e siguruar gézojné mundési rehabilitimi né institucione té specializuara veg trajtimit spitalor por vetém
nése jepet miratrimi nga ana e komisjoni mjekésor.

c) Vletésim - Mjeku i pérzgjedhur nga njé institucion i kujdesit shéndetésor parésor vleréson periudhén e
aftésisé sé kufizuar té pérkohshme pér puné. Nése personi i siguruar nuk éshté i kénaqur me vendimin, ai mund
té apelojé praén komisionit mjekésor, i cili jep vendimin pérfundimtar.

d) Financimi - Brénda Federatés, kujdesi shéndetésor financohet kryesisht nga fonde gé vijné nga skema e
sigurimeve shéndetésore té dhjeté kantoneve dhe Fondit Federal té Sigurimeve Shéndetésore. Fondet vijné
gjithashtu nga taksat mbi pagat e punonjésve né sistemin shetéror té entitetit ose né sektorin privat; taksat
mbi fitimin té individéve gé punojné né sektorét fitimprurés dhe jo-fitimprurés; taksat mbi pensionin dhe
pagesén e aftésisé sé kufizuar; buxheti kantonal dhe bashkijak, etj. Né Republikén Srpska, Fondi i Sigurimeve
Shéndetésore ka pérgjegjésiné pér mbledhjen dhe shpérndarjen e kontributeve financiare. Ky fond i veganté
operon mbi bazén e solidaritetit dhe ndihmés reciproke.

Megjithaté, Qendrat pér Iniciativa Civile dhe DPO-té theksojné se personat me aftési té kufizuara kané probleme
serioze né realizimin e té drejtés sé tyre pér kujdes shéndetésor dhe sigurime shéndetésore né té dyja entitetet.
Pér mé tepér, legjislacioni brénda Federatés favorizon personat me aftési té kufizuara démtimet e té ciléve jané
shkaktuar nga konflikti i armatosur né Bosnjé20,

PENSIONI DHE SIGURACIONI I AFTESISE SE KUFIZUAR

Secili entitet né Bosnjé dhe Hercegoviné ka legjislacionin e vet né fushén e pensioneve dhe té aftésisé sé
kufizuar.

17 DPO né bashké&punim me Qendrat e Iniciativave civile, “Rregullat Standarte t& OKB-sé& dhe Legjislacioni Vendas”, (Qendrat
e Iniciativés Civile) 17- 19.

18 Andreja Subotica dhe David Wildman, “Bosnja dhe Herzegovina: Profil Shéndetésor,” (DFID Qendra e Burimeve té
Sistemeve Shéndetésore, gershor 2003).

19  Ligji Federal mbi Kujdesin Shéndetésor (“Fletorja Zyrtare e Federatés BiH”, nr. 29/97), Ligji Federal mbi Sigurimet
Shéndetésore (“Fletorja Zyrtare e Federatés BiH”, nr. 30/97), Ligji mbi Kujdesin Shéndetésor né RS dhe Ligji mbi Sigurimet
Shéndetésore né RS (“Fletorja Zyrtare e Republikés Srpska”, nr. 18/99).

20 DPO né bashképunim me Qendrat e Iniciativave Civile, “Rregullat Standarte t& OKB dhe Legjislacioni Vendas”, (Qendrat e
Iniciativés Civile): 6- 7.
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a) Dokumenta Ligjore Baze - Ligjet qé rregullojné organizimin dhe kriteret mbi té drejtén e sigurimit té
pensionit dhe aftésisé sé kufizuar pérfshijné, Ligjin mbi Sigurimin pér Pension dhe Aftési té Kufizuar2! dhe
Ligjin mbi Organizimin e Sigurimit pér Pension dhe pér Aftésiné e Kufizuar22. Né Republikén Srpska, sigurimi pér
pension dhe aftési té kufizuuar rregullohet nga Ligji mbi Sigurimin e Pensionit dhe Aftésiné e Kufizuar23.

b) Té drejtat - Té drejtat pér sigurim pensioni dhe aftésie té kufizuar né Federaté pérfshijné té drejtén pér
pension pleqérie, té drejtén pér pension aftésie té kufizuar, té drejtén pér pension familjar, té drejtat e personave
té siguruar gqé pésojné ndryshime né aftésité e tyre pér puné. Kéto té drejta mund té realizohen népérmjet
Institutit Federal pér Sigurimet pér Pension dhe Aftési té Kufizuara. Me kryerjen e sigurimit pér pension dhe aftési
té kufizuar, personat e siguruar né Republikén Srpska pérfitojné né rast plegérie, pakésim ose humbje té ploté
té aftésisé pér puné apo né rast vdekje.

c) Vlerésime - Vlerésimi i kapacitetit pér puné kryhet nga njé komision ekspertésh nga Fondi pée Sigurime
Pensioni dhe Aftésie té Kufizuar.

d) Financimi - Sigurimi pér Pension dhe Aftési té Kufizuar financohet nga kontributet prej pagave ose té
ardhurave, sigurimi vullnetar, dhe burime té tjera. Burimet e kontributeve pér sigurime pensioni dhe aftésie té
kufizuar pérfshijné contribute nga pagat ose té ardhura té tjera nga personat e siguruar; kontributet nga paga
e dhéné nga punédhénési; ose kontribute shtesé pér periudhén e sigurimit llogarirur dyfish.

MBROJTJA PER VETERANET ME AFTESI TE KUFIZUARA

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Cdo entitet ka legjislacionin e vet mbi mbrojtjen e veteranéve té Iuftés me aftési
té kufizuara por bazat e kétyre ligje jané marré nga ligji i méparshém jugosllav i adopruar né vitin 1986. Né
Federaté ai quhet “Ligji mbi té Drejtat Bazé té Veteranéve me Aftési té Kufizuara dhe Familjet e Ushtaréve té
Rréné né Lufté”24, né Republikén Srpska ai quhet “Ligji mbité Drejtat e Veteranéve, Ushtarakéve me Aftési té
Kufizuara dhe Familjet e Ushtaréve té Rrené né Lufté25",

b) Té drejtat - Veteranét me aftési té€ kufizuara gézojné té drejtén e pagesés persionale pér aftési té
kufizuar, pagesés pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé person i treté, pagesén ortopedike, té drejtén pér
kujdes shéndetésor dhe té drejta té tjera qé lidhen me kujdesin shéndetésor, pajisje ortopedike dhe pajisje té
tjera, trajtim mjekésor dhe rehabilitim né géndra klimaterike dhe gendra rehabilitimi, transport falas dhe té
privilegjuar, té drejtén pér té importuar mjet transporti, pérparési né punésim, pérparési né strehim, pérjashtim
nga taksat, trainim profesional, dhe mbéshtetje né procesin e privatizimit. Né Federaté, Ministria e Céshtjeve té
Veteranéve mbulon pagesat e veteranéve té luftés me aftési té kufizuara népérmjet zyrave té saj kantonale dhe
né Republikén Srpska Ministria e Punés, Veteranéve dhe Viktimave té Luftés ka né ngarkim pagesén e veteranéve
me aftési té kufizuara.

c) Vlerésim - Komisionet e autorizuara mjekésore bé&jné vlerésimin e démtimit té veteranéve me aftési té
kufizuara me qgéllim gé té percaktohet e drejta pér pagesé pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé person i treté
dhe e drejta pér pajisje ortopedike.

MBROJTJA E CIVILEVE VIKTIMA TE LUFTES

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né Federaté, mbrojtja e civiléve viktima té Iuftés éshté integruar né “Ligjin
Federal mbi bazat e Mbrojtjes Sociale, Mbrojtjen e Civileve Viktima té Luftés dhe Mbrojtjen e Familjeve me
Fémijé”, i futur né fuqgi né vitin 199926, Republika Srpska ka njé ligj té vecanté té quajtur “Ligji mbi Mbrojtjen e
Civiléve Viktima té Luftés27",

b) Té drejtat e civiléve viktima pérfshijné, pagesén pér aftésiné e kufizuar civile (pér shembull. pagesé familjare
pér aftésiné e kufizuar); pagesé ortopedike; pagesé pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé person tjetér; pagesé
pér pjesétarin e familjes qé éshté i paafté pér té punuar; asistencé financiare shtesé; pagesé pér pérfitues té
vetém; pérkujdesje shéndetésore; trainim profesional; mbéshtetje financiare pér té€ mbuluar kostot e trajtimit
dhe prokurimit té pajisjeve ortopedike; dhe pagesa pér fémijé. Né Federaté, Qendrat pér Puné Sociale kané pér
detyré pagimin e civiléve viktima té luftés, dhe né Republikén Srpska, éshté Ministria e Punés, Veteranéve dhe
Viktimave té Luftés gqé paguan civilét viktima té luftés.

ARSIMI

Sipas Ligjit té& Pérgjithshém mbi Arsimin Fillor dhe té Mesém né Bosnjédhe Hercegoving, té gjithé fémijét kané
té drejté pér shkoolim té barabarté dhe nuk duhet té egzistojé asnjé lloj diskriminimi. Arsimi fillor éshté i
detyrueshém pér té gjithé fémijét dhe zgjat 9 vjet28. Neni 19 i Ligjit té Pérgjithshém mbi Arsimin Fillor dhe té
Mesém né Bosnjédhe Hercegoviné citon, “Fémijét dhe té Rinjté me nevoja pér Arsimim Special duhet té kryejné

21 “Fletorja Zyrtare e Federatés Bosnjé dhe Herzegoviné”, nr. 29/98

22 “Fletorja Zyrtare e Federatés Bosnjé dhe Herzegoviné”, nr. 32/01

23 “Fletorja Zyrtare e Republikés Srpska”, nr. 32/2000, véné né zbatim né shtator 2000

24 “Fletorja Zyrtare e Republikés sé& BiH”, nr. 2/92 dhe 13/94

25 “Fletorja Zyrtare e Republikés Srpska”, nr. 35/99

26 “Fletorja Zyrtare e FBiH", nr. 36/99

27 Ligji mbi Mbrojtjen e Viktimave Civile t& Luftés (“Fletorja Zyrtare e Republikés Srpska”, nr. 25/93)
28 “Fletorja Zyrtare e Bosnjé dhe Herzegovinés”, nr. 59/03, neni 4
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arsimin né shkoola té rregullta né pérputhje me programin mésimior té pérshtatur sipas nevojave té tyre
individuale... Fémijét dhe té Rinjté me véshtirési té rrenda né zhvillim mund té marrin arsim té pjesshém ose té
ploté né institucione speciale arsimimi."

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né Republikén Srpska sistemi arsimor mbulohet nga legjislacioni i entitetit,
dhe ka ligje té veganta pér secilin nga 4 nivelet e edukimit (para-shkollor, elementar, mesém dhe té larté). Né
Federaté, arsimi rregullohet nga legjislacioni né nivel kantonal. Secili nga dhjeté kantonet ka legjislacionin e
vet pér arsimin para-shkollor, fillor dhe t&€ mesém, dhe kantonet universitare kané legjislacionin mbi arsimin e
larté.

b) Komisionet e Kategorizimit - Puna e komisioneve pér vlerésimin dhe kategorizimin e fémijéve me aftési
té kufizuara dhe klasifikimi i tyre pér shkollim special pércaktohet kryesisht népérmjet modelit mjekésore.
Komisionet e vlerésimit ndodhen kryesisht né Qendrat pér Puné Sociale.

c) Shkollat dhe Klasat Speciale - Bosnja dhe Hercegovina trashégoi strukturén e sistemit shkollor té &ish-
Jugosllavisg, i cili kishté njé system tepér té zhvilluar né institucione té vecanta, shkolla dhe klasa speciale
té shpérndara kryesisht népér zonat qytetare29. Né Bosnjé dhe Hercegoviné fémijét me nevoja té vecanta
nukm jané té integruar mjaftueshém né programet e shkollave té pérgjithshme30. Deri kohéve té fundit,
shkollimi special dhe i veguar pér personat me aftési té kufizuara ishte normé né té dy entitetet né Bosnjé dhe
Hercegoviné. Né Federatén Ligji i Pérgjithshém mbi Arsimin Fillor dhe t& Mesém éshté né pérputhje me Regullat
Standarte té Kombeve te Bashkuara mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara dhe ai
mund té pérbé&jé baza té shéndosha pér reforma né sistemin arsimor. N& Republikén Srpska duhet té kryhet njé
reformé rrénjésore né sistemin e arsimit pér personat me aftési té kufizuara pasi sistemi i deritanishém zor se
i pérmbush nevojat e tyre.

PUNESIMI

Si Kushtetuta e Republikés Srpska dhe ajo e Bosnjé dhe Hercegovinés specifikojné ré drejtén e té gjithé
gytetaréve pér puné dhe liriné e zgjedhjes sé llojit té punés.

a) bokumenta Ligjore Bazé - Kushtetuta e Bosnjé dhe Hercegovinés specifikon se entitetet kané pérgjegjésiné
pér punén dhe punésimin. Né Federaté, Ligji i Punés nr. 43/9931 specifikon se personi né kérkim té punés nuk
duhet té diskriminohet pér shkak té racés, ngjyrés, fesé [...] adhe aftésisé sé kufizuar fizike ose mendore.
Gjithashtu, Neni 6 specifikon se punémarési ka té drejtén e sigurimit shéndetésor, formave té tjera té sigurimeve
shogérore dhe té drejta shtesé né rast sémundje, pakésimi ose humbje té aftésisé pér puné dhe plegérie.
Reforma legjislative né fushén e punés dhe punésimit né Republikén Srpska u krye né vitin 2000, népérmjet
adaptimit té Ligjit té Punés dhe Ligjit té Punésimit, si pjesé e rregullave sistematike né kété fushé&32,

b) Punésimi i Mbrojtur - Sistemi i punésimit té mbrojtur népérmjet té cilit personat me aftési té kufizuara kané
mundési punésimi nuk éshté ende i zhvilluar ashtu si¢ duhet.
AKSESI

Ligji mbi Ndértimet33 dhe Rregullorja mbi Lévizjen e Liré téPersonave me Aftési té Kufizuara rregullon ndértesat
dhe ndértimet né Bosnjé dhe Hercegoviné. Ndértesat, Institucionet dhe shérbimet publike duhet té planifikohen
dhe projektohen né ményré té tillé gé té sigurojné akses té liré dhe mundési |évizje pér personat me aftési té
kufizuarahave.

KUNDER-DISKRIMINIMI
Né Bosnjé dhe Hercegoviné nuk egziston ligj mbi kundér- diskriminimin.

29 Martyn Rouse, Lani Florian, dhe Jane Connolly, “Klasat Speciale pér Fémijét me Aftési té& Kufizuara né Bosnjé dhe
Herzegoviné 1997-2000 - Vlerésimi Final i Projektit — Raporti Final 2000” (UNICEF, Medicins du Monde, dhe Fondacioni
Kennedy: Kembrixh, dhjetor 2000).

30 Dokumenti mbi Strategjiné pér Reduktimin e Varférisé pér Bosnjén dhe Herzegovinén, Prioritetet Sektorale - Arsimi
31 “Fletorja Zyrtare e FBiH”, nr. 43/99

32 Dokumenti mbi Strategjiné pé&r Reduktimin e Varférisé pér Bosnjén dhe Herzegovinén

33 “Fletorja Zyrtare e BiH”, nr. 55/02
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VESHTRIM MBI LEGJISLACIONIN MBI AFTESINE E KUFIZUAR

ISH REPUBLIKA JUGOSLLAVE E MAQEDONISE
FAKTE TE PERGJITHSHME PER ISH REPUBLIKEN JUGOSLLAVE TE MAQEDONISE

Njerézit34

Popullsia (korrik 2004) 2,071,210

Rritmi i shtimit téPopullsisé (2004) 0.39%

Qeverisja3>

Emir i vendit Ish Republika Jugosllave e Magedonisé
Kryeqyteti Shkupi

Kushtetuta Miratuar né 17 néntor 1991
Ekonomia36

GDP (2003) fuqgia blerése baraz - $13.81 billion
GDP rritja reale (2003) 2.8%

GDP - pér frymé (2003) fugia blerése baraz - $6,700

Niveli i papunésisé (2003) 36.7%

Popullsia nén nivelin e varféris€(2002) 30.2%

Shéndetésia3’
Shpenzimet totale shéndetésore pér frymé

(Intl $, 2001) 331
Shpenzimet totale shéndetésore
si % ndaj GDP (2001) 6.8

STRATEGJI TE PERGJITHSHME NE DREJTIM TE PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

Té drejtat e personave me aftési té kufizuara né Magedoni mbrohen nga legjislacioni i pérgjithshém dhe nga njé
ligj i veganté gqé quhet Ligji mbi Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara. Lidhur me mekanizmin ligjor té
adoptuar pér mbrojtjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuara geveria shprehet se, "Né aktet ligjore
dhe nén-ligjore egziston nje proceduré apelimi pér realizimin e té drejtave té tyre”. Legjislacioni i pérgjithshém
aplikohet ndaj personave me tipe té ndryshme aftésie té kufizuar lidhur me arsimin, punésimin, té drejtén pér
tu maruar, té drejtén pér tu béré prind dhe pér té patur familje, té drejtat politike, té drejtén pér privaticitet dhe
té drejtén e pronésisé. Ligjet garantojné pérfitimet e méposhtme pér personat me aftési té kufizuara: kujdes
shéndetésor dhe mjekésor, trainim profesional, rehabilitim dhe késhillim, siguri financiare, punésim, jetesé té
pavarur dhe pjesémarrje né vendim-marrje.

Kushtetuta e Magedonisé (paragrafi 3, neni 35) parashikon se shteti éshté pérgjegjés pér krijimin e kushteve
pér pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara né shoqéri. Strategjia Kombétare pér Arritjen e té Drejtave
té Barabarta pér Personat me Aftési té Kufizuara né Maqgedonil né Magedoni éshté adoptuar bazuar né Regullat
Standarte té OKB pér Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara.

MIREQENJA SOCIALE

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né nivel kombétar, pjesa mé e madhe e té drejtave té personave me aftési té
kufuizuara rregulohet nga Ligji mbi Mbrojtjen Sociale nr. 16/200038.

b) Pérfituesit - Né bazé té nenit 21 té Ligjit mbi Mbrojtjen Sociale, personave me aftési té kufizuara intelektuale
té shkallés mesatare, té rrendé dhe té thellé gé jané té pa afté pér té punuar iu sigurohet forma e asistencés
materiale té€ pérhershme, nése nuk jané té mbuluar nga ndonjé formé tjetér e mbrojtjes civile.

c) Té drejtat - Népérmjet Ligjit mbi Mbrojtjen Sociale personat me aftési té kufizuara gézojné kéto té drejta:
- Parandalimin Social (gé pérfshim kujdesin shéndetésor parésor, kujdesin para dhe pas lindjes, programet
mbi parandalimin e aksidenteve né fusha té ndryshme),

- Kujdesi Jo-Institucional (shérbimet sociale gé iu ofrohen pérfituesve, asistencé ndaj personit, kujdes
shtépijak dhe asistencé ndaj personit ose familjes, asistencé pérkujdesje ditore ndaj personit ose familjes
dhe vendosja né familje pérkujdesése),

- Kujdesi Institucional (e drejta pér té€ marré trainim pér puné dhe aktivitet prodhues dhe e drejta pér tu
vendosur né institucione sociale),

- E drejta pér Asistencé Sociale (asistencé e vazhdueshme financiare pér persona me aftési té kufizuara
pér punésim, pagesé financiare pér asistencé dhe pérkujdesje nga njé person tjetér, e drejta pér kujdes
shéndetésor, ri-imbursim té pagés pér orarin e shkurtuar té punés pér arsye pérkujdesje ndaj fémijés me
aftési té kufizuara, asistencé financiare ose asistencé né natyré, té drejtén pér strehim).

34 Burimi: Website i Organizatés Botérore t& Shéndetésisé (www.who.int)
35 1bid

36 1bid

37 Burimi: Website i Organizatés Botérore t& Shéndetésisé (www.who.int)
38 “Fletorja Zyrtare e Republikés sé Magedonisé ™ Nr. 16/2000
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d) Financimi - Burimet e financimit t& miréqgénies sociale vijné nga buxheti i Ish Republikés Jugosllave té
Magedonisé. Veg késaj, burimet financiare vijné nga kontributet e pérfituesve dhe té aférmve té tyre té cilét
kané detyrimin ti mbéshtetin ata népérmjet shérbimeve, dhurimeve, trashégimnive dhe burimeve té tjera né
pérputhje me ligjin.

KUJDESI SHENDETESOR DHE SIGURIMET

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Neni 39 i Kushtetutés sé Republikés sé Magedonisé dhe neni 3 i Ligjit mbi Kujdesin
Shéndetésor39 siguron té drejtén pér kujdes mjekésor pér té gjithé qytetarét. Ligji mbi Sigurimin Shéndetésor40
rregullon sigurimin shéndetésor té qytetaréve, si edhe té drejtat dhe detyrimet gé burojné prej tij.

b) Té drejtat - né bazé té Ligjit mbi Sigurimet Shéndetésore, sigurimet e detyrueshme pérfshijné pérfituesit
e pensioneve dhe kompensimeve financiare, veteranét me aftési té kufizuara dhe viktimat civile té Iuftés, né
pérputhje me rregullat e parashikuara nga Sigurimi pér Pensione dhe Aftési té Kufizuara. Pérfitimi mé i madh
prej Fondit te Sigurimeve Shéndetésore éshté trajtimi i pérditshshém i pérfituesve nga mjekét e pérgjithshém.
Fondi i Sigurimeve Shéndetésore mbulon kostot si edhe shtrimin né spital, operacionet dhe rehabilitimin.
Shérbimet shéndetésore kryesore, sipas ligjit jané: protezat ortopedike si edhe pajisje dhe materiale té tjera.
Me modifikimet e kohéve té fundit té rregullores, kontributi i méparshém i detyruar nga ana e pérfituesve pér
pajisjat ortopedike pakésohet nga 40% né 10% (vetém pér ata mbi moshén 18 vjeg, ndérsa fémijét nén moshén
18 vjeg i marrin ato falas). Personi me aftési té kufizuara mund té géndrojé né gendér rehabilitimi vetém njé
heré né vit pér njé total prej 3 javésh ose 21 ditésh.

Personat gé varen nga asistenca e vazhdueshme financiare dhe qé ndodhen ose né institucione rezidenciale pér
mbrojtje sociale ose jetojné né familje mbéshtetése jané gjithshtu té siguruar. Sipas kétij ligji, persionat me
aftési té kufizuara kané té drejtén pér té pérfituar kujdes shéndetésor (ose sigurim) si pérfitues té sigurimeve
shogérore té rregullta, nése nuk jané té siguruar pérmes njé prej prindérve té tyre.

c) Financimi - Kontributet e detyrueshme ndaj Fondit té Sigurimeve Shéndetésore jané burrimi kryesor i fondeve
pér kujdesin shéndetésor, duke zéné 82.9 % té burimeve té financimit pér kujdesin shéndetésor. Bashképagesat
e pérdoruesve dhe pagesat né kesh zené 13 %, dhe buxheti I shtetit z& 2.2 % (té dhéna tyé vitit 1997)41,

PENSIONET DHE SIGURIMI I AFTESISE SE KUFIZUAR

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Pensionin dhe Sigurimin e Aftésisé sé Kufizuar42 rregullon pensionin
e detyrueshém dhe sigurimin e aftésisé sé kufizuar pér té punésuarit. Népérmjet pensionit té detyrueshém dhe
sigurimit té aftésisé sé kufizuar bazuar né punésim dhe né pérputhje me parimin e barazisé sociale, té drejtat
e sigurimit plotésohen né rastet e plegérisé, pakésimin dhe humbjen e aftésisé pér puné, vdekjes dhe démtimit
fizik.

b) Té drejtat - Pensioni dhe sigurimi i aftésisé sé kufizuar pérfshin: té drejtén e pensionit té pleqérisé; té drejtén
e pensionit té aftésisé sé kufizuar; té drejtén e ndryshimit té punésimit; té drejtén e punésimit korrespondues
- té drejtén e trainimit profesional ose pérmirésimit té aftésive pér puné dhe té drejtén e pagés sé pérshtatshme;
té drejtén pér pension familiar; té drejtén pér pagesé financiare pér efekt démtimi fizik; dhe té drejtén pér nivelin
meé té ulét té pensionit.

c) Vlerésim - Té drejtat pér pension dhe aftési té kufizuar bazohen né: humbjen e aftésisé pér puné, aftésia e
mbetur pér puné, démtimi fizik, nevoja pér mbéshtetje dhe pérkujdesje dhe aftésia e kufizuar pér puné si bazé
pér té pérfituar pension familjar. Vlerésimi i aftésisé sé kufizuar bazohet né diagnozén mjekésore, opinionet dhe
egzaminimet e kryera nga ana e Komisionit pér Vlerésimin e Aftésisé pér Puné. Komisioni formohet zakonisht
nga Fondi i Sigurimeve pér Pensione dhe Aftésiné e Kufizuar.

d) Financimi - Fondi pér Pension dhe Aftésiné e Kufizuar vepron nén kujdesin e Ministrisé sé Punés dhe Politikave
Sociale. Ashtu si né shumé vende té rajonit, Republika e Magedonisé ka njé sistem sigurimi pér pensione dhe
aftési té kufizuar bazuar né parimin “pay-as-you-go”.

MBROJTJA SOCIALE PER VETERANET ME AFTESI TE KUFIZUARA

a) Dokumenta Ligjore Baze - Mbrojtja sociale pér veteranét me aftésité kufizuara rregullohet nga Ligji mbi té
drejtat e Veteranéve me aftési té kufizuara, familjarét e tyre, dhe familjarét e veteranéve té vdekur43. Mjetet pér
té realizuar dhe zbatuar té drejtat e pércaktuara nga ky ligj sigurohen nga buxheti republikan.

b) Té drejtat - Veteranét e gjymtuar né Iufté, veteranét e kohés sé pages, familjarét e tyre, dhe familjarét e
veteranéve té vdekur gézojné kéto té drejta: pension personal té aftésisé sé kufizuar, pension familjar té aftésisé
sé kufizuar dhe pension té shtuar familjar, shtesa pér aftési té kufizuar, pagesa pér mbulumin e pérkujdesjes
dhe trajtimit nga njé person tjetér, pagesé pér pajisje ortopedike, trajtim né gendra klimaterike, té drejtén pér
mjet té motorizuar, pagesé pér fémijé, rehabilitim profesional, mbrojtje shéndetésore, ndihmé né rast vdekje
dhe transport falas dhe té privilegjuar.

39 “Fletorja Zyrtare e Republikés sé Magedonisé”, nr. 21/1998.

40 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, nr. 25/2000.

41 5, Hajioff S, G. Pecelj, dhe F. Tozija, “Sistemet e Kujdesit Shéndetésor né Tranzicion: Ish-Republika Jugosllave e
Magedonisé”, (Kopenhagen: Vézhguesi Europian mbi Sistemet e Kujdesit Shéndetésor, 2000).

42 Shpallur mé 27 dhjetor 1993.

43 “Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Magedonisé”, Nr.13/96.
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MBROJTJA E VIKTIMAVE CIVILE TE LUFTES

Ligji mbi Viktimat Civile té Luftés44 rregullon statusin dhe té drejtat e viktimave civile té luftés. Madhésia e
pensionit civil pér aftési té kufizuar pér viktimat civile té luftés pércaktohet si mé poshté:

e Grupi I - 50% té pensionit personal pér aftési té kufizuar té grupit té paré té veteranéve me aftési té
kufizuara té cilét marrin pérkujdesje dhe mbéshtetje nga njé person tjetér,

e Grupi II - 73% té pensionit civil pér aftési té kufizuar té grupit té paré té civiléve gé kané marré aftési té
kufizuar né Iufté,

e Grupi III - 55% té pensionit civil pér aftési té kufizuar té grupit té paré té civiléve qé kané marré aftési té
kufizuar né lufté,

e Grupi IV - 40% té pensionit civil pér aftési té kufizuar té grupit té paré té civiléve qé kané marré aftési té
kufizuar né Iufté,

e \V group - 30% té pensionit civil pér aftési té kufizuar té grupit té paré té civiléve qé kané marré aftési té
kufizuar né Iufté.

ARSIMI

Neni 44 i Kushtetutés specifikon se, “Té gjithé kané té drejtén pér arsim. Arsimi éshté i siguruar pér té gjithé né
kushte té barabarta. Arsimi fillor éshté falas dhe i detyrueshém pér té gjithé".

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Arsimin Fillor45> dhe Ligji mbi Arsimin e Mesém46 siguron sé arsimi pér
personat me aftési té kufizuara éshté pjesé integrale e programit arsimor kombétar. Sistemi arsimor organizohet
nga Ministria e Arsimit, e cila éshté ende tepér e centralizuar nga ana administrative. Arsimi i Larté rregullohet
me ané té njé Projekt Ligji mbi Arsimin e Larté*” me theks té veganté né nenin 157 mbi té drejtat e studentéve,
gé citon se studentét gézojné té drejtat e méposhtme:

Studenté gé pérfundojné Ph.D. dhe/ose studenté gé specializohen né njé fushé té caktuar, té cilét bien né
kateégorité e méposhtme: studenté pa prindér, té verbér, shurdh, ose né grupin e paré ose té dyté té personave
me aftési té kufizuara, nénat me fémijé 6 vjeg dhe poshté dhe/ose té trajtuarit né spital do té kené té drejtén e
avantazheve té veganta gé pércaktohen nga aktet nén ligjore qé lidhen me institucionet e arsimit té larté.

b) Komisionet e Kategorizimit - Komisionet pér diagnostikimin, vlerésimin dhe sigurimin e trajtimit té
pérshtatshém pér personat me aftési té kufizuara u formuan né vitin 1961.

c) Shkollat dhe klasat speciale - Né pérputhje me legjislacionin mbi arsimin, pér fémijét me aftési té kufizuara
ka klasa dhe shkolla speciale brénda sistemit té arsimit fillor. Me adoptimin e Konventés sé Salamankés, geveria
ka marré masat e para pér té ngritur dhe véné né funksionim arsimin pérfshirés pér fémijét me aftési té kufizuar,
né pesé shkolla pilot. Klasat e para speciale né sistemin e rregullt shkollor u krijuan né vitin 1953, dhe sot
egzistojné rreth 80 té tilla né té gjithé vendin. Eorkshope speciale jané ngritur né disa gytete.

Né lidhje me arsimin pérfshirés, integrimi brénda sistemit shkollor té pérgjithshém pér fémijét me aftési té
kufizuara varet nga niveli i aftésisé sé tyre té kufizuar. Né bazé té nenit 25 té Ligjit mbi Arsimin Fillor, e drejta
pér arsim té detyrueshém fillor u garantohet fémijéve me aftési té kufizuara intelektuale té lehta népérmjet
programeve speciale. Ndérsa né pérputhje me nenin 39 té Ligjit pér Arsimin e Mesém, trajnimi professional pér
fémijét me aftési té kufizuara té lehta sigurohet népérmjet zbatimit t& programeve speciale mé dy shkolla, té cilat
sigurojné akomodim rezidencial (né Shkup dhe né Shtip). Mund té thuhet se geveria e Republikés s& Magedonisé
i kushton vémendje té veganté pérmirésimit té arsimimit té fémijéve me aftési té kufizuara népérmjet politikave
té saj arsimore dhe zbatimit té programeve specifike.

PUNESIMI

a) Dokumenta Ligjote Bazé - Ligji mbi Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara48 rregullon kushtet pér
punésimin e personave me aftési té kufizuara. Neni 5 i kétij ligji thoté se kur pénédhénésit pajtojné né puné njé
person me aftési té kufizuara, ata jané té detyruar té krijojné kushte té pérshtatshme dhe té pérshtasin vendin
e punés. Mbéshtetje mund té sigurohet nga njé Fond Special gé caktohet nga Instituti Republikan pér Punésimin,
me géllim gé té mbulojé kostot e mundshme ekstra pér pérshtatjen e vendit té punés.

Né favour té financimit té aktiviteteve pér sigurimin e kushteve pér punésimin e personave me aftési té kufizuara,
Fondi i Veganté i éshté pérkushtuar pérshtatjes sé vendeve té punés dhe prokurimin e pajisjeve qé pérfshijné,
instrumenta, aparate, pjesé kémbimi dhe pajisje qé sigurojné mjedis té pérshtatshém dhe té arritshém pune
pér personat me aftési té kufizuara. Pesémbédhjeté pér gind e shumés totale nga kontributi pér punésim (nga
popullata) i kalon Fondit té Veganté né Zyrén e Punésimit. Té ardhurat pér Fondin e Veganté vijné gjithashtu nga:
VAT, donacionet dhe burime té tjera.

b) Trajnimi profesional dhe rehabilitimi - Ligji mbi Arsimin e Mesém siguron trajnimin e personave me aftési
té kufizuara té lehta népérmjet aktiviteteve profesionale né té dy shkollat speciale egzistuese (né Shkup dhe

44 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, Nr.38/91 dhe 81/99.

45 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, Nr. 82/99.

46 Té dy ligjet jané tek “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, Nr. 82/99.
47 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, Nr. 64/2000, 3 Gusht 2000.

48 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Magedonisé”, Nr.44/2000.
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Shtip). Ligji mbi Mbrojtjen Sociale siguron té drejtén pér trajnim profesional pér personat me aftési té kufizuara
intelektuale mesatare deri té rrénda. Ky trajnim kryhet nga Instituti pér Rehabilitimin e Fémijéve dhe té Rinjve
né Shkup dhe né nivel kombétar.

c) Punésimi i Mbrojtur - Né Magedoni egzistojné 380 ndérmarje gé sigurojné punésim té mbrojtur. Neni 9 i
Ligjit mbi Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara rregullon kushtet pér krijimin e ndérmarjeve qé ofrojné
punésim té mbrojtur, té cilat jané: nj& minimum prej 5 personash nevojitet pér té krijuar njé ndérmarje;
40% e té punésuarve duket té jené persona me aftési té kufizuara ose persona me aftési pune té pakésuara.
Prej tyre 40%, té paktén gjysma e personave té punésuar té kené njé aftési té kufizuar qé pérfshin: démtim
shikimi, démgtim dégjimi, aftési té kufizuar fizike, aftési té kufizuar mendore, persona me aftési té kufizuara té
kombinuara dhe persona me psikoza, té cilét pér shkak té natyrés dhe shkallés sé démtimit kané nevoja speciale
pér kushte pune té pérshtatshme.

Njé pérgindje e madhe e punésimit t& mbrojtur bén pjesé né Unionin e Punésimit té Mbrojtur, i cili egziston gé
nga viti 1970. Rolet kryesore té Unionit jané:

e Té krijojé baraspeshimin e interesave midis punédhénésve dhe té drejtave té€ punémarrésve,

e Mbrojtje té punémarrésve, pavarésisht nése ata jané me aftési té kufizuara ose jo,

e Né rast mosrespektimi té té drejtave té punémarrésve ose abuzim me fondet e dhéna nga Fondi i Veganté,
Unioni ka vetém rol konsultativ pér té informuar strukturén pérgjegjése (né kété rast Inspektoriatin e Punés),
e Té mbéshtesé personin me aftési té kufizuar si punédhénés, jo si punémarrés,

e Té monitorojé kushtet e punés pér personat me aftési té kufizuara né ndérmarjet me punésim té€ mbrojtur,
nése kérkohen keto kushte speciale,

e Té japé opinion né rast se punédhénési déshiron té pérdoré paraté nga Fondi i Veganté pér punésimin e
personave me aftési té kufizuara. Nése Unioni konfirmon nevojén pér pérshtatje té vendit té punés ose nevojé
pér makineri té pérshtatura, atéhere Unioni mbéshtet punédhénésin pér té siguruar para nga Fondi i Veganté.

AKSESI

Bazuar né Rregulloren mbi Standartet dhe Normat e Planifikimit Hapsinor dhe Rregulloren mbi Standartet dhe
Normat pér Projektimin e Infrastukturés né Zonat Urbane, shteti planifikon pérgatitjen e krijimit té kushteve
gé sigurojné lévizje té liré pér personat me aftési té kufizuara. Ministria e Transportit dhe Komunikationit ka
pérmirésuar kushtet e aksesit pér personat me aftési té kufizuara duke lejuar ndértimin e vetém atyre godinave
me plane arkitekturore gé ndjekin normat dhe standartet gé lejojné akses té lehté.

Nuk egziston asnjé rregullore apo akt nén-ligjor né Republikén e Magedonisé gé lejon sigurimin dhe aksesin ndaj
informimit publik pér personat me aftési té kufizuara intelektuale. Nuk egzistojné rregulla gé sigurojné akses
pér mjedisin e ndéruar dhe nuk jané marré ende masa pér té siguruar aksesueshméri né bréndési té mjedisit
té ndértuar. Transporti special pérfshin transport falas pér fémijét e shkollés dhe ai mundsohet pér trajtim
mjekésor, arsim, puné dhe géllime argétimi. Gjaté planifikimit té ndértimit té mjedisit té arritshém, pengesat mé
té médha gé hasen jané faktorét ekonomiké/buzhetoré, mungesa e legjislacionit dhe rregullave dhe mungesa e
mekanizmave detyruese. Né arsimimin e planifikuasve, arkitektéve dhe inxhinieréve té ndértimit nuk pérfshihet
asnjé komponent ndérgjegjésues pér aftésiné e kufizuar.

Gjuha e shenjave pér personat qé nuk dégjojné nk éshté e njohur zyrtarisht dhe nuk pérdoret si gjuhé e paré né
arsimin e personave gé nuk dégjojné por njihet si mjeti kryesor ne komunikikin e pérsonave gé nuk dégjiojné me
té tjerét. Sherbimet gé vijojné ofrohet pér té lehtésojné informimin dhe komunikimin midis personave me aftési
té kufizuara dhe personave té tjeré: literature né Braille/kaseta, gazeta né Braille/kaseta, pérkthim né gjuhén
mé shenja gjaté ngjarjeve té réndésishme dhe lexues pér personat me aftési té kufizuara intelektuale.

KUNDER-DISKRIMINIMI

Nuk egziztojné ligje té veganta mbi kundér-diskriminimin e personave me aftési té kufizuara né Republikén e
Magedonisé. Pé&r momentin, Polio Plus, njé OJF magedonase dhe Grupi Lobues Ndér-Parlamentar (GLNP) po
punojné pér hartimin e lex generalis (njé ligji té pérgjithshém) i cili do té pérbéhet pérkufizime té pérgjithshme
né lidhje me té drejtat e personave me aftési té kufizuara. Né kété lex generalis do tu vihet theks i veganté:

e Mekanizmave pér mbrojtjen e té drejtave gé gjenden né kété ligj(pér shembull. ngritja e Komisionit pér té
Drejtat e Aftésisé sé Kufizuar si edhe njé trupi geveritar mbi aftésiné ekufizuar),

e Fondet - veganérisht mbi mekanizmat gé do té pérdoren.

Ky ligj sistematik do té prodhojé disa lex specialis, té cilét do té€ mbulojné sfera té&€ ndryshme né interes té
personave me aftési té kufizuara néRepublikén e Magedonsé. Ky ligj i Pérgjithshém do té pérfshijé té gjithé ligjet
gé lidhen me personat me aftési té kufizuara dhe do té pérfshijé gjithashtu edhe ligjet kundér-diskriminimit té
personave me aftési té kufizuara.
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VESHTRIM I PERGJITHSHEM MBI LEGJISLACIONIN PER PERSONAT NE AFTESI TE KUFIZUARA

SERBIA DHE MALI I ZI
FAKTE TE PERGIJITHSHME PER SERBINED DHE MALIN E ZI

Njerézit49

Popullsia (July 2004) 10,825,900

Ritmi i shtimit tép popullsisé (2004) 0.03%

Qeverisjas0

Emri i vendit Serbia dhe Mali i Zi
Kryeqyteti Beogradi

Kushtetuta Miratuar né 4 shkurt 2003
Ekonomias!

GDP (2003) fuqgia blerése baraz - $23.89 billion
GDP rritja reale (2003) 1.5%

GDP - pér frymé (2003) fugia blerése baraz - $2,200
Niveli i papunésisé (2002) 34.5%

Populsia nén nivelin e varférisé (1999) 30%

Shéndetésias2
Shpenzime shéndetésore totale pér frymé

(Intl $, 2001) 616
Shpenzime totale shéndetésore
si % ndaj GDP (2001) 8.2

REPUBLIKA E SERBISE

STRASTEGJI TE PERGIJITHSHME NE DREJTIM TE PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA NE SERBI

Né Serbi, mbrojtja e personave me aftési té kufizuara sigurohen népérmjet disa sistemeve té& ndryshme si
sigurimet pér pensionet dhe aftésiné e kufizuar, sigurimet e kujdesit shéndetésor, punésimit dhe trajnimit
profesional, arsimimit, mirégénies sociale, urbanizimit dhe planifikimit, mbrojtjes sé veteranéve dhe viktimave
civile té luftés. Sistemi e sigurimeve shogérore né Serbi pérfshin: sigurimin pér pension dhe aftési té kufizuar,
sigurimin shéndetésor dhe sigurimin e papunésisé.

Qé nga viti 2000 ka patur njé zhvendosja graduale né legjislacion drejt perspaktivés sé té drejtave té njeriut
gé pérshkruan statusin e personave me aftési té kufizuara. Organizatat e personave me aftési té kufizuara dhe
sektori civil i9shin ata qé sollén kété ndryshim, ndérsa ish Ministria pér Céshtje Sociale (2001- 2003) sot Ministria
e Punés, Punésimit dhe Céshtjeve sociale (2004) e mbéshtetén ndryshimin e paradigmés.

Situate dhe nevojat e personave me aftési té kufizuara u analizua nga Dokumenti pér Strategjiné e Reduktimit té
Varférisé né Serbi né vitin 2003. DPO-té morren pjesé active né procesin e hartimit té€ DSRV-s&, duke kontribuar
né kété ményré né rritjen e dimensionit té aftésisé sé kufizuar brénda dokumentit final. Né Serbi po hartohet
gjithashtu Strategjia Kombétare pér Persanat me Aftési té€ Kufizuara. Stratefjia bazohet né DSRV, Rregullat
Standarte té OKB-sé dhe dokumenta té tjera ndérkombétare. Serbia dhe Mali i Zi éshté vendi kryesor né rajon
né zhvillimin e Konventés sé OKB-s&, duke siguruar njé ekspert té€ DPO si zEdhénés té delegacioniot shtetéror té
Serbisé dhe Malit té Zi né Komitetin e Pérkohshém pér hartimin e Konventés.

MIREQENJA SOCIALE

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né lidhje me mirégénjen sociale, Republika e Serbisé ka njé system kompleks
i cili mbulon pagesat sociale, mbrojtjen familjare, kujdesin pér fémijét, kujdesin pér t& moshuarit dhe personat
me aftési té kufizuara. Ligji mbi Mbrojtjen Sociale dhe Sigurimet Shogérore té Qytetaréves3 drejton sistemin e
mbrojtjes sociale. Ai garanron pérfitimet e ndryshme né fushén e mirégénjes sociale si edhe rregullon ngritjen
e institucioneve té mirégénjes sociale. Ministria e Punés, Punésimit dhe Céshtjeve Sociale ka né ngarkim
funksionimin e sistemit té€ mirégénjes sociale né Serbi.

b) Pérfituesit - Bazuar né Ligjin mbi Mbrojtjen Sociale, spérfituesit e mirégénjes sociale jané: personat me
aftési té kufizuar té ploté pér té punuar (té pércaktuar nga rregullat mbi sigurimin e pensionit dhe aftésisé
sé kufizuar); personat gqé nuk jané té afté té kujdesen pér veten e tyre pér shkak té aftésisé sé kufizuar apo
sémundjes; fémijé dhe té rinj me aftési té kufizuara ose véshtirési né zhvillim.

c) Té drejtat - E drejta pér pérfitime sociale rregullohet nga Ligji mbi Mbrojtjen Sociale dhe Siguriné Sociale té

49 Source: Website of CIA - The World Fact Book - Serbia and Montenegro (www.cia.gov)

50 1bid

51 1Ibid

52 Organizata Botérore e Shéndetit, mund ta gjeni né: www.who.int

53 “Fletorja Zyrtare e Republikés s& Serbisé”, Nr. 36/91, 79/91, 33/93, 53/93, 67/93, 46/94, 52/96 dhe 29/01, dhe
amenduar pérséri né verén e vitit 2004
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Qytetaréve dhe pérfshin: asistencé financiare pér familjen (MOP), pagesé pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé
person tjetér, pagesé pér trajnim profesional, perkujdesja dhe asistencé né shtépi, pérkujdesja ditore, vendosje
né njé institucion social ose familje pérkujdesésé, shérbime té mirégénjes sociale, pajisje pér pérfituesit né
institucionet sociale ose familjet pérkujdesése dhe njé pagesé financiare.

d) Financimi - Pérfitimet e mirégénjes sociale si edhe i gjithé sistemi Iimirégénjes sociale financohen nga
buxhetet republikane dhe bashkijake.

KUJDESI SHENDETESOR DHE SIGURIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Kujdesin Shéndetésor54 dhe Ligji mbi Sigurimin Shéndetésors5
rregullojné sistemin shéndetésor té Serbisé. Kujdesi shéndetésor pérfshin: parandalimin, diagnostikimin,
terapiné dhe rehabilitimin né institucionet shéndetésore, duke pérfshiré transportin né raste emergjente,
medikamente, material shtéesé qé pérdoren si medikamente, materiale mjekésore dhe pajisje ortopedike sipas
nevojave mjekésore”>6. Qeveria e Republiés sé Serbisé rregullon zbatimin e kujdesit shéndetésor dhe financohet
népérmjet buxhetit republikan.

b) Té drejtat - Ligji mbi Sigurimet Shéndetésore té Serbisé rregullon té drejtat pér sigurim shéndetésor pér
punémarrésit dhe qytetarét e tjere gé pérfshihen né sistemin e detyruéshém té sigurimeve shéndetésore. Té
drejtat pér sigurime shéndetésore pérfshijné: kujdesin shéndetésor, kompensimin e pagés gjaté periudhés
gé personi éshté pérkohésisht i paafté pér puné, shpenzime udhétimi dhe kompensim né lidhje me kujdesin
shéndetésor si edhe kompensim pér shpenzime varrimi.

Personave té siguruar u jepet rehabilitim mjekésor i pérgjithshém ose lispecializuar. Rehabilitimi mjekésor i
pérgjithshém mund té sigurohet népérmjet Spitalit té€ Pérgjithshém ose Dom Zdravlja, njé institucion mjekésor
gé siguron mjekési fizike dhe rehabilitim. Rehabilitimi mjekésor i specializuar mund té sigurohet né institucionet
mjekésore té specializuara né fushén e rehabilitimit (si¢c jané spitalet, institutet ose klinikate specializuara).
Rehabilitim mjekésor i specializuar mund té sigurohet vetém si vazhdim i trajtimit spitalor né rast sé démtimi
funksional nuk mund té parandalohet népérmjet rehabilitimit té pérgjithshém.

c) Financimi - Burimi mé i réndésishém i financimit té kujdesit shéndetésor éshté sigurimi i detyrueshém i
kujdesit shéndetésor publik, Fondi i Sigurimit Shéndetésor (FSSh). Burime shtesé jané buxheti republikan (i cili
mbulon shérbimet e pérkujdesit pér personat e pasiguruar, masat parandaluese dhe programet speciale) dhe
kontributeét financiare personale.

PENSION AND DISABILITY INSURANCE

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Sigurimin e Pensionit dhe Aftésisé sé Kufizuar57 citon se personat e
siguruar mund ta realizojné té drejtat e tyre nga pensionet e detyrueshme dhe sigurimi i aftésisé sé kufizuar né
rast plegérie, aftésie té kufizuar, vdekje dhe démtimi fizik.

b) Té drejtat - Té drejtat nga sigurimi pér pension dhe aftési té kufizuar:

1. Né rast plegérie - e drejta pér pension pleqgérie;

2. Né rast aftésie té kufizuar —e drejta pér pension pér aftési té kufizuar;

3. Né rast vdekje: a) e drejta pér pension familjar dhe b) e drejta pér kompensim té shpenzimeve té varrimit;

4. Né rast démtimi fizik té shkaktuar nga njé aksident né puné ose né rast sémundje profesionale - e drejta pér
kompensim pér démtim fizik.

c) Vlerésim - Personi i siguruar e arrin té drejtat népérmjet Fondit té Pensineve dhe té Aftésisé sé Kufizuar.
Kérkesa pér pérfitim té sé drejtés pér pension i duhet paragitur kétij Fondi. Me géllim vendimin pér té drejtén e
personit pér pension dhe sigurim pér aftési té kufizuar dhe pér té konfirmuar egzistencén e aftésisé sé kufizuar,
démtimit fizik, shkakun e aftésisé sé kufizuar dhe/ose démtimin fizik, ose pamundésiné e ploté pér té punuar
dhe jetuar né ményré té pavarur, Fondi pér Pension dhe Aftési té€ Kufizuar mbéshtetet né vierésimin e dhéné
nga ana e ekspertéve mjekésoré. Akti i Pérgjithshém i Fondit rregullon veproimtariné e tyre. Ky vlerésim mund
té jepet nga njé mjek i pérzgjedhr dhe sugjerimi duhet té verifikohet nga njé komision mjekésor i Institutit té
Shéndetésisé (ky komision emerohet nga ministry gé ka né ngarkim géshtjet shéndetésore).

d) Financimi - Sigurimi pér pension dhe aftési té kufizuar béhet nga Fondi pér Pension dhe Aftési té Kufizuar, i
cili éshté njé entitet ligjor pér arritjen e té drejtave nga sigurimi pér pension dhe aftési té kufizuar dhe sigurimin
e pagesave. Qeveria republikane ka drejteperdrejt pérgjegjésiné pér administrimin dhe organizimin e fondit.
MBROJTJA E VETERANEVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji Federal prej 199858 rregullon té drejtat e veteranéve me aftési té kufizuara,
familjet e ushtaréve té vraré né lufté dhe familjet e veteranéve me aftési té kufizuara.

b) Té drejtat e veteranéve me aftési té kufizuara pérfshijné: pagesé personale pér aftési té kufizuar, pagesé pér

54 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 17/92

55 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 17/92

56 Ligj mbi Kujdesin Shéndetésor, neni 7.

57 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 34/03.

58 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés Federale té Jugosllavisé “, Nr. 24/98
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pérkujdesje dhe asistencé nga njé person i treté, pagesé ortopedike, kujdes shéndetésor dhe té drejta té tjera
gé lidhen me kujdesin shéndetésor, pajisje ortopedike dhe pajisje té tjera, kompendim page gjaté periudhés sé
papunésisé, trajtim né gendra klimaterike, transport falas dhe té privilegjuar, kompesim ushgimor dhe akomodim
gjaté géndrimit né njé vend tjetér dhe té drejtén pér mjet té motorizuar. Mbrojtja e veteranéve me aftési té
kufizuara financohet nga buxheti federal. Mbrojtja e zgjeruar e kétyre kategorive rregullohet nga autoritetet
republikane ndérsa mbrojtja shtesé rregullohet nga autoritetet lokale.

MBROJTJA E VIKTIMAVE CIVILE TE LUFTES

a) Dokumenta Ligjote Bazé - Té drejtat e viktimave civile té luftés rregullohen nga Ligji mbité Drejtat e
Civiléveté Gjymtuar né Lufté>s9.

b) Té drejtat - Té drejtat e cviktimave civile té |uftés pérfshijné: pagesé personale pér aftési té kufizuar,
pagesé pér pérkujdesje dhe asistencé nga njé person tjetér, pagesé ortopedike, kujdes shéndetésor dhe té
drejta té tjera gé lidhen me kujdesin shéndetésor, transport falas dhe té privilegjuar, kompensim ushgimor dhe
akomodimi gjaté géndrimit né vend tjetér, pagesé mujore né kesh, kompensim pér shpenzime varrimi. Financimi
pér mbrojtjen e viktimave civile té luftés vjen nga buxheti republikan. Qytetet ose bashkité mund té sigurojné
pérfitime shtesé pér viktimat civile té luftés.

ARSIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Arsimimi i fémijéve dhe té rinjve me aftési té kufizuara rregullohet nga rregullorja
pér arsimin fillor dhe t& mesém né Ligjin mbi Parimet e Sistemit Arsior né Serbi. Ky legjislacion u adoptua né
vitin 2003 dhe u amendua né vitin 2004 dhe rregullon sistemin e arsimit para-shkollor, fillor dhe t&€ mesém. Neni
2 i kétij ligji thoté se sistemi arsimor né Serbi duhet té sigurojé: mundési té barabarta pér arsimimin e fémijévé
dhe nxénésve me véshtirési né zhvillim. Ligji ndalon g¢do lloj diskriminimi dhe garanton té drejtén pér arsimim pér
té gjithé qytetarét. Arsimim fillor éshté i detyrueshém dhe falas pér té gjithé. Personat me véshtirési né zhvillim
dhe personat me aftési té kufizuara kané té drejté té arsimohen, i cili duhet t& marré né konsideraté nevojat e
tyre specifike pér shkollim. Pér personat me probleme dégjimi sigurohen leksione né gjuhén e shenjave.

Arsimi fillor pér fémijét me véshtirési zhvillimi zgjat nénté vjet, né pérputhje me programin e shkollés fillore ose
programit special. Arsimi i mesém zgjat dy, tre ose katér vjet, né pérputhje me programin e shkollés s& mesme
ose programin special. Ligji mbi universitetet qé éshté ende né fugi nuk merret me statusin e studentéve me
aftési té kufizuara. Megjithaté, po pérgatitet njé ligj i ri pér arsimin e larté, dhe disa nga draftet egzistuese marrin
né konsideraté nevojat e studentéve me aftési té kufizuara.

b) Komisionet e Kategorizimit - Fémija me véshtirési zhvillimi pérfshihet né sistemin shkollor sipas vendimit
té marré nga Komisioni i Kategorizimit. Vlerésimi i béré nga Komisioni i Vlerésimit bazohet né té dhénat nga
ekipi mjekésor i ekspertéve dhe mbulon tipin dhe nivelin e aftésisé sé kufizuar; kapacitetin pér t& marré arsimin
fillor dhe llojin e shkollés gé duhet té ndjeké fémija. Pasi béhet vlerésimi, autoritetet lokale verifikojné vendimin.
Kategorizimi i fémijévé ende kryhet bazuar né Vendimin mbi Kriteret pér Kategorizim pér FEmijét me Véshtirési né
Zhvillim€0. Po hartohet njé Dekret i ri me géllim amendimin e procesit té kategorizimit duke marré né konsideraté
parimet qé gjenden né Konventén mbi té Drejtat e Fémijéve dhe DCP, por ai ende nuk éshté adoptuar.

c) Shkollat dhe klasat speciale - Né Serbi ka 52 shkolla speciale me rreth 5791 nxénés. Ka gjithashtu 196
klasa speciale né 69 shkolla té pérgjithshme me 1283 nxénés. Ka 200 fémijé né 26 groupe né gendra para-
shkollore ose kopshte speciale.

PUNESIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Bazuar né Ligjin mbi Punésimin dhe Arritjen e té Drejtave pér té Papunétbl
mundésohet ngritja e programit té& punésimit pér persoant me aftési té kufizuara. Ligji mbi Bazat e Punésimit
né Republikén Federative té Jugosllavisé rregullon marrédhéniet midis punédhénésit dhe punémarrésit. Sipas
nenit 3 té kétij ligji, personat me aftési té kufizuar gézojné mbrojtje té veganté né puné. Punédhénési éshté i
detyruar té sigurojé vend pune né pérputhje me aftésité e personit dhe pér té cilin personi me aftési té kufizuara
éshté trajnuar. Ligji i Punés i Repeblikés sé Serbisé62 rregullon té drejtat, detyrimet dhe pérgjegjésité né lidhje
me punén. Neni 12 i kétij ligji ndalon ¢do lloj diskriminimi né lidhje me gjininé, gjuhén, racén, kombésiné dhe
besimin e punékérkuesit. Diskriminimi me bazé aftésiné e kufizuar nuk pérmendet né ményré specifike. Personat
me aftési té kufizuara mund té punésohen né tregun e hapur té punés né kushte té pérgjithshme nése ligji
nuk parashikon ndryshe. Pér prindin me fémijé mé aftési té kufizuara ka mundési té& marré leje té paguar me
géllimgé té kujdeset pér fémijén, deri kur fémija té jeté maksimum pesé vjec. Kété té drejté e vendos Komisioni
i Autorizuar qé vleréson nivelin e démtimit psikofizik té fémijés. Ligji parashikon e parashikon mbrojtjen e
personave me aftési té kufizuara né njé kapitull t& vecanté, por ai kapitull merret vetém me persona démtimi i
té ciléve éshté shkaktuar nga njé sémundje profesionale ose aksident né puné dhe nuk mbulon origjina té tjera
té aftésisé sé kufizuar.

59 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 52/96

60 Adoptuar nga Késhilli Ekzekutiv i Republikés Socialiste té& Serbisé né 1986.
61 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Serbisé , Nr. 22/92, 73/92 dhe 82/92.
62 Adoptuar nga Parlamenti Serb né Dhjetor 2001.
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b) Trajnimi profesional dhe rehabilitimi - Sipas tipit dhe nivelit té aftésisé sé kufizuar, individét mund té
fitojné té drejtén pér trajnim professional. Ata gé kané pérfunduar arsimin fillor mund té arsimohen dhe té
trajnohen pér puné né shkollat e mesme. Pas trajnimit ata mund té gjejné puné ose né tregun e liré té punés
0s€ né punésimin e mbrojtur. Individét gé nuj jané né gjendje té€ marrin arsimim teorik ose praktik caktohen
né géndra té punésimit t& mbrojtur té specializuara ku mund té trajnohen pér puné té thjeshta. Ata gé nuk
jané té afté pér asnjé lloj pune ose profesioni té thjeshté kané té drejtén té vazhdojné trajnimin profesional né
Qendra té Kujdesit Ditor. Qendrat e Kujdesit Ditor nuk gjenden ende né té gjitha bashkité. Ato ndodhen vetém
né gytetet e médha.

Ligji mbi Trajnimin Profesional dhe Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara®3 rregullon trajnimin profesional
dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara si edhe personave me véshtirési zhvillimi. Né fillim termi i
pérdorur né ligj pér té dy kategorité ishte “invalid”. E drejta pér trajnim profesional dhe punésim pérfshin: fémijé
dhe té rinj me véshtirési zhvillimi té cilét nuk mund té marrin arsimim sipas programeve pér studentét me
véshtirési zhvillimi; fémijé dhe té rinj me véshtirési zhvillimi gé kané marré arsimim né pérputhje me programin
pér studentét me véshtirési zhvillimi; punonjés me aftési té kufizuara té cilét nuk mund té marrin ri-trajnim ose
trajnim shtesé.

b) Punésim i Mbrojtur - Ligji mbi Trajnimin Profesional dhe Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara
pércakton mundésiné pér ngritjen e ndérmarjeve pér trajnim profesional dhe punésim té personave me aftési
té kufizuara. Kéto ndérmarje quhen “punésim i mbrojtur”. Ligji thoté se té paktén 40% oe té punésuarve duhet
té jené persona me aftési té kufizuara; sipérfagja dhe pajisjet duhet té adaptohen né pérputhje me nevojat e
personave té punésuar atje. Fondi Republikan pér Sigurimin e Pensionit dhe Aftésisé sé Kufizuar,sé bashku me
ish Ministriné e Céshtjeve Sociale, éshté themeluesi i kétyre ndérmarjeve. Mjetet financjare pér funksionimin
e kétyre ndérmarjeve vijné nga buxheti republican. Unjoni pér Punésim té Mbrojtur koordinon punén midis
geverisé, Fondit Republikan pér Sigurimin e Pensionit dhe Aftésisé sé Kufizuar dhe Ndérmarjeve té Punésimit té
Mbrojtur64,

Né vitin 2003 ish Ministria e Punés dhe Punésimit hartoi njé ligj té rim bi Punésimin e Personave me Aftési té
Kufizuara. Né vitin 2004, Ministria e Punés, Punésimit dhe Céshtjeve Sociale ngriti njé grup pune pér pérgatitjen
e njé project ligji té ri mbi Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara. Pérfagésuesit e organizatave té
personave me aftési té kufizuara jané caktuar té béjné pjesé né grupin e punés.

AKSESI

Urdhéresa pér Kushtet pér Planifikimin e Ndértesave né lidhje me Arritshmériné e té Moshuarve, Fémijéve dhe
Personave me aftési té kufizuara®> pérmban standarte aksesi, por nuk ka parashikime pér sanksionet ndaj atyre
gé nuk u pérmbahen standarteve. Ishte e nevojshém amendimi i legjislacionit dhe pajisja e tij me sanksione,
prandaj né vitin 2003 Ministria pér Planifikim Urban dhe Ndértime pérfshiu disa nga amendimet e propozuara nga
organizatat e personave me aftési té kufizuara né dreftin e Ligjit mbi Ndértimet dhe Planifikimin®6. Parlamenti
Serb e adoptoi Ligjin né vitin 2003. Ligji parashikon se ndértesat e reja duhet té jené né pérputhje me standartet
teknike, ose né té kundért nuk do té jepen lejet e ndértimit. Ai gjithashtu parashikon se ata qé kané projektuar
apo ndértuar godina gé nuk jané né pérputhje me standartet teknike do té gjobiten. Sipas interpretimit té
Ministrisé, Standartet teknike pérfshijné standartet e aksesit té parashikuara nga urdhéresa. Nése, pér shembull,
Njé Shogéri Projektimi nuk punon me profesionalizém dhe né pérputhje me standartet etike, ajo mund ta humbé
ligencén e projektimit té& ndértesavet’.

Parlamenti Serbian adoptoi Ligjin mbi Informimin Publiké8 né vitin 2003. Ligji parashikon se shteti dhe organet
locale jané té detyruara té sigurojné akses informacioni pér personat me aftési té kufizuara.

KUNDER-DISKRIMINIMI

Parlamentet e Serbisé, Malit té& Zi dhe Republikés Federative té Jugosllavisé adoptuan Kartén Kushtetuese dhe
Kartén e té Drejtave té Minoriteteve dhe té Njeriuy né Serbi dhe né Mal té Zi né fillim té vitit 2003. Pika 3 e
nenit 3 e Kartés sé té Drejtave té Minoriteteve dhe té Njeriut té Serbisé dhe Malit t& Zi ndalon diskriminimin
mbi bazé té aftésisé sé kufizuar fizike dhe intelektuale. Kjo piké u adoptua pas njé fushate pér pérfshirjen e
standarteve kundér- diskriminuese té& udhé&hequr nga organizatat e personave me aftési té kufizuara té Serbisé
né verén e vitit 2002.

Ministria pér Administrim Shtetéror dhe Autonomi Lokale té Serbisé ka pér qgéllim ti paragesé Parlamentit
té Serbis Ligjin e Pérgjithshém mbi Ndalimin e Diskriminimit té€ hartuar nga eksperté té Institutit pér Ligj té

63 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé “, Nr. 25/96.

64 Kéto kompani nuk jané efektive dhe kané pér pronar shtetin. Procesi i privatizimit nuk do té kryhet pér to pasi sektori
privat nuk éshté i interesuar né mbrojtjen e punishteve.

65 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé “, Nr. 18/97.

66 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 47/03.

67 Shih publikimin e Qendrés pér Studimin e Politikave dhe Handicap international , “Personat me Aftési té& Kufizuara dhe
Mjedisi”, (Beograd: Qendra pér Studimin e Politikave dhe Handicap internationl, 2001).

68 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Serbisé *, Nr. 43/03.
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Krahasuar né Beograd. Projekti pérmban parashikime mbi ndalimin e diskriminimit kundér personave me aftési
té kufizuara. Ligji pritet té futet pér tu shqyrtuar nga Parlamenti nga fundi i vitit 2004.

Ministria e Punés, Punésimit dhe Céshtjeve Sociale té Serbisé pritet t'ia paragesé Parlamentit Ligjin mbi Ndalimin
e Diskriminimit kundér Personave me Aftési té Kufizuara. Ligji éshté hartuar nga njé ekip ekspertésh nga
Instituti pér Advancimin e Studimeve Juridikel né Beograd né vitin 2003. Ekipi pérfshiu edhe persona me aftési
té kufizuara. Projekti i institutit ishte i hapur pér debat publik né vitin 2004 té cilit iu bashkangjit njé project i
dyté pérgatitur nga grupi i punés ngritur nga Ministria e Punés, Punésimit dhe Céshtjeve sociale. Ligji pritet té
shqgyrtohet né Parlament nga fundi i vitit 2004.

REPUBLIA E MALIT TE ZI

STRASTEGJI TE PERGIJITHSHME NE DREJTIM TE PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA NE MAL TE
ZI

Né Mal té Zi, mbrojtja e personave me aftési té kufizuara sigurohen népérmjet njé numér sistemesh, té tilla si:
sigurimi pér pension dhe aftési té kufizuar, sigurim dhe kujdes shéndetésor, trajnim dhe punésim profesional,
arsimim, mirégénje sociale, urbanizim dhe planifikim, mbrojtje té veteranéve té Iuftéscivile téluftés. Kushtetuta
e Malit té Zi garanton mbrojtje té veganté pér personat me aftési té kufizuara (neni 56). Sistemi i Siguroimeve
Shogérore né Mal té Zi pérfshin: pension dhe siguracion pér aftési té kufizuar, sigurim shéndetésor dhe sigurim
né rast papunésie.

MIREQENJA SOCIALE

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né lidhje me mirégénjan sociale, Republika & Malit té Zi ka njé system kompleks,
i cili mbulon pagesat sociale, mbrojtjen familjare, kujdesin ndaj fémijéve, kujdesin pér graté shtatzéna dhe nénat
single si edhe kujdesin pér té& moshuarit dhe personat me aftési té kufizuara. Ligji mbi Mbrojtjen Sociale dhe té
Fémijéve®d rregullon sistemin e mbrojtjes sociale. Ai garanton pérfitime té ndryshme né fushén e mirégénies
sociale si eshe rregullon ngritjen e institucioneve té miréqénies sociale, si edhe mbrojtjen shéndetésore pér
gqytetarét gqé e nuk marrin até népérmjet burimeve dhe sistemeve té tjera. Céshtjet qé kané té bé&jné me
mirégénien sociale né Mal té Zi rregullohen gjithashtu nga njé numér rregulloresh si edhe nga Ligji mbi Kryqin
e Kuq Malazez79.

b) Pérfituesit - Sipas Ligjit mbi Mbrojtjen Sociale dhe té Fémijéve, pérfitues té& miréqgénies sociale jané:
personat me paaftési té ploté pér puné (té pérkufizuar nga rregullat mbi pensionin dhe sigurimin e aftésisé sé
kufizuar); personat e paafté té kujdesen pér veten e tyre pér shkak té aftésisé sé kufizuar osé sémundjes; fémijé
dhe té rinj me aftési té kufizuara ose véshtirési zhvillimi, si edhe disa kategori té tjera qytetarésh qé kané nevojé
pér mbéshtetje té veganté (qé nuk kané lidhje me analizén pér Minitorimin e Aftésisé sé Kufizuar).

c) Té drejtat - E drejta pér pérfitime sociale rreguloht nga Ligji mbi Mbrojtjen Sociale dhe té Fémijéve dhe
pérfshin: asistencé financiare familjare, pagesé pér kujdes dhe asistencé nga njé person tjetér, pagesé pér
trainim profesional, kujdes dhe asistencé né shtépi, kujdes ditor, vendosje né institucione sociale osé familje
pérkujdesése, shérbime té mirégénies sociale, pajisje pér vendosjen e pérfituesit né institucione sociale ose né
familje pérkujdesése, njé pagesé financiare, kujdes shéndetésor (pér personat gé nuk mund ta realizojné kété
té drejté né baza té tjera ligjore) si edhe shérbimet funerale. Ligji gjithashtu parashikon forma té ndryshme
pérfitimi gé lidhen me mbéshtetje té veganta sociale pér fémijét.

d) Financimi - Pérfitimet e mirégénies sociale dhe té gjithé sistemit t& miréqgénies sociale financohen nga
buxheti republican.

KUJDESI SHENDETESOR DHE SIGURIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Kujdesin Shéndetésor dhe Ligji mbi Sigurimin Shéndetésor rregullojné
sistemin e kujdesit shéndetésor né Mal té Zi. Kujdesi Shéndetésor dhe rehabilitimi pér personat me aftési té
kufizuara mendore dhe fizike pérfshihet né ményré specifike né kujdesin shéndetésor parésor. Ligji mbi Kujdesim
Shéndetésor parashikon gjithashtu edhe disa pércaktime etike pér kujdesin shéndetésor, midis té cilave éshté e
drejta e pacientit pér té refuzuar trajtimin. Ligji parashikon se mjekét kané kompetencén té vendosin pacientét
népér institucione psikiatrike dhe té pérshkruajné trajtim té detyruar nése personat e lartpérmendur pérbéjné
rrezikshméri pér veten dhe pér té tjerét. Kujdesi dhe Sigurimi shéndetésor né Mal té Zi rregullohet pjesérisht
nga njé numér rregulloresh dhe nga Ligji mbi Mbrojtjen Sociale dhe té Fémijéve.

b) Té drejtat - Ligji mbi Sigurimin Shéndetésor rregullon té drejtat gé rrjedhin nga sigurimi shhéndetésor
i punémarrésve dhe qytetaréve té tjeré, té pérfshiré né sigurimin e detyrueshén shéndetésor. Té drejtat gqé
rrjedhin nga sigurimi shéndetésor jané: kujdes shéndetésor, kompensim page gjaté periudhés qé personi
éshté pérkohésisht i paafté pér puné&, kompensim pér shpenzime udhétimi lidhur me kujdesin shéndetésor.
Kujdesi shéndetésor mes té tjerash pérfshin té drejtén pér trajtim mjekésor, rehabilitim dhe ndihma ortopedike.
Personave té siguruar u ofrohet rehabilitim mjekésor i pérgjithshém dhe i specializuar. Personat me aftési té
kufizuara jané mes personave té ciléveperparésia shéndetésore iu duhet siguruar me ligj.

69 v Fletorja Zyrtare e Republikés sé Malit té Zi *, Nr. 45/93, 27/94, 16/95, 44/01, 43/03.
70 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés s& Malit t& Zi *, Nr. 39/91, 48/91, 17/92, 27/94.
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c) Financimi - Burimi mé i réndésishém pér financimin e kujdesit financiar éshté institucioni i sigurimeve
shéndetésore té detyrueshme shtetérore, Fondi i Sigurineve Shéndetésore (FSSh). Burime shtesé jané buxheti
republican (i cili mbulon shérbimet shéndetésore pér qytetarét e pasiguruar) dhe kontributet financjare
individuale.

PENSIONI SIGURIMI PER AFTESINE E KUFIZUAR

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Pensionin dhe Sigurimin e Aftésisé sé Kufizuar’! thoté se personat
e siguruar mund té pérfitojné nga pensioni i detyrueshém dhe sigurimi i aftésisé sé kufizuar né rast pelgérie,
aftésie té kufizuar, vdekje dhe démtimi fizik. Sigurimi i detyrueshém bazuar né kursimet kapitale dhe sigurimin
vullnetar do té rregullohet nga ligje té veganta.

b) Té drejtat - Té drejtat nga pensioni dhe sigurimi i aftésisé sé kufizuar:

e Né rast plegérie — e drejta pér pension plegérie;

e Né rast aftésie té kufizuar - e drejta pér pension té aftésisé sé kufizuar ;

e Né rast vdekje: a) e drejta pér pensjon familjar dhe b) e drejta pér kompensim té shérbimeve té varrimit;

e Né rast démtimi fizik té shkaktuar nga aksident né puné ose sémundje profesionale - e drejta pér
kompensiom pér démtim fizik.

c) Vlerésim - Personi i siguruar e pérfiton té drejtén népérmjet Fondit té Pensionit dhe Aftésisé sé Kufizuar.
Kérkesa pér pérfitim té sé drejtés pér pension i duhet paraqitur Fondit.

Me géllim gé té vendoset mbi té drejtén e personit pér pension dhe sigurim aftésie té kufizuar, dhe té
konfirmohet egzistenca e aftésisé sé kufizuar, démtim fizik, shkak té aftésisé sé kufizuar dhe démtim fizik, Fondi
pérdor dokumentacionin, opinionin dhe vlerésimin e ekspertéve mjekésoré.

d) Financimi - Pensioni dhe Sigurimi i Aftésisé sé Kufizuar jepet nga Fondi, i cili éshté entiteti ligjor pér arritjen
e té drejtave té pensionit, sigurimit té aftésisé sé kufizuar dhe sigurimin e pagesave.

MBROJTJA E VETERANEVE ME AFTESI TE KUFIZUARA DHE VIKTIMAVE CIVILE TE LUFTES

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Ligji mbi Mbrojtjen e Luftétaéve dhe Personave me Aftési té Kufizuara72
rregullon té drejtat e veteranéve me aftési té kufizuara, familjeve té ushtaréve dhe familjet e veteranéve me
aftési té kufizuara, viktimave dhe familjeve té viktimave civile té Luftrave Ballkanike, Luftés sé Paré dhe té Dyté
Botérore dhe luftrave té viteve ‘90 me njé akt té vetém, i cili shénon njé largim nga praktikat e méparshme
ligjore, kur ligje té veganta pérdoreshin pér té rregulluar té drejtat e veteranéve me aftési té kufizuara dhe
viktimave civile té luftés.

b) Té drejtat e veteranéve me aftési té kufizuara dhe viktimave civile té luftés té luftés nén Ligjin mbi Mbrojtjen
e Luftétaréve dhe Personave me Aftési té Kufizuara: Pagesén personale té aftésisé sxé& kufizuar, pagesén pér
asistencé nga njé person tjetér, pagesén ortopedike, kujdesin shéndetésor dhe té drejta té tjera gé lidhen me
kujdesim shéndetésor, transportin falas dhe té privilegjuar, pagesa familjare, pagesa mujore né kesh, té drejtén
pér ndihmé ortopedike, teé drejtén pér trajtim né gendra klimaterike, kompesim pér shpenzime varrimi. Mjetet
financjare vijné nga buxheti republikan.

ARSIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Arsimimi I Fémijéce dhe té rinjve me aftési té kufizuara rregullohet nga Ligji
i Pérgjithshém mbi Arsimin, Ligji mbi Arsimin Spacial73, Ligji mbi Arsimin Parashkollor, Ligji mui Arsimin Fillor,
Ligji mbi Arsimin e Mmesém, Ligji mbi Arsimin e té Riturve, Ligji mbi Trajnimin Profesional, Ligji mbi Arsimin
e Larté dhe njé numér rregulloresh. Gligji i Pérgjitjishém parashikon se gjithkush ka té drejté pér arsim dhe
ndalon diskriminimin me bazé race, seksi, gjinie, feje, gjuhe, origjine kombétare ose sociale dhe té tjera por
nuk specifikon aftésiné e kufizuar. Ai i parashikon fémijét me me nevoja té veganta arsimimi, si pér shembull,
fémijét me probleme zhvillimi dhe fémijét e talentuar. FéEmijét me probleme zhvillimi mund té ndjekin klasa té
rregullta nése njé komnsion vendos sé ata kané mundési. Ligji mbi Arsimin Parashkollor parashikon e arsimimin
e fémijéve me nevoja té veganta dhe siguron mundési pér puné individuale me tan & grupe té vogla. Arsimimi
i té rinjve dhe fémijéve me aftési té kufizuara rregullohet mé tej nga Ligji mbi Arsimin Special, i cili e vegon
arsimin special si normé dhe arsimin e integruar si pérjashtim.

b) Komisionet e Kategorizimit - Fémijét me véshtirési zhvillimi pérfshihen né sistemin arsimor bazuar né
vendimin e dhéné nga Komisioni i Kategorizimit. Kategorizimi i fémijéve ende kryhet bazuar né Vendimin mbi
Kriteret e Vendimit pér Kategorizimin e FEmijéve me Vésgtirési Zhvillimi’74 té vitit 1979.

c) Arsimi universitar - Ligji mbi Arsimin e Larté parashikon se té gjithéve duhet tu jepet mundésia pér ta kryer
arsimin e larté né kushte té barabarta (neni 6) adhe ndalon diskriminimi mbi baza aftésie té kufizuar (neni 7).
Qeveria e Malit té Zi ka pérgjegjésiné pér té siguruar kushtet pér mundési té barabarta né arsimin e larté pér
studentét me aftési té kufizuara (neni 9).

71 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Malit t& Zi *, Nr. 54/03.
72 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Malit té Zi *, Nr. 69/03.
73 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Malit t& Zi *, Nr. 56/92.
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PUNESIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Aktet Kryesore ligjore jané Ligji mbi Punésimin né Mal té Zi7> dhe Ligji i Punés
né Republikén e Malit té Zi76. Bazuar né Ligjin mbi Punésimin Instituti pér Punésim né Malin e Zi, njé institucion
publik, midis funksioneve té tjera, krijon kushtet pér punésimin e personave me aftési té kufizuara. Ai mund t'ua
transferojé funksionet gé i takojné punésimit tépersonave me aftési té kufizuara agjensive té licensuara. Instituti
u paraqget personave té papuné mundési té ndryshme punésimi dhe personat me aftési té kufizuara jané midis
kategorive té té papunéve qgé iu jepet prioritet.

Lifhi pér Puné rregullon té drejtat, detyrimet dhe pérgjegjésité gé lidhen me punén. Njé personi me aftési té
kufizuara qé éshté i afté té kryejé njé puné té caktuar i jepet e drejta té pérfundojé né maréveshje pune té
veganré. Vendet e punés pér personat me aftési té kufizuara nuk duhet té reklamohen publikisht. Késhilli i
punédhénésve, midis funksioneve té tjera, merret me kushtet e punés e personave me aftési té kufizuara.
Personat me aftési té kufizuara gé kryejné trajnim professional dhe fitojné kualifikime shtesé mund té
transferohen nga njé vend pune té pershtatshém ne njé tjetér nga ana e punédhénésit.

AKSESI

Aksesi né objektet publike i personave me aftési té kufizuara rregullohet nga Ligji mbi Neértimin e Objekteve’”.
Ai parashikon se objektet e reja publike duhet té jené t&€ mundshme pér personat me aftési té kufizuara (neni
11) Komplekset e banimit me 10 ose mé shume apartamente duhet té kené lehtésira té pérgjithshme aksesi né
té paktén 1 / 10 nga apartamentet. Ligji patrashikon kushtet teknike dhe kontrollin e projekteve té objekteve
né pérdorim public dhe sanksionet pér thyerjen e parashikimeve ligjore, por nuk i referohet né ményré specifike
standarteve té aksesit né nenet e métejshme té tekstit.

KUNDER-DISKRIMINIM

Parlamentet e Serbisé, Malit t& Zi dhe Republikés Federative té Jugosllavisé adoptuan Kartén Kushtetuese dhe
Kartén mbi té Drejtat e Njeriur dhe té Minoriteteve né Serbi dhe Mal té Zi né fillim té vitit 2003. Pika 3 e nenit
3 e Kartés mbi té Drejtat e Njriut dhe té Minoriteteve né Serbi dhe Mal té Zi ndalon diskriminimin me bazé té
aftésisé sé kufizuar fizike dhe intelektuale. Nuk egziston asnjé ligj specifik kundér- diskriminues né Mal te Zi i
cili t&é mund té zhvillojé mé tej parashikimet e Kartés pér té Drejtat e Njeriut dhe té Minoriteteve.

74 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Malit té Zi *, Nr. 2/79.

75 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés s& Malit t& Zi *, Nr. 05/02.
76 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé Malit t& Zi *, Nr. 43/03.
77 ™ Fletorja Zyrtare e Republikés sé& Malit t& Zi *, Nr. 55/00.
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VESHTRIM MBI LEGJISLACIONIN MBI AFTESINE E KUFIZUAR

PROVINCA E KOSOVES E ADMINISTRUAR NGA OKB
FAKTE TE PERGJITHSHME RRETH PROVINCES SE KOSOVES TE ADMINISTRUAR NGA OKB

Njerézit7s

Popullsia 1,900,000
Qeverisja

Kryeqyteti Pristina
Ekonomia’9

GDP, million € (2004) 1,641
GDP rritja reale (2004) 3,9%
GDP - pér frymé né € (2004) 705
Niveli i papunésisé (2004) 44%%
Popullsia nén nivelin e varférisé (2004) 47%
Shéndeti

Shpenzime shéndetésore totale pér frymé

(Intl $, 2001) -
Shpenzime totale shéndetésoré

si % ndaj GDP (2001) -

SITUATA E VECANTE POLITIKE NE PROVINCEN E KOSOVES TE ADMINISTRUAR NGA OKB

Pas fushatés bombarduese té€ NATO-s kundér ish Jugosllavisé né mars 1999, Kosova mbetet provincé e Serbisé
dhe Malit te Zi, por nén administrimin e Misionit t& Kombeve té Bashkuara né Kosové (UNMIK). UNMIK u krijua né
gershor 1999, kur Késhilli i Sigurimit me ané té Rezolutés 1244 autorizoi Sekretarin e Pérgjithshém té vendoste
né Kosové njé administraté civile té pérkohshme té kryesuar nga Kombet e Bashkuara. UNMIK kryen funksione
administrative dhe shérbime themelore qé mbulojné fusha si, shéndetésiné dhe arsimin, bankat dhe financat,
postat dhe telekomunikacionin si edhe ligjin dhe rendin. Né janar 2000 u krijuan Departamentet e Pérkohshme
Administrative té Pérbashkéta. Né maj 2001 u adoptua Korniza e re Kushtetuese e Kosovés ndérkohé qé mé 17
néntor 2001 u mbajtén zgjedhjet pér Asamblené e Pérkohshme té Kosovés nén mandatin e UNMIKS8O0,

POLITIKA E PERGJITHSHME PER PERSONAT ME AFTESI TE KUFIZUARA

Provinca e Kosovés e administruar nga OKB ende nuk ka njé infrastructure legjislative legjitime, e cila t& mund
té rregullonte géshtjet gé lidhen me personat me aftési té kufizuara. Deri mé sot, Asambleja e Kosovés ka
miratuar disa rregulla té cilat, né ményré decisive, rregullojné géshtjet qé shgetésonjé personat me aftési té
kufizuara. Ato pérfshijné: Reegullat mbi Arsimin Elementar dhe té Mesém, Rregullat, mbi Skemén e Asistencés
Sociale, Rregullat mbi Pensioni Bazédhe Rregullat mbi Pensionin pér Aftési té Kufizuar (i cili u vu né zbatim
né janar 2004). Megjithé miratimin e kétyre rregullave, Kosova ka mungesé té njé sistemi té pérshtatshém té
sigurimeve sociale gé synon sigurimin e shérbimeve sociale mé eficiente dhe mé cilésore pér personat me aftési
té kufizuara.

MIREQENIA SOCIALE

a) Dokumenta Ligjore Baze - Ligji mbi Skemén e Asistencés Sociale né Kosovés! siguron njé rrjet t& mbrojtjes
sociale brénda njé konteksti mé té gjeré té sistemit t& mbrojtjes sociale né Kosové, lehtésim té varférisé duke
siguruar Asistencé Sociale ndaj familjeve té varfra dhe né nevojé. Ky ligj formésoi Skemén e Asistencés Sociale
né Kosové me géllim mbrojtjen e familjeve né nevojé. Departamenti i Mirégénies Sociale eshté njésia gé
menaxhon programet e Mirégénies sociale pérfshi kétu pensionet, asistencés sociale, kujdesin dhe institucionet
sociale. Brénda kétij departamenti pérfshihet edhe Drejtoria e Pagimit té Mirégénies Sociale, e cila éshté ka
né ngarkim té gjithé menaxhimin e Pensionit Baz&, skemén e ndihmés pér invalidét e luftés/té aférmit e tyre,
Skemén e Asistencés Sociale dhe Pensionin pér Aftési té Kufizuar. Komisionet pér skemén e Asistencés Sociale
bazohen né nivel lokal.

b) Pérfituesit - Ligji mbi Skemén e Asistencés Sociale pérfshin té gjithé personat 18 vjeg e lart me aftési té
kufizuara té rrénda dhe té pérhershme dhe gé i pengojné ata pér puné dhe pér té ardhura.

c) Té drejtat - Mbéshtetja financiare éshté pérfitimi kryesor gé mund té& marrin personat me aftési té kufizuara
nga ky ligj. Familjeve ku té gjithé personat jané 65 vjeg e lart ose me persona me aftési té kufizuara né kohén
e pérfitimit nga gdo skemé& e mé vonshme e Pensionit pér Aftési té Kufizuar, t& mbéshtetur ose nga Buxheti i
Konsoliduar i Kosovés osé gé paguahen népérmjet rregullores 2000/66, gé rregullon skemén e “Pérfitimit té
invalidéve té luftés né Kosové dhe té aférmit pér ata gé vdigén si pasojé e konfliktit t&é armatosur né Kosové”,
pérfitojné né ményré individuale.

78 PNUD Raport i Zhvillimit Njerézor pér Kosovén, 2004
79 UNDP Raport Paralajmérues, Raport Nr. 6, janar - prill 2004
80 Fagen zyrtare té internetit t& UNMIK mund ta gjeni né: www.unmikonline.org.
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d) Financimi - Ministria e Punés dhe Mirégénies Sociale si edhe Ministria e Financave dhe Ekonomisé mund,
né pérputhje me Ligjin mbi Menaxhimin e Financave Publike dhe brénda buxhetit té pérgjithshém, pérfshijné
pagesat pér familjet gé pérfitojné Asistencé Sociale.

KUJDESI DHE SIGURIMET SHENDETESORE

a) Dokumente Ligjore Bazé - Ligji mbi Shéndetin rregullon mbrojtjen shéndetésore té popullatés. Ky éshté njé
project ligj, i miratuar nga Asambleja e Kosovés por ende i pa nénéshkruar nga Pérfagésuesi Special i Sekretarit
té Pérgjithshém té OKB né Kosové. Kjo do té thoté se ligji &shté ende i pavlefshém dhe se mbrojtja shéndetésore
e popullatés ende nuk éshté sanksionuar.

b) Té drejtat - Tani pér tani, nuk egzizton nje ligj gé té rrerullojé sigurimet shéndetésore, ndérsa nuk egziston
asnjé system i sigurimeve shéndetésore.

c) Financimi - Megénésé nuk egziston asnjé sistem pér sigurimin shéndetésor, éshté buxheti i Kosovés ai qé
mbulon drejtpérdrejt shpenzimet e Spitalit té Kosovés, spitaleve rajonale, dhe pagat e punonjésve shéndetésoré
brénda Kujdesit Shéndetésor Parésors?,

SIGURIMET PER PENSIONED DHE AFTESI TE KUFIZUAR

a) Dokumente Ligjore Bazé - Né dhjetor 2003 u miratua nga Asmbleja e Kosovés dhe mé pas u nénéshkrua
nga ish pérfagésuesi i OKB pér Kosovén z. Harri Holkeri Ligji mbi Pensionin pér Aftésine e Kufizuar. Ligji hyri né
fugi né janar . megjithaté nuk egziston ende njé ligj qé té marré né konsideraté sigurimin pér aftésiné e kufizuar.
Fondi pér Pensionet jepet nga Ministria e Punés dhe Mirégénies Sociale.

b) Té drejtat - Pensionin pér aftési té kufizuar mund ta pérfitojé ¢do person banor i Provincés sé Kosovés té
administruar nga OKB, i moshés 18 deri 65 vije

5 i cili éshté 100% i pamundur té kryejé ¢do lloj aktiviteti prodhues. Pensioni u paguhet njé heré né muaj
individéve (jo familjaréve ose personave né varési té tyre). Aplikantit do ti duhet té kryejé njé egzaminim
fiziko-mjekésor nga njé komision i pérbéré prej mjekésh, i cili pércaktohet nga Ministria e Punés dhe Mirégénies
Sociale. Pensioni pér Aftési té Kufizuar éshté 75 euro né muaj.

c) Vlerésim - Sistemi i tanishém me komisione mjekésore té veganta pér gdo skemé sociale do té zévendésohet
nga njé komision i vetém pér té gjitha skemat e pérfitimit. Pérparési nga Drejtoria e Pagesés sé Miréqgénies
Sociale i jepet standartizimit té procesit té vlerésimit té aftésisé sé kufizuar pér té gjitha skemat e pérfitimit.
Kjo do té pérfshijé pérkufizimet standarte pér aftésné e kufizuar pér ¢do nivel, metodologji standarte gé do té
pérdoren nga komisionet mjekésore si edhe vlerésime dhe raporte standarte.

MBROJTJA E VETERANEVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

a) Dokumente Ligjore Bazé pérfshijné: Rregulloren nr. 2000/66 mbi Pérfitimet pér Invalidét Kosovaré té
Luftés dhe Familjarét e atyre qé vdigén gjaté Konfliktit t& Armatosur né Kosovés2,

b) Pérfituesit - Pérfituesit nga Skema e Invalidéve té Luftés jané personat me aftési té kufizuara dhe familjarét
e atyre gé vdigén gjaté konfliktit t& armatosur. Ka dy kategori aftésie té kufizuar bazuar né pérgindje: 40 - 69%
dhe 70 - 100%.

c) Té drejtat - Pérfitimet nga rregullat e deritashme pérfshijné: mbéshtetje financiare pér invalidét e Iuftés;
kujdes mjekésor falas né gendrat shtetérore shéndetésore dhe rehabilituese né Kosové pér invalidét dhe
familjarét e tyre; pérjashtim nga taksat, akcizén dhe taksat doganore pér mjetet e pérshtatura pér aftési té
kufizuara té caktuara ose pér invalidét e Iuftés; pagesat pér familjarét e atyre qé vdigén si rezultat i konfliktit
té armatosur né Kosové.

d) Vlerésim - Komisionet e Skemés sé Invalidit té Luftés bazohen né nivel gendror dhe pérbéhen nga mjeké té
cilét vlerésojné nivelin e aftésisé sé kufizuar té dikujt né dy kategori. Kéto Komisione u krijuan nga Departanenti
Administrativ i Shéndetit dhe Mirégénies Sociale. Komisionet pér vlerésimin e Skemé&s sé Asistencés Sociale
jané té pérziera gé do té thoté se jané té pérbéra nga mjeké dhe nga profesionisté né fushén e sgérbimeve
sociale.

MBROJTJA E CIVILEVE VIKTIMA TE LUFTES
Mbrojtja e viktimave civile té luftés éshté e integruar brénda sistemit té€ miréqgénies sociale.

ARSIMI

Sipas Ligjit nr. 2002/19 mbi Arsimin Fillor dhe té Mesém né Kosové adoptuar né tetor 2002, arsimi fillor dhe
ai i mesém duhet té jené té arritshém nga té gjithé shtetasit e Provincés sé Kosovés té administruar nga OKB
dhe asnjé fémije nuk mund ti mohohet e drejta pér arsimim. Gjithashtu, Ligji nr. 2003/14 mbi Arsimin e Larté
adoptuar né maj 2003 garanton té drejtén pér arsim té larté pér té gjithé shtétasit e Provincés sé Kosovés té
administruar nga OKB83.

81 p&r mé shumé informacion shih Pascal Granier, “Shérbiment e Rehabilitimit Fizik né Europén Jug-lindore”, (Beograd:
Handicap International, 2004).
82 UNMIK/REG/2000/66, nga 21 dhjetor 2000
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VESHTRIM LIGJORE

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Arsimi special éshté i decentralizuar sin & aspektin e pérgjegjésive dhe né até
financiar. Céshtja e arsimit special né Provincén e Kosovés té administruar nga OKB rregullohet né kapitullin VII
(Seksioni 35 - 40) i Ligjit mbi Arsimin Fillor dhe t& Mesém né Kosovés4,

b) Komisionet e Kategorizimit - Vlerésimi kryhet nga njé grup ekspertésh né bazé bashkie. Vlerésimi
pércakton nése nxénési ka nevojé pér arsim special dhe llojin e mésuesit specialist qé nevojitet. Vlerésimi i
ekspertit duhet té marré né konsideraté dhe té pércaktojé géshtjet e méposhtme: nése nxénési ka mundési té
ndjeké arsimin e pérgjithshém, véshtirésité e fémijés né nxénie dhe kushte té tjera specifike me rréndési né
lidhje me arsimimin e tij, objektiva arsimore reale pér nxénésin, llojin e pérshtatshém té arsimit, dhe nése éshté
e mundur gé té sigurohet mbéshtetje pér fémijén sipas démtimit té tij brénda sistemit arsimor té pérgjithshém.
Ligji mbi Arsimin Fillor dhe t& Mesém specifikon ményrén e ngritjes sé Komisioneve té Kategorzimit né nivel
bashkie por ato nuk jané ngritur ende.

c) Shkollat dhe klasat speciale - Né Kosové jané 7 shkolla speciale qé pérfshijné, shkollat speciale pér fémijét
e verbér dhe vémijét me démtime shikimi, shkollat pér fémijét gé nuk dégjojné dhe pér ata gé kané démtime
dégjimi dhe shkolla speciale pér fémijét me aftési té kufizuara intelektuale. Lidhur me arsimin pérfshirés, jané
rreth 40 kalsa né té gjithé Kosovén gé veprojné brénda sistemit té shkollave té pérgjithshme. Pér momentin,
nuk ka asistenté shkolloré dhe i vetmi mekanizém mbéshtetés pér arsimin pérfshirés éshté ngritja e njé grupi
trainuesish té cilét ndogén njé trainim 2 vjegar mbi arsimin special.

PUNESIMI

a) Dokumenta Ligjore Bazé - Né Provincén e Kosovés té administruar nga OKB, egziston vetém njé ligji me
emér Rregullore nr. 2001/27 mbi Ligjin Themelor té Punés né Kosové aprovuar nga parlamenti né tetor 2001, i
cili rregullon punésimin duke pérfshiré edhe marrédhéniet e punésimit nén té cilat vepron i punésuari. Seksioni
dy i kétij ligji merret me ndalimin e diskriminimit né puné né lidhje me aftésiné e kufizuarss.

b) Trainimi professional dhe rehabilitimi - Departamenti i Punés dhe Mirégénies Sociale ka hapur disa
gendra té trainimit profesional. Kéto gendra ofrojné trainime né profesione té ndryshme pér personat me aftési
té kufizuar né pérputhje me aftésité e tyre dhe nevojave té tregut té punés. Pé&r momentin, Zyrat e Punésimit
nuk kané ndonjé department té posagém gé té meret me punésimin e e personave me aftési té kufizuara por
ato i mbéshtesin ata fugishém népérmjet Qendrave té Trainimit Profesional. Drejtoria e Trainimit Profesional ka
pérgjegjésiné e pérgatitjes sé puné-kérkuesve pér tregun e punés. Té gjithé personat me aftési té kufizuara né
moshé pune kané té drejtén té ndjekin rehabilitim professional té ofruar nga agendrat pér trainim professional
dhe té punésohen nése u jepet mundésia.

c) Punésimi i mbrojtur - Né Kosové nuk ka Punésim té Mbrojtur.

AKSESI
Nuk ka ligje specifike qé té rregullojné kété géshtje.

KUNDER-DISKRIMINIMI

Né lidhje me kundér-diskriminimin né pérgjithési, Asambleja e Kosovés aprovoi Ligjin nr. 2004/3 mbi kundér-
diskriminimin né shkurt 2004. Qéllimi i kétij ligji éshté té parandalojé dhe luftojé diskriminimin dhe té promovojé
baraziné népérmjet zbatimit té parimit e trajtimit t& barabarté pér té gjithé banorét e Kosovés. Neni 2 i ligjit
shprehet, “Parimi i trajtimit t& barabarté do té thoté gé nuk do té keté diskriminim direkt ose indirekt kundér
cdo personi apo personave, né bazé seksi, gjinie, moshe, statusi civil, gjuhe, aftésie té kufizuar mendore ose
fizike[...]".

83 “Arsimi i larté ... né Kosové do té jeté i arritshém pér té gjithé personat né territorin e Kosovés, ose népérmjet mésimit

né distancé kudo brénda apo jashté Kosovés, pa diskriminim direkt ose indirekt mbi ¢do géshtje reale apo té hamendésuar si
seksi, raca, orientimi seksual, démtime fizike apo té gdo lloj natyre...” (Ligji mbi Arsimin e Larté, seksioni 3, neni 3.1)

84 “Nxénésit té cilét nuk jané né gjéndje té ndjekin arsimin e pérgjithshém, kané té drejé té& marrin arsimim special dhe
duhet té jeté detyrim i gdo bashkie qé té sigurojé kété né pérputhje me parashikimet e kétij ligji dhe brénda kuadrit dhe
kufinjve té buxhetit bashkiak.” (Ligji mbi Arsimin Fillor dhe té& Mesém né Kosové, seksioni 7, neni 35.1)

85 “Ndalohet diskriminimi ndaj personit me aftési té kufizuara, perspektivat e té cilit pér té siguruar, mbajtur dhe avancuar
né njé punésim té pétrshtatshém zvogélohen ndjeshém si rezultat i démtimeve té njohura natyrale ose mendore.” (Sipas Ligjit
Bazé té Punsé né Kosové, seksioni 2, neni 2.4)
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Qendra Kombetare per
Mirerritjen, Zhvillimin
dhe Rehabilitimin,
Tirane

ADRESAR

I praktikave té mira te
paraqitura né raport

DETAJE KONTAKTI
Donika Nagi, Drejtoreshe,
RR. Haki Stermilli, Kombinat, Tirane, Shgiperi
Tel: 4355-4-351974 / 351893
Fax: +355-4-351974
E-mail: gkmzhr@albnet .net

TIPI I SHERBIMIT TE OFRUAR

Institucion Publik ge ofron viersim diagnostifikues dhe
mbeshtetje per femijet me veshtiresi zhvillimi nga 0-6 vjec
permes aktiviteteve te meposhteme:

-Terapi te ndryshme rehabilituese si fizioterapi, terapi
okupacionale, terapi te foluri, mbeshtetje psikologjike, et],
-Trajnim dhe keshillim per prinderit sipas modelit « ne nje
dhome » me femijen,

-Vizita familjare ne familjet ne rrezik

-Trajnim i profesionisteve te tjere te shendetit per
nderhyrjen e hershme, rehabilitimin dhe punen ne ekip,
-Prodhim i paisjeve speciale per ulje.

DUGA, Sarajeve

Anka lzetbegovic, President
Zmaljaod Bosne, 38

Sarajevo

Bosnia and Herzegovina

Tel: +387-33-215 117 / 670 249
E-mail: info_duga@yahoo.com

0JQ ge punon me ndihmen e femijeve dhe te rinjve me
veshtiresi sociale dhe psikologjike, si dhe me aftesite
kufizuar ne aktivitetet e meposhteme :

-Diskutim ne grup dhe tryeza te rrumbullaketa,

- M beshtetje mesuesve dhe pedagogeve ,

-Keshillim ne grup dhe individual per te rinjte,

-Lobim per reformen e edukimit ne Bosnje -Herzegovine.

Qendra e Informacionit
LOTOS, Tuzel

Suad Zahirovic, Director
Sr.M |.Crnogorcevica 3
Tuzla

Bosnia and Herzegovina
Tel: +387-35-251245
E-mail: ic lotos@bih.net.ba

Organizate personash me aftesi te kufizuar ge ka per gellim
te krijoje nje shoqeri demokratike ne te cilen ceshtja e
aftesise se kufizuar te konsiderohet sinje e drejte njerezore
dhe njerezit me aftesi te kufizuar te mos kene pengesa ne
arsim, punesim, jetese dhe liri levizieje permes aktiviteteve
te ketushme :

-Qender informimi per personat me aftesi te kufizuar,
-Qender trajnimi per punesim,

-Qender ditore per femijet me aftesi te kufizuar (Koraci
Nade),

- Lobim dhe avokati ne nivel lokal dhe rajonal.

Qndra per Jetese te
Pavarur, Sofie

Kapka lvanova Panayotova, Director
37, 6th September Street

Sofia 1000

Bulgaria

Tel: 359-2-9833117

E-mail: cil@cil-bg.org

website: www.cil-bg.org

Nje OJF personash me aftesi te kufizuar ge mbeshtet
njerezit me aftesi te kufizuar te mberrijne barazi mundesish
per pjesemarrje ne komunitet. Aktiviteti kryesor perfshin :
-Avokati dhe lobim per barazi mundesish per personat me
aftesi te kufizuar,

-Rrjetezim (kombetar, rajo nal dhe nderkombetar),

-P ublikime dhe shperndarje info rmacioni dhe kerkime per
ceshtje te aftesise se kufizuar,

-Informacion, konsultime dhe trajnime.
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Fondacioni Karin Dom,
Varna

Roumiana Hinova, President
Sveti Nikola P.OBox 104
9010 Varna

Bulgaria

Tel: 4350-52-302 517

Fax; +359-52-302 5%

E-mail: karindo m@bta.bg

OJF qge jep sherbime me baze komunitare per femijet me

SHERBIMIT TE OF

aftesi te kufizuar ne menyre ge te nxise perfshirjen e tyre ne
komunitet permes aktiviteteve te ketushme :

-Qender ditore per rehabilitim, socializim, keshillim, edukim
dhe nderhyrje e hershme,

-M beshtetje familjeve te femijeve me femije me aftesi te
kufizuar,

-M beshtetje per arsimin gjitheperfshires,

-Qender trajnimi dhe burimore.

Shoqata per Nxitjen e
Perfshirjes, Zagreb

Borka Teodorovic, President
Bleiweissova St. B
10 000 Zagreb
Croatia
Tel: +385-9125168 28
-mail: borkateodorovic@zg.htnet.hr

Nje shogate ge nxit pjesemarrjen e plote te njerezve me
paaftesiintelektuale ne shoqeri permes sherbimeve me
baze komunitare:

-P arandalim institucionalizimi dhe programe de-
institucio nalizimi;

-Programme biresimi ;

-Punesim i mbeshtetur,

-Vete-avokati.

-Punishte krijuese,

-Sherbime edukuese dhe trajnime, etj.

HandiKos, Pristine

Halit Ferizi, President

Dardania 4/7 Lam. D2

38 000 Pristina UN
administered province of Kosovo

Tel: +38138-548 326 / 550834

E-mail: handiko s@ipko .org

Nje Organizate personash me aftesi te kufizuara ge rxit dhe
mbeshtet pjesemarrjen e plote te personave me aftesite
kufizuar permes aktiviteteve te meposhteme:

-Zvillim politik dhe vete-perfagesim,

-Ofrim sherbimi ne 0 gendra komunitare, bazuar ne CBR
per femijet me aftesi te kufizuar fizike,

-Lobim dhe avokati per reforma punesimi si dhe per
reforma te tjera.

Polio Plus, Levizja
Kunder Paaftesise,
Shkup

Zvonko Savreski, President

St. Metropolit Teodosie Gologanov No. 28

1000 Skopje

Republic of M acedonia

Tel: +389 (02) 3298327

Fax: +389 (02) 2398328

E-mail: polioplus@poliplus orgmk
www.polio plus.org.mk

Nje Organizate personash me aftesi te kufizuara ge
fokusohet ne veteavokati dhe ndergjegjesim per te drejtat e
paaftesise permes ketyre strategjive:

-Ndryshim politik/ligjor,

-Punesim permes Arsimit,

-Ndergjegjesim/edukim publik,

-P ublikim i revistes Vullkan.

PORAKA, Republic
Centre for Helping
Persons with
Intellectual Disability,
Skopje

Cedomir Trajkovski, President

Orce Nikolov™ br. 122,

1000 Skopje ,

Republic of M acedonia

Tel: +389-2-32 96 961

Fax: +389-2-32 96 960

e-mail: poraka@mol.com.mk
www.poraka.org.mk

DPO/ Parent Association that represents the rights and
interest of persons with intellectual disabilities through
following activities:

- Improving policy at national level,

- Coordination of local branches,

- Establish a network of community-based servi

Aurora, qender ditore
/ASCHF-R, Bukuresht

Diana Chiriacescu, Director
89 Tepes Voda Street
Sector 2 Bucharest

Romania

Tel: +40-2+320 28 74 /34 5679
E-mail: czaurora@dnt.ro

OJF dhe ofruese sherbimesh per femijet me aftesite
kufizuar neuro-motore, permes:

-Qendres ditore arsimore,

-Trajnim vokacional ne gender,

-Qender informacioni dhe burimore per prinderit dhe
profesionistet.
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Fondacioni Pentru Voi,
Timishoare

DETAJE KONTAKTI

Laila Onu, Directar

Str. loan Slavici Nr. 47

300523 Timisoara

Romania

Tel: +40-256-228 062

Fax: +40-256-228 473

E-mail: pentruvoi@pentruvoiro
website: www.pentruvoiro

TIPI I SHERBIMIT TE OF

QOJF ofruese sherbimi ge ofron sherbime me baze
komunitare per personat me aftesi te kufizuar intelektuale
permes aktiviteteve te meposhteme:

-Sherbime Ditore (punishte, punesim, gender ditore),
-Sherbime residenciale,

-M beshtetje komunitare,

-Avokati dhe vete-avokati,

-Ofrues trajnimesh per OJF te tjera dhe profesioniste ge
punojne me personat me aftesi te kufizuar.

Fondacioni Motivim ne
Rumani, Bukuresht

Cristian Ispas, President

Sos. Alexandriei no. 478, com, Bragadiru, lifov
county

Romania

Tel: +40-21448 1107 / 493 2142

E-mail: cispas @motivation.ro,

OJF ge promovon jetesen e pavarur dhe cilesine e jetes per
personat me aftesi te kufizuar, duke u fokusuar tek
perdoruesit e karrigeve me rrota permes aktiviteteve te
meposhteme:

-Keshillim dhe mbeshtetje psikologjike brenda gendres se
tyre komunitare,

www.adsyu.org

rommot@dnt.ro website:  |-Program aktiv rehabilitimi,
www.motivation.ro -Informacion dhe fushata,
-De-institucionalizim per femijet me aftesi te kufizuar,
-Kampe verore per te promovuar pavaresine e levizies per
femijet me karrige me rrota.
Qendra per Jetese te Gordana Rajkov, President Nje Organizate personash me aftesi te kufizuara ge
Pavarur, Beograd Sr. Radomira Vujovica 3 promovon filozofine e jeteses se pavarur permes
4 1000 Belgrade aktiviteteve te meposhteme:
Serbia and M ontenegro -Nxitja dhe informimi mbi jetesen e pavarur,
Tel: 3841360 55 09 -Lobim dhe avokati per permiresimin e legjislacio nit dhe
E-mail: cilsrbija@digit.co.yu pershtashmerine,
-Futja e sherbimit te asistences personale te manaxhuar
nga perdoruesi ne Serbi dhe ne M al te Zi.
ogata e Studenteve oran Pavlovic, Presiden je Organizate personash me aftesi te kufizuara ge nxit
q G Pavlovic, President Nje Organi h ftesi te kufi Bl
me Aftesi te Kufizuara Vojvoe Stepe 33 mbrojtjen e te drejtave te te rinjve dhe studenteve me aftesi
Be d ’ 1000 B elgrade te kufizuara te mberrijne nje nivel me te larte edukativ
ogra Serbia and M ontenegro permes aktiviteteve te meposhteme:
Tel: 381130 3619V VV02 Keshillim dhe mbeshtetje psikologjike per studentet ne
E-mail: office@adsyu.org website: universitet,

-Lobim dhe avokati per te permiresuar cilesine e jetes perte
rinjte me aftesi te kufizuara,

-Informim dhe komunikim ne lidhje me aftesine e kufizuar
(revista « Bush »).

ADRESAR
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Rezoluté e Késhillit té& Europés mbi Baraziné e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara, 20 dhjetor 1996

Karta Sociale e Késhillit t& Europés, Hapur pér nénéshkrim nga Anétarét e Késhillit t& Europés, Torino, 18 tetor
1961

Deklarata mbi té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, Shpallur nga Rezoluta 3447(XXX) e Asamblesé sé
Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara mé 9 dhjetor 1975

Deklarata mbi té Drejtat e Personave me Prapambetje Mendore, shpallur nga Rezoluta 2856 (XXVI) e Asamblesé
sé Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara mé 20 dhjetor 1971

Deklarata e Madridit (2002)

Rezoluta e Késhillit dhe e Ministrave pér Arsimin mé 31 maj 1990 né lidhje me integrimin e fémijéve dhe té
rinjve me aftési té kufizuara né sistemet e zakonshme té arsimit

Rezoluta ResAP(2001)1 mbi prezantimin e parimeve universale né kurikulat e té gjithé profesioneve gé punojné
né mjedisin e ngritur ("Rezoluta Tomar”), adoptuar nga Komiteti i Ministrave mé 15 shkurt 2001, né takimin e
742-té té zévendés Ministrave

Dokumenti i Salamankés mbi Parimet, Poltikat dhe Praktikén né Arsimin me Nevoja Specifike (gershor 1994),
UNESCO

Rregullat Standarte mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara, Rezoluta 48/96 e Asamblesé
sé Pérgjithshme té OKB-sé daté 20 dhjetor 1993

Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, adoptuar dhe shpallur nga rezoluta 217 A (III) e Asamblesé sé
Pérgjithshme daté 10 dhjetor 1948

Programi Botéror i Veprimit né Lidhje me Personat me Aftési té Kufizuara, Adoptuar nga Asambleja e
Pérgjithshme e OKB-sé né vitin 1982.
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RREGULLAT STANDARTE MBI BARAZIMIN E MUNDESIVE PER PERSONAT
ME AFTESI TE KUFIZUAR

u miratuan nga Asambleja e Pérgjithshme e Kombeve té Bashkuara né sesionin e saj té
48-té mé 20 Dhjetor 1993 (Rezoluta 48/96).

PREZANTIM

Pérshkrim i pérgjithshém dhe nevojat aktuale

Aktivitete ndérkombétare té méparshme

Drejt rregullave standarte

Qéllimi dhe pérmbajtja e Rregullave Standarte mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuar
Koncepte thelbésore né politikén pér aftésiné e kufizuar

HYRJE

I. PARAKUSHTET PER PJESEMARRIE TE BARABARTE
Rregulli 1. Rritja e ndérgjegjésimit

Rregulli 2. Kujdesi shéndetésor

Rregulli 3. Rehabilitimi

Rreguli 4. Shérbimet mbéshtetése

II.ZONAT E FOKUSUARA PER PJESEMARRIJE TE BARABARTE
Rregulli 5. Aksesi

Rregulli 6. Arsimimi

Rregulli 7. Punésimi

Rregulli 8. Vetémbajtje financiare dhe siguria sociale

Rregulli 9. Jeta familjare dhe integriteti personal

Rregulli 10. Kultura

Rregulli 11. Argétimi dhe sportet

Rregulli 12. Feja

III. MASAT PER ZBATIM

Rregulli 13. Informacioni dhe kérkimi

Rregulli 14. Politiké-bérja dhe planifikimi

Rregulli 15. Legjislacioni

Rregulli 16. Politikat ekonomike

Rregulli 17. Koordinimi i punés

Rregulli 18. Organizimi i personave me aftési té kufizuar
Rregulli 19. Trainimi i personelit

Rregulli 20. Monitorimi kombétar dhe vlerésimi i programeve té aftésisé sé kufizuar né zbatimin e Rregullave
Rregulli 21. Bashképunimi teknik dhe ekonomik

Rregulli 22. Bashképunimi ndérkombétar

IV. MEKANIZMAT MONITORUES
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PREZANTIM

Pérshkrim i pérgjithshém dhe nevojat aktuale

1. Persona me aftési té kufizuar ka né ¢do vend té botés dhe né té gjitha nivelet e gdo shogérie.
Numri i personave me aftési té kufizuar né boté éshté i madh dhe né rritje.

2. Si shkaget ashtu edhe pasojat e aftésisé sé kufizuar jané té ndryshme né té gjithé botén.
Kéto ndryshime jané rezultat i rrethanave té€ ndryshme socio-ekonomike si dhe té masave gé
ndérmarrin shtetet pér mirégénien e qytetaréve té tyre.

3. Politika aktuale e aftésisé sé kufizuar éshté rezultat i zhvillimeve té 200 viteve té fundit. Né
shumé aspekte ajo pasqyron né pérgjithési kushtet e jetesés dhe politikat sociale dhe ekonomike
né kohé té ndryshme. Né fushén e aftésisé sé kufizuar, megjithaté, ekzistojné shumé rrethana
specifike gé kané ndikuar né kushtet e jetesés sé personave me aftési té kufizuar. padituria, lenia
ménjané, paragjykimi dhe frika jané faktorér socialé gé gjaté gjithé historisé sé aftésisé sé kufizuar
kané izoluar personat me aftési té kufizuar dhe kané vonuar zhvillimin e tyre.

4. Me kalimin e viteve politika e aftésisé sé kufizuar u zhvillua nga kujdesi elementar né
institucione drejt arsimimit té fémijéve me aftési té kufizuar dhe rehabilitimit pér personat e rritur
gé e fitojné aftésiné e kufizuar gjaté jetés. Népérmjet arsimimit dhe rehabilitimit, personat me
aftési té kufizuar béhen mé aktivé dhe njé forcé Iévizése né zhvillimin e métejshém té politikés
sé aftésisé sé kufizuar. U krijuan organizatat e personave mé aftési té kufizuar, familjet si edhe
mbéshtetésit e tyre, té cilét kérkojné té ofrohen kushte mé té mira pér personat me aftési té
kufizuar. Pas luftés sé dyté botérore u prezantuan konceptet e integrimit dhe té normalizimit, té
cilat pasqyronin njé ndérgjegjésim né rritje lidhur me mundésité e shprehura nga ana e personave
me aftési té kufizuar.

5. Nga fundi i viteve ‘60 organizatat e personave me aftési té kufizuar né disa shtete filluan té
formulojné njé koncept té ri té aftésisé sé kufizuar. Ky koncept i ri tregonte lidhjen e ngushté midis
kufizimit té pérjetuar nga personat me aftési té kufizuar, projektit dhe strukturés sé mjediseve ku
jetonin dhe géndrimit té popullsisé sé gjeré. Né té njéjtén kohé filluan té kené peshé gjithnjé e mé
té madhe problemet e aftésisé sé kufizuar né vendet né zhvillim. Né disa nga kéto vende pérgindja
e popullsisé me aftési té kufizuar sa vinte e shtohej dhe, né pjesén mé té madhe, personat me
aftési té kufizuar ishin skajshmérisht té varfér.

Aktivitete ndérkombétare té méparéshme

6. Té drejtat e personave me aftési té kufizuar kané gené subjekt i njé vémendje té vecanté
nga Kombet e Bashkuara dhe organizatave té tjera ndérkombétare gjaté njé periudhe afatgjaté.
Rezultati mé i réndésishém i Vitit Ndérkombétar té Personave me Aftési té Kufizuar, 1981, ishte
Programi Botéror i Veprimit né lidhje me Personat me Aftési té Kufizuar,(1) miratur nga Asambleja
e Pérgjithshme népérmjet rezolutés 37/52 mé 3 dhjetor 1982. Viti dhe Programi Botéror i Veprimit
i dhané njé nxitje té fugishme progresit né kété fushé. Ata sé bashku theksonin té drejtén e
personave me aftési té kufizuar pér té patur mundési té barabarta si té gjithé qytetarét e tjeré
si dhe té njé ndarje té barabarté né drejtim té pérmirésimit té kushteve té jetesés si rezultat i
zhvillimit social dhe ekonomik. Gjithashtu, pér heré té paré handikapi u pércaktua si njé funksion
i marrédhénies mes personave me aftési té kufizuar dhe mjedisit rreth tyre.

7. Takimi Botéror i Ekspertéve pér Shqyrtimin e Vénies né Zbatim té Planit Botéror té Veprimit
lidhur me Personat me Aftési té Kufizuar u mbajt né Stokholm né vitin 1987. Né takim u sugjerua
zhvillimi i filozofisé pér pércaktimin e prioriteteve pér veprim né vitet né vazhdim. Bazat e késaj
filozofie duhet té jené njohja e té drejtave té personave me aftési té kufizuar.

8. Si rrjedhojé, takimi rekomandoi thirrjen nga Asambleja e Pérgjithshme té njé konference té
Veganté mbi hartimin e njé konvente ndérkombétare mbi eleminimin e e té gjitha formave té
diskriminimit ndaj personave me aftési té kufizuar, gé do té ratifikohej nga shtetet deri né fund
té dhjetévjecarit.

9. Italia pérgatiti njé projekt té konventés e cila iu prezantua Asamblesé sé Pérgjithshme né
sesionin e saj té dyzetedyté. Prezantime té tjera né lidhje me hartimin e konventés u béné nga
Suedia né sesionin e dyzetekatér té Asamblesé. Megjithaté, né té dy rastet, nuk u arrit konsensusi
mbi mbéshtetjen e késaj konvente. Sipas mendimit té shumé pérfagésuesve, dokumentat
egzistuese gé lidheshin me té drejtat e njeriut dukej se u garantonin personave me aftési té
kufizuar té drejta té barabarta me personat e tjeré.

Drejt rregullave standarte
10. Pasi u shqyrtua né Asamblené e Pérgjithshme, Késhilli Ekonomik dhe Social, né sesionin e tij
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té paré né 1990, pérfundimisht ra dakord gé té pérgéndrohej né ngritjen e njé instrumenti ndérkombétar té
njé lloji tjetér. Népérmjet Rezolutés 1990/26 mé 24 maj 1990, Késhilli autorizoi Komisionin pér Zhvillim Social
gé té shqgyrtonte né sesionin e tij té tridhjet e dyté ngritjen e njé grupi pune ad hoc (i posagém) té pérbéré nga
eksperté geveritaré, té financuar nga kontribute vullnetare, gé do té hartonte rregullat standarte mbi barazimin
e mundésive pér fémijét, té rinjté dhe té rriturit me aftési té kufizuar, né bashképunim té ngushté me agjensité
e specializuara, struktura té tjera ndérqgeveritare dhe organizatave jogeveritare, veganérisht organizatat e
personave me aftési té kufizuar. Késhilli i kérkoi gjithashtu Komisionit gé té finalizonte tekstin e kétyre rregullave
pér tu marré né shqyrtim né vitin 1993 dhe pér t'ju paraqgitur Asamblesé sé Pérgjithshme né sesionin e saj té
dyzet e katért.

11. Diskutimet gé pasuan né Komitetin e Treté té Asamblesé sé Pérgjithshme né sesionin e dyzet e pesté
treguan se iniciativa e re pér hartimin e rregullave standarte mbi barazimin e mundésive pér personat me aftési
té kufizuar gézonte mbéshtetje té forté..

12. Né sesionin e tridhjeté e dyté té Komisionit pér Zhvillim Social, iniciativa pér rregullat standarte morri
mbéshtetjen e njé numri té madh pérfagésuesish dhe diskutimet sollén miratimin e rezolutés 32/2 mé 20 shkurt
1991, né té cilén Komisioni vendosi ngritjen e njé grupi pune ad hoc (I posacém) né pérputhje me rezolutén
1990/26 té Késhillit Ekonomik dhe Social.

Qéllimi dhe pérmbajtja e Rregullave Standarte mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési
té Kufizuar

13. Rregullat Standarte mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuar jané zhvilluar mbi bazén e
pérvojés sé fituar gjaté 10 Vjegarit té Personave me Aftési té Kufizuar té&€ Kombeve té Bashkuara (1983-1992).(2)
Instrumentat Ligjore Ndérkombétare té té Drejtave té Njeriut, pérfshiré Deklaratén Universale té té Drejtave
té Njeriut, (3) Konventa Ndérkombétare mbi té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore (4) dhe Konventa
Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike, (4) Konventa mbi té Drejtat e Fémijéve (5) dhe Konventa mbi
Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit kundér Grave, (6) si edhe Programi Botéror i Veprimit né lidhje
me Personat me Aftési té Kufizuar, pérbéjné themelin politik dhe moral té Rregullave.

14. Edhe pse Rregullat nuk jané té detyrueshme, ato mund té béhen rregulla té zakonshme ndérkombétare kur
zbatohen nga njé numér i madh Shtetesh me synim respektimin e sé drejtés ndérkombétare. Ato nénkuptojné
njé angazhim té forté moral e politik nga ana e Shteteve pér t& ndérmarré veprime pér barazimin e mundésive
pér personat me aftési té kufizuar. Jané specifikuar parime té réndésishme pér pérgjegjésing, veprimin dhe
bashképunimin. Jané nénvizuar fusha té réndésisé sé vecanté pér cilésiné e jetés dhe pér arritjen e pjesémarrjes
dhe barazisé sé ploté. Rregullat i japin personave me aftési té kufizuar dhe organizatave té tyre mekanizimin pér
politiké-bérje dhe veprim. Ato sigurojné bazén pér bashképunim teknik dhe ekonomik mes Shteteve, Kombeve
té Bashkuara dhe organizatave té tjera ndérkombétare.

15. Synimi i Rregullave éshté té sigurojné gé vajzat, djemté, graté dhe burrat me aftési té kufizuar, si anétaré
té shoqgérive té tyre, mund té ushtrojné té njéjta té drejta dhe detyrime si té tjerét. Né té gjitha shogérité e
botés ka ende pengesa gé i frenon personat me aftési té kufizuar té ushtrojné té drejtat dhe lirité e tyre dhe
véshtiréson pjesémarrjen e tyre té ploté né aktivitetet e shoqérisé ku ata jetojné. Eshté nén pérgjegjésiné
e Shteteve té ndérmarrin veprimet e duhura pér ti hequr kéto pengesa. Personat me aftési té kufizuar dhe
organizatat e tyre duhet té luajné njé rol aktiv si partneré né kété proces. Barazimi i mundésive pér personat
me aftési té kufizuar éshté njé kontribut thelbésor né pérpjekjen e pérgjithshéshme dhe mbarébotérore pér
té mobilizuar burimet njerézore. Vémendje e veganté duhet tu drejtohet grupeve té tilla si graté, fémijét, té
moshuarit, té varférit, emigrantét e punés, personat me aftési té kufizuar dyfishe apo shuméfishe, indigjenét
dhe minoritetet etnike. P&r mé tepér, ka njé numér té madh refugjatésh me aftési té kufizuar té cilét kané nevoja
specifike gé kérkojné vémendje.

Konceptet bazé né politikén e aftésisé sé kufizuar

16. Konceptet e dhéna mé poshté shfagen pérgjaté Rregullave. Ato jané ndértuar né bazé té koncepteve té
programit Botéror té Veprimit né lidhje me Personat me Aftési té Kufizuar. Né disa raste ato reflektojné zhvillimet
e arritura gjaté 10 vjecgarit té Personave me Aftési té Kufizuar t& Kombeve té Bashkuara.

Aftési e Kufizuar dhe Handikap

17. Termi “aftési e kufizuar” pérmbledh njé numér té gjeré kufizimesh té ndryshme funksionale gé ndodhin
tek ¢gdo popull né ¢do vend té botés. Njerézit mund té jené me aftési té kufizuar pér shkak té démtimit fizik,
intelektual ose shqisor, kushteve mjekésore ose sémundjeve mendore. Kéto démtime, kushte apo sémundje
mund té jené me natyré té pérheréshme ose kalimtare.

18. Termi “handikap” nénkupton humbjen ose kufizimin e mundésive pér té€ marré pjesé né jetén e komunitetit
njésoj si té tjerét. Ai pérshkruan pikén e takimit té personit me aftési té kufizuar me mjedisin. Synimi i kétij
termi éshté té theksojé kufizimet e mjedisit dhe né shumé aktivitete té organizuara né shoqéri, pér shembull,
informim, komunikim dhe arsimim, té cilat pengojné personat me aftési té kufizuar té marrin pjesé né kushte
té barabarta.

19. Pérdorimi i dy termave “aftési e kufizuar” dhe “handikap”, si¢ &shté pércaktuar né paragrafet e mésipérme
17 dhe 18, duhet paré nén dritén e historisé moderne té aftésisé sé kufizuar. Gjaté viteve ‘70 pérfagésuesit e
organizatave té personave me aftési té kufizuar dhe profesionistét e fushés sé aftésisé sé kufizuar reaguan fort
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kundér terminologjisé sé asaj kohe. Termat “aftési e kufizuar” dhe “handikap” pérdoreshin shpesh né ményré
té pagarté dhe konfuze, gjé gé udhézonte keq si politiké-bérjen ashtu edhe aksionet politike. Termonologjia
reflektonte kuadrin mjeksor dhe diagnostikues, gjé gé injoronte difektet dhe mangésité e shoqgérisé rrethuese.
20. Né 1980, Organizata Botérore e Shéndetit miratoi njé klasifikim ndérkombétar té gjymtimeve, aftésisé sé
kufizuar dhe handikapit, e cila sugjeronte njé kéndvéshtrim mé té sakté dhe né té njéjtén kohé mé realist.
Klasifikimi Ndérkombétar i Démtimit, Aftésisé sé Kufizuar dhe Handikapit (7) bén ndarjen e garté mes “démtimit”,
“aftésisé sé kufizuar” dhe “handikapit”. U pérdor gjerésisht né fusha té tilla si reabilitim, arsimim, statistiké,
politiké, legjislacion, demografi, sociologji, ekonomi dhe antropologji. Disa pérdorues kané shprehur shqgetésimin
se Klasifikimi, né pércaktimin gé i bén termit “handikap”, mund té konsiderohet ende si shumé mjeksor dhe
shumé i pérgéndruar tek individi, dhe se ndoshta nuk qartéson sig¢ duhet ndérveprimin mes kushteve ose
pritshmérive té shogérisé dhe aftésive té individit. K&to shgetésime dhe té tjera té shprehura nga pérdoruesit
gjaté 12 viteve gé nga publikimi do té merren parasysh né rishikimet e ardhéshme té Klasifikimit.

21. Si rezultat i pérvojés sé fituar nga zbatimi i Programit Botéror té Veprimit dhe diskutimeve té pérgjithshme
té zhvilluara gjaté 10-Vjecarit t& Personave me Aftési té Kufizuar t& Kombeve té Bashkuara, u arrit njé thellim
i njohurive dhe zgjerim i kuptueshmérisé sé géshtjeve té aftésisé sé kufizuar dhe terminologjisé sé& pérdorur.
Terminologjia aktuale identifikon si nevojén e vlerésimit si t& nevojave individuale (té tilla si ndihma reabilituese
dhe teknike), ashtu edhe té kufizimeve té shogérisé (pengesa té ndryshme pér pjesémarrije).

Parandalimi

22. Termi “parandalim” nénkupton veprimin gé synon parandalimin e démtimit fizik, intelektual, fizik ose
ndjesor/shqisor (parandalimi parésor) ose té parandalojé démtimin pér té mos shkaktuar kufizim funksional té
pérhershém apo aftési té kufizuar (parandalim dytésor). Parandalimi mund té pérfshijé shumé lloje té ndryshme
veprimesh, té tilla si kujdesi shéndetésor parésor, kujdesi para dhe pas lindjes, edukimi pér ushqgyerje, fushata
imunizuese kundér sémundjeve té transmetueshme, masa pér té kontrolluar s€mundjet endemike, rregulla
mbrojtése, programe pér parandalimin e aksidenteve né mjedise té ndryshme, pérfshiré pérshtatjen e vendeve
té punés pér té parandaluar aftésiné e kufizuar dhe sémundje pér shkak té punés, dhe parandalimi i aftésisé sé
kufizuar e shkaktuar nga ndotja e mjedisit dhe konflikte té& armatosura.

Rehabilitimi

23. Termi “rehabilitim” i referohet progesit gé synon aftésimin e personave me aftési té kufizuar pér té arritur
dhe mbajtur nivelin e tyre funksional fizik, shqisor, mendor, psiqik dhe ose social, duke u dhéné késhtu mjetin
pér té ndryshuar jetén e tyre drejt njé niveli mé té larté pavarésie. Rehabilitimi mund té pérfshijé masat pér
té siguruar dhe/ose rikthyer funksione, ose kompesuar humbjen ose mungesén e njé funksioni ose kufizimi
nfunksional. Progesi i rehabilitimit nuk pérfshin kujdes shéndetésor fillestar. Ai pérfshin njé numér té gjeré
masash dhe aktivitetesh gé nga ato bazé dhe rehabilitim té pérgjithshém deri tek aktivitetet e orientuara me
synime specifike, pér shembull rehabilitim profesional.

Barazimi i mundésive

24. Termi “barazim i mundésive” nénkupton progesin pérmes té cilit sisteme té ndryshme té shoqérisé dhe
mijedisit, té tilla si shérbimet, aktivitetet, informacioni dhe dokumentimi, jané né shérbim té té gjithéve,
veganérisht personave me aftési té kufizuar.

25. Parimi i té drejtave té barabarta do té thoté se nevojat e secilit dhe ¢do individi jané té njé réndésie té
njéjté, se ato nevoja duhet té jené baza e planifikimit té shogérive dhe se té gjitha burimet duhet té pérdoren
né ményré té tillé gé ti garantojné c¢do individi mundési té barabarta pér pjesémarrje.

26. Personat me aftési té kufizuar jané anétaré té shoqérisé dhe kané té drejté té géndrojné brenda komuniteteve
té tyre lokale. Ata duhet té pérfitojné mbéshtetjen pér té cilén kané nevojé brenda strukturave té zakonshme
té arsimit, shéndetit, punésimit dhe shérbimeve sociale.

27. Ashtu sikurse arrijné té kené té drejta té barabarta personat me aftési té kufizuar duhet té kené gjithashtu
detyrime té barabarta. Kur kéto té drejta pérmbushen shoqérité duhet té rrisin pritshmérité e tyre ndaj
personave me aftési té kufizuar. Si pjesé e progesit t&€ mundésive té barabarta, duhet t& merren masa pér té
ndihmuar personat me aftési té kufizuar pér té marré pérgjegjési té plota si anétaré té shoqgérisé.

HYRIJE

Shtetet,

Té bindur né zotimin, pérmes Kartés sé& Kombeve té Bashkuara, pér té ndérmarré veprime té pérbashkéta dhe
té veguara né bashképunim me Organizatén pér té nxitur standarte mé té larta jetese, punésim té ploté, dhe
kushtet pér progres e zhvillim ekonomik dhe social,

Duke riafirmuar angazhimin pér té drejtat e njeriut dhe lirité themelore, drejtésiné sociale dhe dinjitetin dhe
vlerén njerézore té deklaruar né Kartég,

Duke pasur parasysh, né ményré té vecanté standartet ndérkombétare mbi té drejtat e njeriut, té pasqyruara
né Deklaratén Universale pér té Drejtat e Njeriut, (3) Konventén Ndérkombétare mbi té Drejtat Ekonomike,
Sociale dhe Kulturore (4) dhe Konventén Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike, (4)

Duke nénvizuar se ato instrumenta deklarojné gé njihen prej tyre duhet tu garantohen né ményré té barabarté
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té gjithé individéve pas asnjé dallim,

Duke pasur parasysh Konventén mbi té Drejtat e FEmijéve, (5) e cila ndalon diskriminimin me bazé aftésiné e
kufizuar dhe kérkon masa té veganta pér té garantuar té drejtat e fémijéve me aftési té kufizuar, dhe Konventén
Ndérkombétare mbi Mbrojtjen e té Drejtave té Gjithé Emigrantéve té Punés dhe pjesétaréve té Familjeve té Tyre,
(8) e cila ofron disa masa mbrojtjése kundér aftésisé sé kufizuar,

Duke pasur parasysh gjithashtu parashikimet né Konventén mbi Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit
kundér Grave (6) gé siguron té drejtat e vajzave dhe grave me aftési té kufizuar,

Duke patur parasysh Deklaratén mbi té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuar, (9) Deklaratén mbi té Drejtat
e Personave me Zhvillim té Vonuar Mendor, (10) Deklaratén mbi Progresin Social dhe Zhvillimin, (11) Parimet
pér Mbrojtjen e Personave me Sémundje Mendore dhe pér Pérmirésimin e Kujdesit Shéndetésor Mendor (18) si
dhe instrumenta té tjeré pérkatése té miratuara nga Asambleja e Pérgjithéshme,

Gjithashtu duke patur parasysh konventat pérkatése dhe rekomandimet e miratuara nga Organizata Botérore e
Punés, gé i referohen veganérisht pjesémarrjes né punésim pa diskriminim pér personat me aftési té kufizuar,
Té ndérgjegjshém pér rekomandimet pérkatése dhe punén e Organizatés Arsimore, Shkencore dhe Kulturore té
Kombeve té Bashkuara, veganérisht Deklaratés Botérore mbi Arsimin pér té Gjithé, (13) Organizatés Botérore
té Shéndetit, Fondit t&é Kombeve té Bashkuara pér Fémijét dhe organizatave té tjera té interesuara,

Duke patur parasysh angazhimin e marré nga Shtete né lidhje me mbrojtjen e mjedisit,

Té ndérgjegjshém pér shkatérimet e shkaktuara nga konfliktet e armatosura dhe duke dénuar pérdorimin e
burimeve té pakta pér prodhimin e arméve,

Duke ditur se Programi Botéror i Veprimit né lidhje me Personat me Aftési té Kufizuar dhe pércaktimi i dhéné
i barazimit t& mundésive pérfagéson ambicjen serioze té komunitetit ndérkombétar pér té siguruar té gjitha
instrumentet ndérkombétare dhe rekomandime né kuptimiin praktik dhe konkret,

Duke pranuar se objektivi i 10- vjecgarit té Personave me Aftési té Kufizuar té Kombeve té Bashkuara (1983-
1992) pér zbatimin e Programit Botéror pér Veprimit éshté ende i vlefshém dhe kérkon veprime urgjente dhe
té vazhdueshme,

Duke patur parasysh se Programi Botéror i Veprimit bazohet né koncepte qé jané njésoj té vlefshme si né vendet
né zhvillim ashtu edhe né vendet e industrializuara,

Té bindur se éshté i nevojshém intensifikimi i pérpjekjeve pér té arritur p€rmbushjen e ploté dhe té barabarté
té té drejtave njerézore dhe pjesémarrjes né shoqgéri nga personat me aftési té kufizuar,

Duke ritheksuar se personat me aftési té kufizuar, dhe prindérit e tyre, mbrojtésit, mbéshtetésit dhe organizatat,
duhet té jené partneré aktivé me Shtetet né planifikimin dhe zbatimin e té gjitha masave gé ndikojné tek té
drejtat e tyre civile, politike, ekonomike, sociale dhe kulturore,

Né vijim té rezolutés sé Késhillit Ekonomik dhe Social 1990/26, dhe duke u bazuar né masat specifike té
nevojshme pér té arritur baraziné me té tjerét nga personat me aftési té kufizuar, té specifikuara né detaje né
Programin Botéror té Veprimit,

Miratuan Rregullat standarte mbi Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuar té nénvizuara mé
poshté, né ményré gé:

(a) Té theksojé se té gjitha veprimet né fushén e aftésisé sé kufizuar presupozojné njohjen dhe pérvojén e duhur
té kushteve dhe nevojave té veganta té personave me aftési té kufizuar;

(b) Té theksojé se progesi pérmes té cilit gdo aspekt i organizimit shogéror té béhet i arritshém pér té gjithé
éshté objektiv bazé i zhvillimit socio-ekonomik;

(c) Té nénvizojé aspektet degizive té politikave sociale né fushén e aftésisé sé kufizuar, duke pérfshiré inkurajimin
aktiv té bashképunimit teknik dhe ekonomik;

(d) Té sigurojé modelet pér progesin e venidmarrjes politike i nevojshém pér pérmbushjen e mundésive té
barabarta, duke patur parasysh nivelet gjerésisht té& ndryshme teknike dhe ekonomike, faktin gé progesi duhet té
reflektojé té kuptuarin e detajeve té kontekstit kulturor né té cilin ndodh dhe rolin vendimatar né té té personave
me aftési té kufizuar;

(e) Té propozojé mekanizma kombétare pér bashképunime té ngushta mes Shteteve, organeve té sistemit té
Kombeve té Bashkuara, njésive té tjera ndérqgeveritare dhe organizatave té personave me aftési té kufizuar;
(f) Té propozojé njé makineri efektive pér t& monitoruar progesin nga i cili Shtetet synojné té arrijné barazimin
e mundésive pér personat me aftési té kufizuar.

I. PARAKUSHTET PER PJESEMARRIE TE BARABARTE

Rregulli 1. Rritja e ndérgjegjésimit

Shtetet duhet té ndérmarrin veprime pér té rritur ndérgjegjésimin e shogérisé ndaj personave me aftési té
kufizuar, té drejtat, nevojat, mundésité dhe kontributin e tyre.

1. Shtete duhet té sigurojné gé autoritetet pérgjegjése té shpérndajné informacionin mé té fundit mbi programet
dhe shérbimet gé mund té pérdoren nga personat me aftési té kufizuar, familjarét e tyre, profesionistét e késaj
fushe dhe publiku i gjeré. Informacioni duhet tu paragitet personave me aftési té kufizuar né njé formé té
pérdoréshme prej tyre.

2. Shtetet duhet té inicojné dhe mbéshtesin fushatat informuese né lidhje me personat me aftési té kufizuar dhe
politikat e aftésisé sé kufizuar, duke pérhapur mesazhin gé personat me aftési té kufizuar jané gytetaré me té
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drejta dhe detyrime té njéjta si té tjerét, duke pérligjur né kété ményré masat e duhura pér hegjen e té gjitha
pengesave pér pjesémarrje té ploté.

3. Shtetet duhet té inkurajojné portretizimin pozitiv té personave me aftési té kufizuar nga media; organizatat
e personave me aftési té kufizuar duhet té konsultohen mbi kété géshtje.

4. Shtetet duhet té sigurojné qé programet publike edukuese té reflektojné né té gjitha aspektet e tyre parimin
e pjesémarrjes dhe barazisé sé ploté.

5. Shtetet duhet té ftojné personat me aftési té kufizuar, familjet dhe organizatat e tyre té marrin pjesé né
programe edukuese publike né lidhje me géshtjet e aftésisé sé& kufizuar.

6. Shtetet duhet té nxisin bizneset e sektorit privat té pérfshijné né té gjithé aspektin e aktivitetit té tyre géshtjet
e aftésisé sé kufizuar.

7. Shtetet duhet té inicojné dhe promovojné programe gé synojné rritjen e nivelit t& ndérgjegjésimit té
personave me aftési té kufizuar né lidhje me té drejtat dhe potencialet e tyre. Vetbésimi dhe fugizimi I mé i
madh i tyre do ti ndihmojé personat me aftési té kufizuar té pérfitojné nga mundésité gqé u jepen.

8. Rritja e ndérgjegjésimit duhet té jeté pjesé e réndésishme e edukimit té fémijéve me aftési té kufizuar dhe
programeve reabilituese. Personat me aftési té kufizuar mundet gjithashtu té ndihmojné njéri-tjetrin né rritjen
e ndérgjegjésimit pérmes aktiviteteve té organizatave té tyre.

9. Rritja e ndérgjegjésimit duhet té jeté pjesé e edukimit té gjithé fémijéve dhe duhet té jeté komponent i
kurseve trainuese pér mésuesit dhe trainimit té gjithé profesionistéve.

Rregulli 2. Kujdesi shéndetésor

Shtetet duhet té garantojné sigurimin e kujdesit shéndetésor efektiv ndaj personave me aftési té kufizuar.

1. Shtetet duhet té punojné drejt sigurimit té programeve té drejtuara nga ekipe profesionistésh té
shumédisplinave pér zbulimin, vlerésimin dhe trajtimin e hershém té gjymtimit. Kjo mund té parandalojé,
zvogeélojé ose eliminojé efektet e aftésisé sé kufizuar. Programe té tilla duhet té garantojné pjesémarrjen e ploté
té personave me aftési té kufizuar dhe familjeve té tyre né nivel individual, dhe té organizatave té personave
me aftési té kufizuar né nivelin e planifikimit dhe vlerésimit.

2. Punonjésit lokalé duhet té trainohen pér té marré pjesé né fusha té tilla si identifikimi I hershém I gjymtimit,
masat e ndihmés parésore dhe orientimi tek shérbimet pérkatése.

3. Shtetet duhet té garantojné qé personave me aftési té kufizuar, veganérisht foshnjave dhe fémijéve, tu
sigurohet I njéjti nivel I kujdesit shéndetésor brenda té njéjtit sistem si anétaréve e tjeré té shoqgérisé.

4. Shtetet duhet té garantojné gé I gjithé personeli mjeksor dhe paramjeksor té jené té trajnuar dhe pajisur
me mjetet e pérshtatéshme pér ti dhéné ndihmén mjeksore personave me aftési té kufizuar dhe gé ata té kené
akses tek metodat dhe teknologjité pérkatése té trajtimit.

5. Shtetet duhet té garantojné qé personeli mjeksor, paramjeksor dhe ai I lidhur me ta té jené trainuar sig
duhet ne ményré gé té mos I japin késhilla té papérshtatéshme prindérve, gjé qé do té kufizonte mundésité
pér fémijén e tyre. Ky trainim duhet té jeté né proces té vazhdueshém dhe duhet té bazohet né informacionet
mé té fundit.

6. Shtetet duhet té garantojné gé personave me aftési té kufizuar tu jepet ¢do trajtim dhe mjekim i rregullt gé
u nevojitet pér té ruajtur dhe pérmirésuar nivelin e tyre té funksionimit.

Rregulli 3. Rehabilitimi*

Shtetet duhet té garantojné shérbimet rehabilituese pér personat me aftési té kufizuar né ményré gé ata té
arrijné dhe ruajné nivelin e tyre optimal té pavarésisé dhe funksionimit.

1. Shtetet duhet té zhvillojné programe kombétare rehabilituese pér té gjitha grupet e personave me aftési té
kufizuar. Programe té tilla duhet té bazohen né nevojat reale individuale té personave me aftési té kufizuar dhe
mbi parimet e pjesémarrjes dhe barazisé sé ploté.

2. Programe té tilla duhet té pérfshijné njé gamé té gjeré aktivitetesh, té tilla si: trainime aftésuese bazé pér té
pérmirésuar ose zvogéluar njé démtim funksional, késhillim i personave me aftési té kufizuar dhe familjeve té
tyre, zhvillimi i veté-besimit, dhe shérbime té rastit té tilla si vlerésimi dhe drejtimi.

3. Té gjithé personat me aftési té kufizuar, pérfshiré personat me aftési té rénda dhe /ose shuméfishta, qé kané
nevojé pér rehabilitim duhet tu sigurohet kjo mundési.

4. Personat me aftési té kufizuar dhe familjet e tyre duhet té jené né gjendje té marrin pjesé né hartimin dhe
organizimin e shérbimeve reabilituese qé kané lidhje me ta.

5. Té gjitha shérbimet reabilituese duhet té jené té pérdoréshme né komunitetin lokal ku jeton personi me aftési
té kufizuar. Megjithaté, né disa raste, pér té arritur disa objektiva specifike trainuese, mund té organizohen kurse
rehabilituese speciale me kohé té kufizuar, kur éshté e nevojshme, né formé rezidenciale.

6. Personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre duhet té inkurajohen pér tu pérfshiré né rehabilitim, pér
shembull si mésues trainues, instruktoré ose késhillues.

7. Shtetet duhet té marrin parasysh pérvojén e organizatave té personave me aftési té kufizuar gjaté formulimit
dhe vlerésimit té programeve rehabilituese.

* Rehabilitimi éshté koncept bazé né politikén e aftésisé sé kufizuar dhe éshté pérkufizuar mé lart né paragrafin
23 té prezantimit.
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Rregulli 4. Shérbimet mbéshtetése

Shtetet duhet té garantojné zhvillimin dhe pajisjen me shérbime mbéshtetése, pérfshiré paisje asistuese pér
personat me aftési té kufizuar, pér ti ndihmuar ata né rritjen e nivelit té pavarésisé né jetén e tyre té pérditéshme
dhe né ushtrimin e té drejtave té tyre.

1. Shtetet duhet té garantojné sigurimin e pjeséve dhe pajisjeve ndihmése, asistencé personale dhe shérbimet
interpretimi, sipas nevojave té personave me aftési té kufizuar, si masa té réndésishme pér té arritur barazimin
e mundésive.

2. Shtetet duhet té mbéshtetin zhvillimin, prodhimin, shpérndarjen dhe shérbimin e pjeséve dhe pajisjeve
asistuese, si dhe dhénien e njohurive né lidhje me to.

3. Pér té arritur kété, duhen pérdorur teknika pérgjithésisht té njohura. Né Shtetet gé kané insdustri té
teknologjisé sé larté, ajo duhet pérdorur pér té pérmirésuar standartin dhe efektshmériné e pjeséve dhe
pajisjeve ndihmése. Eshté e réndésishme té nxitet zhvillimi dhe prodhimi i pajisjeve té thjeshta dhe jo té
kushtueshme, duke pérdorur materiale lokale dhe makineri prodhuese lokale, kur kjo éshté e mundur. Veté
personat me aftési té kufizuar mund té pérfshihen né prodhimin e kétyre pjeséve.

4. Shtetet duhet té njohé se té gjithé personat me aftési té kufizuar gé u nevojiten paisje ndihmése duhet
tu jepet mundésia pér ti patur, pérfshiré mundésimin financiar. Kjo mund té nénkuptojé qé pjesét dhe paisjet
ndihmése duhet tu jepen pa pagesé osé me njé ¢mim aq té ulét sa qé mund té pérballohet né blerje nga
personat me aftési té kufizuar ose familjarét e tyre.

5. Né programet rehabilituese pér sigurimin e pjeséve dhe pajisjeve ndihmése, Shtetet duhet té marrin né
konsideraté nevojat e veganta té vajzave dhe djemve me aftési té kufizuar né lidhje me formén, géndrueshmériné
dhe pérshtatéshmériné moshore té pjesés dhe pajisjeve ndihmése.

6. Shtetet duhet té& mbéshtesin zhvillimin dhe sigurimin e programeve té asistencés personale dhe shérbimet
interpretuese, vecanérisht pér personat me aftési té kufizuar té rénda dhe/ose té shuméllojshme. Programe té
tilla mund té rrisin nivelin e pjesémarrjes sé personave me aftési té kufizuar né jetén e pérditéshme né shtépi,
puné, shkollé dhe aktiviteteve té kohés sé liré.

7. Prorgramet e asistencés personale duhet té krijohen né ményré té tillé gé personat me aftési té kufizuar té
cilét pérdorin programet té kené ndikim vendimtar né ményrén se si zbatohen kéto programe.

II. ZONAT E FOKUSUARA PER PJESEMARRIE TE BARABARTE

Rregulli 5. Aksesi

Shtetet duhet té njohin térésiné e réndésisé sé aksesueshmérisé né progesin e barazimit t& mundésive né té
gjitha sferat e shoqgérisé. Pér personat me aftési té kufizuar té ¢farédollojshme Shtetet duhet (a) prezantojné
programe aksionesh pér ta béré mjedisin fizik té arritshém; dhe (b) ndérmarrin masa pér té siguruar aksesin
tek informaiconi dhe komunikimi.

(a) Aksesi tek mjedisi fizik

1. Shtetet duhet té ndérmarrin masa pér té hequr pengesat ndaj pjesémarrjes né mjedisin fizik. Masat duhet té
jené té tilla gé té zhvillojné standarte dhe direktiva dhe t& marrin né konsideraté zbatimin e legjislacionit pér té
garantuar aksesin né fusha té ndryshme té shoqérisé, si strehimi, ndértesat, shérbimet e transportit publik dhe
mjete té tjera transporti, rrugét dhe mjedise té tjera.

2. Shtetet duhet té garantojné qé arkitektét, inxhinierét ndértues dhe profesioniste té tjeré qé profesionalisht
jané té pérfshiré né projektimin dhe ndértimin e mjedist fizik té kené akses né informacionin e pérshtatshém
mbi politikén e aftésisé sé kufizuar dhe masat pér té rritur aksesin.

3. Kérkesat e pér akses duhet té pérfshihen né skicimin dhe ndértimin e mjedisit fizik gé né fillim té progesit
té projektimit.

4. Organizatat e personave me aftési té kufizuar duhen konsultuar gjaté zhvillimit té standarteve dhe normave
té pérshtatshmérisé. Ato duhen pérfshiré gjithashtu né kushte lokale gé né hapat e planifikimit gjaté pérgatitjes
sé projekteve té ndértimeve publike, duke garantuar késhtu pérshtatshmériné maksimale.

(b) Aksesi tek informacioni dhe komunikimi

5. Personat me aftési té kufizuar dhe, kur éshté e pérshtatéshme, familjet dhe mbéshtetésit e tyre duhet té kené
akses tek informacioni i ploté mbi diagnozat, té drejtat dhe shérbimet né dispozicion dhe programet, né té gjitha
fazat. Njé informacion i tillé duhet t'u paraqgitet né formé té pérshtatshme personave me aftési té kufizuar.

6. Shtetet duhet té zhvillojné strategji pér té béré té pérshtatshme shérbimet informuese dhe dokumentacionin
pér grupe té ndryshme té personave me aftési té kufizuar. Braili, shérbimet me regjistrim, printimi dhe teknologji
té tjera té pérshtatéshme duhet té pérdoren pér té siguruar aksesin e personave me gjymtim té shikimit tek
informacioni dhe dokumentacioni i shkruar. Né ményré té ngjashme, teknologji té pérshtatéshme duhet té
pérdoren pér té siguruar aksesin e personave me gjymtime dégjimi ose véshtirési né té kuptuar tek informacioni
i folur.

7. Kujdes duhet treguar né pérdorimin e gjuhés sé shenjave né arsimimin e fémijéve gé nuk dégjojné, né
familjet dhe komunitetin e tyre. Shérbimi i intepretimit té€ gjuhés sé shenjave duhet té sigurohet pér té lehtésuar
komunikimin mes personave gé nuk dégjojné dhe té tjeréve.

8. Kujdes duhet treguar gjithashtu ndaj nevojave té personave me aftési té tjera té kufizuar né komunikim.

9. Shtetet duhet té inkurajojné median, veganérisht televizionin, radion dhe gazetat, pér ti béré shérbimet e
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tyre té arritshme.

10. Shtetet duhet té garantojné gé informacioni i informatizuar dhe sistemet e shérbimit qé i ofrohen publikut
té gjeré té jené ose té arritshme gé né fillim ose té pérshtaten pér personat me aftési té kufizuar.

11. Organizatat e personave me aftési té kufizuar duhet té konsultohen kur ndérmerren masa pér ti béré
shérbimet informuese té pérshtatshme.

Rregulli 6. Arsimimi

Shtetet duhet té njohin parimin e mundésive té barabarta pér arsimimin parésor, dytésor dhe terciar té fémijéve,
té rinjve dhe té rriturve me aftési té kufizuar, né mjedise té integruara. Ata duhet té garantojné gé arsimimi i
personave me aftési té kufizuar té jete pjesé integrale e sistemit arsimor.

1. Autoritetet e arsimit té pérgjithshém jané pérgjegjése pér arsimimin e personave me aftési té kufizuar
né mjedise té integruara. Arsimi pér personat me aftési té kufizuar duhet té formojé njé pjesé integrale té
planifikimit kombétar té arsimit, zhvillimit té& kurikulave dhe organizimit shkollor.

2. Arsimimi né shkollat e pérgjithshme presupozon vendosjen e interpretit dhe shérbimeve té tjera mbéshtetése
té pérshtatéshme. Duhet té sigurohet pérshtatshméria dhe shébimet mbéshtetése, té projektuara né pérputhje
me nevojat e personave me aftési té kufizuar té ndryshme.

3. Grupet e prindérve dhe organizatat e personave me aftési té kufizuar duhet té pérfshihen né té gjitha nivelet
e progesit mésimor.

4. Né Shtetet ku arsimimi éshté i detyrueshém ai duhet tu sigurohet vajzave dhe djemve me té gjitha llojet dhe
nivelet e aftésisé sé kufizuar, pérfshiré edhe rastet mé té rénda.

5. Kujdes i veganté duhet té tregohet né fushat e méposhtme:

(a) Fémijé shumé i vogél me aftési té kufizuar;

(b) Fémijé parashkollor me aftési té kufizuar;

(c) Té rritur me aftési té kufizuar, veganérisht femra.

6. Pér té siguruar masa arsimore pér personat me aftési té kufizuar né arsimin e pérgjithshém Shtetet duhet:

(a) Té kené njé politiké té garté té deklaruar, kuptuar dhe pranuar né nivelin e shkollés dhe nga komuniteti i
gjeré;

(b) Té lejojé fleksibilitetin e kurikulave, shtesat dhe pérshtatjet;

(c) Té sigurojé materiale cilésore, trainim té vazhdueshém té mésuesve dhe mbéshtetje pér mésuesit.

7. Arsimi i integruar dhe programet me bazé komunitare duhen paré si masa plotésuese né sigurimin e arsimimit
efektiv né kosto dhe trainimin pér personat me aftési té kufizuar. Programet kombétare me bazé komunitetin
duhet té nxisin komunitetet gé té pérdorin dhe zhvillojné burimet e tyre pér tu siguruar personave me aftési té
kufizuar arsimim lokal.

8. Né kushtet kur sistemi i pérgjithshém shkollor nuk arrin té plotésojé nevojat e personave me aftési té kufizuar,
mund té merret né konsideraté arsimi i veganté. Duhet synuar pérgatitja e studentéve pér arsimim né sistemin e
pérgjithshém shkollor. Cilésia e njé arsimimi té tillé duhet té reflektojé té njéjtat standarte dhe ambicie si arsimi i
pérgjithshém dhe duhet té jeté shumé i lidhur me té. Si minimum, studentét me aftési té kufizuar duhet té kené
té njéjtén masé té burimeve arsimore si edhe studentét pa aftési té kufizuar. Shtetet duhet té synojné integrimin
gradual té shérbimeve arsimore speciale né arsimin e pérgjithshém. Njihet fakti gé né disa raste arsimi i veganté
mund té konsiderohet si forma mé e pérshtatéshme e arsimimit pér disa studenté me aftési té kufizuar.

9. Pér shkak té nevojave té veganta komunikuese té personave qé nuk dégjojné dhe NUK shikojné, arsimimi
i tyre mund té jeté mé i pérshtatéshém té kryhet né shkolla pér persona té tillé ose klasa speciale dhe njési
brénda shkollave e zakonshme. Né nivelin fillestar, vecanérisht, duhet ti kushtohet vémendje e vecanté
instruksionit kulturor gé do té sjellé aftési efektive komunikuese dhe pavarési maksimale pér personat gé nuk
dégjojné dhe nuk shikojné.

Rregulli 7. Punésimi

Shtetet duhet té njohin parimin gé personat me aftési té kufizuar duhet té fugizohen pér té ushtruar té drejtat
e tyre, veganérisht ne fushén e punésimit. Si né zonat urbane ashtu edhe rurale ata duhet té kené mundési té
barabarta pér punésim produktiv dhe fitimprurés né tregun e punés.

1. Ligjet dhe rregullat né fushén e punésimit nuk duhet té diskriminojné personat me aftési té kufizuar dhe nuk
duhet té krijojné pengesa né punésimin e tyre.

2. Shtetet duhet té mbéshtesin né ményré aktive integrimin né punésimin e hapur té personave me aftési té
kufizuar. Kjo mbéshtetje aktive duhet té arrihet pérmes njé numri masash, té tilla si trainim profesional, skemén
e kuotave mé orientim motivues, punésim pérmes emérimit, kredi ose grante pér biznese té vogla, kontrata
ekskluzive ose e drejta e prodhimit prioritar, hegja e taksave, kontrata ose asistenca té ndryshme teknike ose
financiare me ndérmarrjet qé punésojné punétor me aftési té kufizuar. Shtetet duhet gjithashtu té inkurajojné
punédhénésit té kryejné ndryshime té nevojshme pér té siguruar hapésirén e duhur pér personat me aftési té
kufizuar.

3. Programet e Veprimit té Shteteteve duhet té pérfshijné:

(a) Masat pér té krijuar dhe pérshtatur vendet e punés dhe ambientet e punés né ményré té tillé qé té jené té
pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuar;

(b) Mbéshtetjen pér pérdorimin e teknologjive té reja dhe zhvillimin dhe prodhimin e pjeséve, mjeteve dhe
pajisjeve ndihmése dhe masat pér té lehtésuar aksesin tek pajisje dhe mjete té tilla pér personat me aftési té
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kufizuar pér tu lehtésuar atyre punésimin dhe ruajtjen e vendit té punés;

c) Kushtet pér trainime té pérshtatéshme dhe mbéshtetjen e vazhdueshme té tilla si asistenca e personelit dhe
shérbimet e intepretit.

4. Shtetet duhet té iniciojné dhe mbéshtesin fushatat pé rrritjen e ndérgjegjésimit té krijuara pér té kapércyer
géndrimet dhe paragjykimet negative né lidhje me punonjésit me aftési té kufizuar.

5. Né kapacitetin e tyre si punédhénés Shtetet duhet té krijojné kushte té favoréshme pér punésimin e personave
me aftési té kufizuar né sektorin publik.

6. Shtetet, organizatat e punétoréve dhe punédhénésit duhet té bashképunojné pér té garantuar punésim té
barabarté dhe politika promovuese, kushte punésimi, nivel page, masa pér té€ pérmirésuar ambientin e punés
né ményré qé té parandalohén démtimet dhe gjymtimet, si dhe masa pér rehabilitimin e punonjésve gé jané
démtuar pér shkak té punés.

7. Synimi duhet té jeté gé personat mé aftési té kufizuar té fitojné punésimin né tregun e hapur té punés.
Pér personat me aftési té kufizuar té ciléve nuk mund tu pérmbushén nevojat né tregun e hapur té punés,
alternativé mund té jené njésité e vogla té pérshtatura pér ta ose punésimi i mbéshtetur. E réndésishme éshté
gé cilésia e kétyre programeve té vlerésohet né kuptimin e peshés dhe pérshtatshmérisé pér ti dhéné mundésiné
personave me aftési té kufizuar pér tu punésuar né tregun e punés.

8. Duhet té merren masa pér té pérfshiré personat me aftési té kufizuar né programe trainuese dhe punésimi
né sektorin privat dhe informal.

9. Shtetet, organizatat e punonjésve dhe punédhénésit duhet té bashképunojné me organizatat e personave me
aftési té kufizuar né lidhje me té gjitha masat gé duhen ndérmarré pér té krijuar mundési trainimi dhe punésimi,
pérfshiré fleksibilitet né orar, puné me orar té kufizuar, puné e pérbashkét, veté-punésim dhe kujdes asistues
pér personat me aftési té kufizuar.

Rregulli 8. Vetémbajtja financiare dhe mbrojtja sociale

Shtetet jané pérgjegjése pér té krijuara kushtet e mbrojtjes sociale dhe vetémbajtjes financiare pér personat
me aftési té kufizuar.

1. Shtetet duhet té sigurojné krijimin e kushteve pér mbéshtetjen e duhur me té ardhura pér personat me aftési
té kufizuar té cilét, pér shkak té aftésisé sé kufizuar ose faktoréve gé lidhen me aftésiné e kufizuar, kané humbur
pérkohésisht ose u jané ulur té ardhurat apo u éshté mohuar mundésia e punésimit. Shtetet duhet té sigurojné
gé mbéshtetja e dhéné té marré parasysh kostot e zakonshme té nevojshme pér personat me aftési té kufizuar
dhe familjet e tyre si rezultat i aftésisé sé kufizuar.

2. Né vendet ku mbrojtja sociale, asistenca sociale ose skema té tjera té miréqgénies sociale ekzistojné apo
po zhvillohen pér publikun e gjeré, Shtetet duhet té garantojné gé kéto sisteme té mos pérjashtojné apo
diskriminojné personat me aftési té kufizuar.

3. Shtetet duhet té garantojné gjithshatu parashikimin e mbéshtetjes me té ardhura dhe mbrojtjes sociale té
personave gé kujdesen pér personat me aftési té kufizuar.

4. Sistemet e mbrojtjes sociale duhet té pérfshijné inkurajimin e ngritjes sé kapaciteteve té personave me
aftési té kufizuar pér té krijuar té ardhura. Sisteme té tilla duhet té sigurojné ose kontribojné pér organizimin,
zhvillimin dhe financimin e trainimeve profesionale. Ato duhet gjithashtu té asistojné me ambiente specifike.
5.Programet e mbrojtjes sociale duhet té sigurojné gjithashtu nxitjen e personave me aftési té kufizuar pér té
kérkuar puné né ményré gé té krijojné ose rikrijojné kapacitetet e tyre té veté-sigurimit té té ardhurave.

6. Mbéshtetja me té ardhura duhet té vazhdojé pér aq kohé sa kushtet e aftésisé sé kufizuar mbeten té tilla qé
nuk i dekurajojné personat me aftési té kufizuar pér té kérkuar puné. Ajo duhet té reduktohet apo pérfundojé
kur personat me aftési té kufizuar sigurojné té ardhura té pérshtatéshme dhe té sigurta.

7. Shtetet, né vendet ku mbrojtja sociale sigurohet né njé faré mase nga sektori privat, duhet té inkurajojné
komunitetet lokale, organizatat e mirégénies sociale dhe familjet pér té zhvilluar masa té veté-ndihmés dhe
iniciativa pér punésimin ose aktiviteteve gé lidhen me punésimin e personave me aftési té kufizuar.

Rregulli 9. Jeta né familje dhe integriteti personal

Shtetet duhet té nxisin pjesémarrjen e ploté té personave me aftési té kufizuar né jetén familjare. Ata duhet té
nxisin té drejtén e tyre pér integritet personal dhe té garantojné qgé ligji nuk diskriminon personat me aftési té
kufizuar né drejtim té marédhénieve seksuale, martéses dhe prindérimit.

1. Personave me aftési té kufizuar duhet tu béhet e mundur jetesa me familjet e tyre. Shtetet duhet té
inkurajojné pérfshirjen né késhillimin familjar t& moduleve té pérshtatéshme né lidhje me aftésiné e kufizuar dhe
efektet e saj né jetén familjare. Kujdesi i pérkohshém ose shérbimet e kujdestarisé duhet t'u jepen familjeve té
cilat kané njé person me aftési té kufizuar. Shtetet duhet té heqin tu gjitha pengesat e panevojshme personave
té cilét déshirojné té kujdesen apo birésojné njé fémijé apo té rritur me aftési té kufizuar.

2. Personave me aftési té kufizuar nuk duhet tu mohohet mundésia e eksperiencave té tyre seksuale,
marrédhénieve seksuale dhe eskperienca si prind. Duke patur parasysh qé personat me aftési té kufizuar mund
té kené véshtirési pér tu martuar dhe pér té krijuar familje, Shtetet duhet té garantojné mundésiné e késhillimit
té duhur. Personat me aftési té kufizuar duhet té kené té njéjtin akses si edhe té tjerét né metodat e planifikimit
familjar, dhe té informacionit né formé té arritshme mbi funksionimin seksual té trupit té tyre.

3. Shtetet duhet té nxisin masa pér té ndryshuar géndrime negative né drejtim té martesés, seksualitetit dhe
té genurit prind té personave me aftési té kufizuar, veganérisht vajzave dhe grave me aftési té kufizuar té cilat
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vazhdojné té jené pjesé e shogérisé. Media duhet té nxitet pér té luajtur njé rol té€ réndésishém né hegjen e
géndrimeve té tilla negative.

4. Personat me aftési té kufizuar dhe familjarét e tyre duhet té informohen plotésisht mbi mbrojtjen ndaj
abuzimit seksual apo formave té tjera té abuzimit. Personat me aftési té kufizuar jané veganérisht té pambrojtur
ndaj abuzimit né familje, komunitete ose institucione dhe duhet tu mésohet se si t&€ shmangin abuzimet, té
njohin kur abuzohet me ata dhe té denoncojné raste té tilla.

Rregulli 10. Kultura

Shtete duhet té garantojné qé personat me aftési té kufizuar jané integruar dhe mund té marrin pjesé né
aktivitete kulturore né baza té barabarta.

1. Shtetet duhet té garantojné gé personat me aftési té kufizuar té kené mundésiné pér té pérdorur potencialet e
tyre krijuese, artistike dhe intelektuale, jo vetém pér pérfitim vetjak por gjithashtu edhe pér komunitetin e tyre,
sin & zonat urbane apo ato rurale. Shembuj té aktiviteteve té tilla jané kércimi, muzika, letérsia, teatri, artet
vizive, piktura dhe skulptura. Veganérisht né vendet né zhvillim duhet té vihet theksi tek format tradicionale dhe
bashkékohore té artit, té tilla si kukullat (animacioni), recitimi dhe rréfimi i historive.

2. Shtetet duhet té nxisin pérshtatshmériné mjedisore pér tek/dhe brénda ambienteve pér té gézuar shérbimet
dhe pér té marré pjesé né aktivitetet kulturore, té tilla si teatrot, muzeumet, kinematé dhe bibliotekat, pér
personat me aftési té kufizuar.

3. Shtetet duhet té iniciojné zhvillimin dhe pérdorimin e rregullimeve teknike speciale pér ti béré literaturén,
filmat dhe teatrot té pérshtatshme nga personat me aftési té kufizuar.

Rregulli 11. Koha e liré dhe sportet

Shtetet duhet té€ marrin masa pér tu garantuar personave me aftési té kufizuar mundési té barabarta pér kohén
e liré dhe sportet.

1. Shtetet duhet té iniciojné masa pér ti béré ambientet e kohés sé liré dhe sportive, hotelet, plazhet, fushat
sportive, gjimnastikés etj, té pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuar. Masa té tilla duhet té pérfshijné
mbéshtetjen pér stafe né programet e kohés sé liré dhe sporteve, pérfshiré projektet pér té zhvilluar metodat
e pérshtatshmérisé dhe pjesémarrjes, programeve informuese dhe trainuese.

2. Autoritetet turistike, agjensité e udhétimeve, hotelet, organizatat e vullnetaréve dhe té tjeré té pérfshiré né
organizimin e aktiviteteve té kohés sé liré ose mundési udhétimesh duhet tu ofrojné shérbimin e tyre té gjithéve,
duke mbajtur parasysh nevojat e vecanta té personave me aftési té kufizuar. Pér té asistuar kété proces duhet
té sigurohet trainim i pérshtatshém.

3. Organizatat sportive duhet té inkurajohen pér té zhvilluar mundési pér pjesémarrjen e personave me aftési té
kufizuar né aktivitetet sportive. Né disa raste, masa pér aksesueshmériné mund té jené té mjaftueshme pér té
krijuar mundésiné e pjesémarrjes. Shtetet duhet t&€ mbéshtesin pjesémarrjen e personave me aftési té kufizuar
né evenimente kombétare dhe ndérkombétare.

4. Personat me aftési té kufizuar gé marrin pjesé né aktivitete sportive duhet té kené akses tek instruktsioni
dhe trainimi me té njéjtén cilési si edhe pjesémarrésit e tjeré.

5. Organizatorét e sporteve dhe kohés sé liré duhet té konsultohen me organizatat e personave me aftési té
kufizuar kur u ofrojné shérbimet e tyre personave me aftési té kufizuar.

Rregulli 12. Feja

Shtetet duhet té inkurajojné masa pér pjesémarrje té barabarté té personave me aftési té kufizuar né jetén
fetare té komuniteteve té tyre.

1. Shtetet duhet té inkurajojné, duke u konsultuar me autoritete fetare, masa pér té eliminuar diskriminimin
dhe pér ti béré aktivitetet fetare té arritshme pér personat me aftési té kufizuar.

2. Shtetet duhet té inkurajojné shpérndarjen e informacionit mbi géshtjet e aftésisé sé kufizuar tek organizatat
dhe institucionet fetare. Shtete duhet té inkurajojné autoritetet fetare pér té pérfshiré informacionin mbi politikat
e aftésisé sé kufizuar né trainimin e profesionistéve fetaré, si edhe né programet arsimore fetare.

3. Ato duhet gjithashtu té inkurajojné pérshtatshmériné tek literatura fetare té personave me démtime té
sensoréve.

4. Shtetet dhe/ose organizatat fetare duhet té konsultohen me organizatat e personave me aftési té kufizuar
kur hartojné masa pér pjesémarrje té barabarté né aktivitetet fetare.

III. MASAT ZBATUESE

Rregulli 13. Informacioni dhe kérkimi

Shtetet marrin pérgjegjésiné kryesore pér mbledhjen dhe pérhapjen e informacionit mbi kushtete e jetesés sé
personave me aftési té kufizuar dhe nxit kérkimet e gjera mbi té gjitha aspektet, pérfshiré pengesat qé ndikojné
né jetén e personave me aftési té kufizuar.

1. Shtete duhet, né intervale té njéjta, t& grumbullojné statistika specifike gender si dhe informacione té tjera né
lidhje me kushtet e jetesés sé personave me aftési té kufizuar. Njé grumbullim i tillé té& dhénash mund té kryhet
sipas modeleve kombétare dhe anketimeve mbi familjet dhe mund té realizohen né bashké&punim té ngushté me
universitetet, institutet kérkimore dhe organizatat e personave me aftési té kufizuar. Grumbullimi i t& dhénave
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duhet té pérfshijé pyetje mbi programet dhe shérbimet qé pérdoren prej tyre.

2. Shtete duhet té marrin né konsideraté krijimin e njé baze té dhénash mbi aftésiné e kufizuar, e cila mund té
pérfshijé statistika mbi shérbimet dhe programet e pérdoréshme si dhe mbi grupet e ndryshme té personave
me aftési té kufizuar. Ata duhet té kené parasysh domosdoshmériné e mbrojtjes sé jetés private té individit dhe
integritetit personal.

3. Shtetet duhet té iniciojné dhe mbéshtesin programe kérkimore mbi ¢éshtjet sociale, ekonomike dhe té
pjesémarrjes gé ndikojné né jetén e personave me aftési té kufizuar dhe familjeve té tyre. Kérkime té tilla duhet
té pérmbajné studime mbi shkaget, tipet dhe frekuencat e aftésisé sé kufizuar, pérshtashméria dhe eficenca e
programeve ekzistuese dhe nevoja pér zhvillimin dhe vlerésimin e shérbimeve dhe masave mbéshtetése.

4. Shtetet duhet té zhvillojné dhe miratojné terminoligjité dhe kriteret pér té realizimin e vézhgimeve kombétare,
né bashképunim me organizatat e personave me aftési té kufizuar.

5. Shtetet duhet té lehtésojné pjesémarrjen e personave me aftési té kufizuar né grumbillimin e té dhénave dhe
kérkimin. Pér té realizuar kérkime té tilla Shtetet duhet té inkurajojné veganérisht rekrutimin e personave me
aftési té kufizuar té kualifikuar.

6. Shtetet duhet t& mbéshtesin shkémbimin e rezultateve dhe eksperiencave té kérkimeve.

7. Shtetet duhet té marrin masa pér té pérhapur informacionin dhe njohurité mbi aftésiné e kufizuar né té gjitha
nivelet politike dhe administrative Brenda sferés kombétare, rajonale dhe lokale.

Rregulli 14. Politiké-bérja dhe planifikimi

Shtetet duhet té garantojné gé aspektet e aftésisé sé kufizuar té pérfshihen né té té gjitha politiké-bérjet
pérkatése dhe planifikimin kombétar.

1. Shtetet duhet té iniciojné dhe planifikojné politika té pérshtatéshme pér personat me aftési té kufizuar né
nivel kombétar dhe té stimulojné e mbéshtesin veprime né nivel rajonal e lokal.

2. Shtetet duhet té pérfshijné organizatat e personave me aftési té kufizuar né té gjitha vendimarrjet gé lidhen
me planifikimin dhe programimin gé ka té bé&jé me personat me aftési té kufizuar apo gé ndikon né statusin e
tyre ekonomik dhe social.

3. Nevojat dhe shqgetésimet e personave me aftési té kufizuar duhet té béhen pjesé e planeve té pérgjithéshme
zhvilluese dhe jo té trajtohen né ményré té veguar.

4. Pérgjegjésia kryesore e Shteteve pér gjendjen e personave me aftési té kufizuar nuk u heq pérgjegjésine e
tyre té tjeréve. Cdokush gé ka pér detyré shérbimet, aktivitetet apo dhénien e informacionit né shogéri duhet
té nxitet pér té pranuar pérgjegjésiné pér ti béré kéto programe té pérdoréshme nga personat me aftési té
kufizuar.

5. Shtetet duhet té lehtésojné zhvillimin e programeve dhe msasve nga autoritetet locale pér personat me
aftési té kufizuar. Njé ményré pér ta arritur kété mund té jeté duke zhvilluar manuale ose rregullore si dhe duke
realizuar programe trainuese pér stafin lokal.

Rregulli 15. Legjislacioni

Shtete kané pérgjegjéisné pér té krijuar bazén ligjore pér masat né pérmbushje té objektivave pér pjesémarrjen
e ploté dhe mundéis té barabarta té personave me aftési té kfuizuar.

1. Legjislacioni kombétar, gé pérmbledh té drejtat dhe detyrimet e shtetasve, duhet té pérfshijé té drejtat dhe
detyrimet e personave me aftési té kufizuar. Shtetet kané detyrimin pér tu béré té mundur personave me aftési
té kufizuar té ushtrojné té drejtat e tyre pérfshiré té drejtat njerézore, civile dhe politike, njésoj sit & gjithé
shtetasit e tjeré. Shtete duhet té garantojné gé organizatat e personave me aftési té kufizuar jané té pérfshira
né zhvillimin e legjislacionit kombétar né lidhje me té drejtat e personave me aftési té kufizuar, si dhe né
vlerésimin e vazhdueshém té kétij legjislacioni.

2. Veprime legjislative mund té jené té nevojshme pér té hequr rrethanat gé mund té ndikojné negativisht
né jetén e personave me aftési té kufizuar, pérfshiré kércénimin dhe viktimizimin. Cdo lloj parashikimi ligjor
diskriminues ndaj personave me aftési té kufizuar duhet eliminuar. Legjilascioni kombétar duhet té pércaktojé
sanksione pérkatése né rastin e dhunimit té parimeve té mos-diskriminimi.

3. Legjislacioni kombétar né lidhje me personat me aftési té kufizuar mund té shfaget né dy forma té ndryshme.
Té drejtat dhe detyrimet mund té jené pjesé e legjislacionit té pérgjithshém ose té jené pjesé e legjislacionit
specific. Legjislacioni specific pér personat me aftési té kufizuar mund té vendoset né disa ményra:

(a) Duke zbatuar legjislacion té veganté, gé merret vetém me géshtjet e aftésisé sé kufizuar;

(b) Duke pérfshiré géshtjet e aftésisé sé kufizuar né legjislacion mbi tema té veganta;

(c) Duke pérmendur personat me aftési té kufizuar specifikisht né tekstet qé shérbejné pér té interpretuar
legjislacionin ekzistues.

Kombinimi i kétyre formave té ndryshme mund té jeté mé i pérshtatshém. Mund té merren né konsideraté
gjithashtu parashime ligjore té veprimeve pohuese.

4. Shtetet mund té marrin né konsideraté vendosjen e mekanizmave statutoré ankimore formal pér t& mbrojtur
interesat e personave me aftési té kufizuar.

Rregulli 16. Politikat ekonomike

Shtetet kané pérgjegjésiné financiare pér programe dhe masa kombétare pér tu krijuar mundési té barabarta
personave me aftési té kufizuar.
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1. Shtetet duhet té pérfshijné géshtjet e aftésisé sé kufizuar né buxhetet pérkatése né té gjitha strukturat
geveritare kombétare, rajonale dhe lokale.

2. Shtetet, organizatat joqeveritare dhe struktura té tjera té interesuara duhet té ndérveprojné pér té gjetur
rrugét mé té efektshme pér mbéshtetjen e projekteve dhe masave té duhura pér personat me aftési té
kufizuar.

3. Shtetet duhet t& marrin né konsideraté pérdorimin e masave ekonomike (kredi, hegjen e taksave, grantet
specifike, fonde & vecanta, e té tjera) pér té nxitur e mbéshtetur pjesémarrjen e barabarté né shoqéri té
personave me aftési té kufizuar.

4. Né shumé Shtete mund té jeté e késhillueshme vendosja e fondit té zhvillimit pér aftésiné e kufizuar, i cili
mund té mébshtesi njé numér projektesh pilot dhe programe veténdihmues né nivelin lokal.

Rregulli 17. Koordinimi i punés

Shtetet jané pérgjegjése pér vendosjen dhe forcimin e komiteteve koordinuese kombétare, ose strukturave té
ngjashme, pér té shérbyer si piké referuese kombétare mbi géshtjet e aftésisé sé kufizuar.

1. Komiteti koordinues kombétar ose struktura e ngjashme dhuhet té jeté e pérheréshme dhe e bazuar né
legjislacion si dhe rregulla pérkatése administrative.

2. Kombinimi i pérfagésuesve té organizatave private dhe publike ka shumé mundési té sigurojé pérbérje
ndérsektoriale dhe shumédisiplinare. Pérfagésuesit duhet té caktohen nga ministrité e linjés, organizatat e
personave me aftési té kufizuar dhe organizatat jogeveritare.

3. Organizatat e perdonave me aftési té kufizuar duhet té kené influencé té konsiderueshme né komitetin
koordinues kombétar né ményré qé té arrrijné té pérmbushin interesat e tyre.

4. Komitetit Koordinues kombétar duhet ti jepet autonomia dhe burimet e mjaftueshme pér té pérmbushur
detyrimet e tij né pérputhje me kapacitetet e tij vendimarrése.

Regulli 18. Organizatat e personave me aftési té kufizuar

Shtetet duhet té njohin té drejtén e organizatave té personave me aftési té kufizuar pér té pérfagésuar personat
me aftési té kufizuar né nivel kombétar, rajonal dhe lokal.

Shtetet duhet gjithashtu té njohin rolin késhillimor té organizatave té personave me aftési té kufizuar né
vendimarrjet né lidhje me géshtjet e aftésisé sé kufizuar.

1. Shtetet duhet té nxisin dhe mbéshtesin ekonomikisht dhe né forma té tjera formimin dhe forcimin e
organizatave té personave me aftési té kufizuar, familjaréve dhe/ose mbéshtetésve té tyre. Shtetet duhet té
njohin se kéto organizata duhet té luajné rol né zhvillimin e politikave té aftésisé sé kufizuar.

2. Shtetet duhet té vendosin komunikim té vazhdueshém me organizatat e personave me aftési té kufizuar dhe
té garantojné pjesémarrjen e tyre né zhvillimin e politikave geveritare.

3. Roli i organizatave té personave me aftési té kufizuar mund té jeté identifikimi i nevojave dhe prioriteteve,
pjesémarrja né planifikimin, zbatimin dhe vlerésimin e shérbimeve dhe masave né lidhje me jetén e personave
me aftési té kufizuar, si dhe té kontribojné né ndérgjegjésimin publik dhe té mbéshtesin ndryshimet.

4. Si instrumenta té veté-ndihmés, organizatat e personave me aftési té kufizuar sigurojné dhe nxisin mundésité
pér zhvillimin e aftésive né fusha té ndryshme, mbéshtetje té pérbashkét mes anétaréve dhe shkémbim
informacioni.

5. Organizatat e personave me aftési té kufizuar mund té realizojné rolin e tyre késhillues né ményra té
ndryshme té tilla si duke patur pérfagésim té pérhershém né bordet e agjensive financuese qgeveritare, duke
shérbyer né komisione publike dhe duke dhéné ekspertizé né projekte té ndryshme.

6. Roli késhillues i organizatave té pérsonave me aftési té kufizuar duhet té jeté i vazhdueshém né ményré gé
té zhvillohet dhe thellohet shkémbimi i kéndvéshtrimeve dhe informacionit mes Shtetit dhe organizatave.

7. Organizatata duhet té pérfagésohen né ményré té pérheréshme né komitetin koordinues kombétar ose né
struktura té ngjashme.

8. Roli i organizatave lokale té personave me aftési té kufizuar duhet té zhvillohet dhe forcohet pér té garantuar
influencén e tyre né géshjtet e komunitetit lokal.

Rregulli 19. Trainimi i personelit

Shtetet jané pérgjegjése pér té siguruar trainimin e duhur té personelit, né té gjitha nivelet, té pérfshiré né
planifikimin dhe pérgatitjen e programeve dhe shérbimeve né lidhje me personat me aftési té kufizuara.

1. Shtetet duhet té sigurojné qgé té gjitha autoritetet gé sigurojné shérbime né fushén e aftésisé sé kufizuar té
trainojné sig duhet personelin e tyre.

2. Né trainimin e profesionistéve né fushén e aftésisé sé kufizuar, si edhe né dhénien e informacionit mbi aftésine
e kufizuar né programet e pérgjithshme trainuese, duhet té reflektohet né ményré té pérshtatéshme parimi i
pjesémarrjes sé ploté dhe barazisé.

3. Shtetet duhet té zhvillojné programe trainuese né konsultim me organizatat e personave me aftési té kufizuar,
dhe me personat me aftési té kufizuar duhet té pérfshihen si mésues, instruktoré osé késhillues né programet
trainuese té stafeve.

4. Trainimi i punonjésve komunitaré éshté e njé réndésie t& madhe strategjike, veganérisht né vendet né zhvillim.
Duhet té pérfshijé personat me aftési té kufizuar dhe té bé&j pjesé té tij zhvillimin e vlerave té pérshtatéshme,
kompetenca dhe teknologjité si dhe aftésité gé mund té ushtrohen nga personat me aftési té kufizuar, prindérit
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e tyre, familjet dhe anétarét e komunitetit.

Rregulli 20. Monitorimi dhe vlerésimi kombé&tar i programeve té aftésisé sé kufizuar né zbatimin e
Rregullave

Shtetet jané pérgjegjése pér vijimésiné e monitorimit dhe vierésimit té zbatimit t& programeve kombétare dhe
shérbimeve né lidhje me barazimin e mundésive pér personat me aftési té kufizuar.

1. Shtetet duhet té vlerésojné periodikisht dhe sistematikisht programet kombétare té aftésisé sé kufizuar dhe
té shpérndajé si bazat ashtu edhe rezultatet e vlerésimit.

2. Shtetet duhet té zhvillojné dhe pérshtasin terminologjiné dhe kriteret pér vlerésimin e programeve dhe
shérbimeve gé lidhen me aftésiné e kufizuar.

3. Kritere dhe terminologji té tilla duhet té zhvillohen né bashképunim té ngushté me organizatat e personave
me aftési té kufizuar nga hapat e hershém konceptual dhe planifikues.

4. Shtetet duhet té marrin pjesé né bashképunimin ndérkombétar né ményré qé té zhvillojné standartet e
zakonshme pér vlerésimin kombétar né fushén e aftésisé sé kufizuar. Shtetet duhet gjithashtu té inkurajojné
pjesémarjen e komiteteve koordinuese kombétare.

5. Vlerésimi i programeve té ndryshme né fushén e aftésisé sé kufizuar duhet ngritur né fazén e planifikimit,
késhtu efigenca e pérgjithshme né plotésimin e objektivave té politikave té tyre mund té vlerésohet.

Rregulli 21. Bashképunimi teknik dhe ekonomik

Shtetet, si ato té industrializuara ashtu edhe ato né zhvillim, kané pérgjegjésiné e bashképunimin dhe marrjen
e masave pér pérmirésimin e kushteve jetésore té personave me aftési té kufizuar né vendet né zhvillim.

1. Masat pér té arritur barazimin e mundésive pér personat me aftési té kufizuar, pérfshiré refugjatét me aftési
té kufizuar, duhet té pérfshihet né programet e pérgjithshme zhvilluese.

2. Masa té tilla duhet té integrohen né té gjitha format e bashképunimit teknik dhe ekonomik, bilateral dhe
multilateral, geveritar dhe jogeveritar. Shtetet duhet té béjné pjesé té diskutimeve né bashképunime té tilla me
homologét e tyre géshtjet e aftésisé sé kufizuar.

3. Gjaté planifikimit dhe rishikimit té programeve té bashképunimit teknik dhe ekonomik, duhet treguar kujdes
i veganté ndaj efekteve ge kéto programe sjellin né situatén e personave me aftési té kufizuara. Eshté shumé
e réndésishme gé personat me aftési té kufizuar dhe organizatat e tyre té konsultohen né ¢do projekt zhvillimi
té hartuar pér personat me aftési té kufizuar. Ata duhet té pérfshihen drejtpérdrejt né zhvillimin, zbatimin dhe
vlerésimin e projekteve té tilla.

4. Fushat prioritare pér bashképunim teknik dhe ekonomik duhet té pérfshijné:

(a) Zhvillimin e burimeve té tjera pérmes zhvillimit té aftésive, kapaciteteve dhe mundésive personave me aftési
té kufizuar dhe inicimi i aktiviteve gé sjellin punésim pér dhe personat me aftési té kufizuar;

(b) Zhvillimi dhe shpérndarja e teknologjive té pérshtatéshme gé lidhen me aftésiné e kufizuar dhe “te dish se
si” (know-how)..

5. Shtetet inkurajohen gjithashtu pér té mbéshtetur formimin dhe forcimin e organizatave té personave me
aftési té kufizuar.

6. Shtetet duhet té marrin masa pér té pérmirésuar njohjen e géshtjeve té aftésisé sé& kufizuar nga stafi I
pérfshiré né té gjitha nivelet né administrimin e programeve té bashképunimit teknik dhe ekonomik.

Rregulli 22. Bashképunimi ndérkombétar

Shtetet do té marrin pjesé aktivisht né bashképunimin ndérkombétar né lidhje me politikat pér barazimin e
mundésive pér personat me aftési té kufizuar.

1. Brenda Kombeve té Bashkuara, agjensive té specializuara dhe organizatave té tjera ndérgeveritare té
interesuara, Shtetet duhet t& marrin pjesé né zhvillimin e ploitikés sé aftésisé sé kufizuar.

2. Kur éshté e pérshtatéshme, Shtetet duhet té prezantojné aspekte té aftésisé sé kufizuar né negociatat e
pérgjithshme né lidhje me standartet, shkémbimin e informacionit, programet zhvilluese etj.

3. Shtetet duhet té inkurajojné dhe mbéshtesin shkémbimin e njohurive dhe eksperiencés mes:

(a) Organizatave jogeveritare né lidhje me géshtjet e aftésisé sé kufizuar;

(b) Institucioneve kérkimore dhe studiuesve té pérfshiré né géshtjet e aftésisé sé kufizuar;

(c) Pérfagésuesit e programeve né terren dhe grupeve té profesionistéve né fushén e aftésisé sé kufizuar;

(d) Organizatat e personave me aftési té kufizuar;

(e) Komitetet koordinuese kombétare.

4. Shtetet duhet té garantojné qé Kombet e Bashkuara dhe agjensité e specializuara, si dhe té gjitha strukturat
ndérgeveritare dhe ndérparlamentare, né nivelin global dhe rajonal, té pérfshijné né punén e tyre organizatat
globale dhe rajonale té personave me aftési té kufizuar.

IV. MEKANIZMI MONITORUES

1. Synimi i mekanizmit monitories éshté té avancojé zbatimin efektiv té Rregullave. Do té asistojé ¢do Shtet né
vlerésimin e nivelit té zbatimit t& Rregullave dhe né matjen e progresit té tij. Monitorimi duhet té identifikojé
pengesat dhe té sygjerojé masat e pérshtatéshme gé do té kontribojné né zbatimin e suksesshém té Rregullave.
Mekanizmi monitories do té identifikojé karakteristikat ekzistuese ekonomike, sociale dhe kulturore né secilin
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Shtet. Element i réndésishém duhet té jeté gjithashtu edhe realizimi I shérbimeve mbéshtetése dhe shkémbimi
I eksperiencave dhe informacionit mes shteteve.

2. Rregullat duhet té monitotohen né kuadrin e sesioneve té komisionit té Zhvillimit Social. Nése éshté e
nevojshme duhet té caktohet njé Raportues Special me eksperiencén e duhur dhe té gjeré né fushén e aftésisé
sé kufizuar dhe organizatave ndérkombétare, financuar nga burime buxhetore shtesé pér njé periudhé tre
vjegare, pér té monitoruar zbatimin e Rregullave.

3. organizatat ndérkombétare té personave me aftési té kufizuara qé kané status konsultativ me Késhillin
Ekonomik dhe Social dhe organizatat pérfagésuese té personave me aftési té kufizuar gé nuk kané formuar
ende organizatat e tyre duhet té ftohen pér té krijuar njé panel té tyre ekspertésh, né té cilin organizatat e
personave me aftési té kufizuar duhet té kené shumicén, duke patur parasysh llojet e ndryshme té aftésisé sé
kufizuar dhe shpérndarjen e njéjté geografike té nevojshme, té konsultohen nga Raportuesi Special dhe kur
éshté e pérshtatéshme nga Sekretariati.

4. Paneli i ekspertéve do té nxitet nga Raportuesi Special té rishikojé, késhillojé dhe japé konkluzione dhe
sygjerime mbi nxitjen, zbatimin dhe monitorimin e Rregullave.

5. Raportuesi Special duhet ti dérgojé njé paketé pyetjesh Shteteve, njésive pjesé e Kombeve té Bashkuara, dhe
organizatave ndérqgeveritare e joqgeveritare, pérfshiré organizatat e personave me aftési té kufizuar. Paketa e
pyetjeve duhet té pérgéndrohet né zbatimin e planeve pér Rregullat e Shteteve. Pyetjet duhet té jené e natyré
pérzgjedhése dhe té mbulojné njé numér regullash specifike pér vierésim té thellé. Né pérgatitjen e pyetjeve
Raportuesi Special duhet té konsultohet me panelin e eskpertéve dhe Sekretariatin.

6. Raportuesi Special duhet té synojé vendosjen e dialogut té drejtpérdrejté jo vetém me shtetet por edhe
me organizatat lokale jogeveritare, duke synuar kéndvéshtrimet dhe komentet e tyre mbi ¢do informacion gé
pretendohet té péefshihet né raporte, raportuesi Special duhet té sifgurojé shérbime késhillimi mbi zbatimin dhe
monitorimin e Rregullave dhe asistencé né pérgatitjen e pérgjigjeve té paketés me pyetje.

7. Departamenti pér Koordinimin e Politikave dhe Zhvillim té& Qéndrueshém i Sekretariatit, si pika kyg e Kombeve
té Bashkuara né cgéshtjet e aftésisé sé kufizuar, programi i Zhvillimit té Kombeve té€ Bashkuara dhe njési e
mekanizma té tjera pjesé e sistemit t& Kombeve té Bashkuara, té tilla si komisionet rajonale dhe agjensité e
specializuara dhe takimet ndér-agjensish, duhet té bashképunojné me Raportuesin Special né zbatimin dhe
monitorimin e Rregullave né nivel kombétar.

8. Raportuesi Special, me ndihmén e Skertariatit, duhet té pérgatisi shpérndarjen e raporteve tek komisioni
i Zhvillimit Social né sesionet e tij té 34-t dhe 35-té. Né pérgatitjen e kétyre raporteve Raportuesi duhet té
konsultohet me panelin e ekspertéve.

9. Shtetet duhet té inkurajojné komitetet koordinuese kombétar ose strukturat e ngjashme pér té marré pjesé né
zbatim dhe monitorim. Si pika kyge né géshtjet e aftésisé sé kufizuar né nivel kombétar, ato duhet té inkurajojné
vendosjen e progedurave pér té koordinuar monitorimin e Rregullave. Organizatat e personave me aftési té
kufizuar dhet té nxiten pér tu pérfshiré né ményré aktive né monitorimin e progeseve né té gjitha nivelet.

10. Duhet té identifikohen burime jashté buxhetit, njé ose mé shumé pozicione té késhilluesve ndérrajonale mbi
Rregullat duhet té krijohen pér té siguruar shérbim direct Shteteve, pérfshiré:

(a) Organizaimin e seminareve trainues kombétare dhe rajonale mbi pérmbajtjen e Rregullave;

(b) Zhvillimin e udhézuesve pér té ndihmuar né strategjité pér zbatimine Rregullave;

(c). Pérhapjen e informacioni mbi praktikat mé té mira né lidhje me zbatimin e Rregullave.

11. Né sesionin e tij t& 34-t Komisioni pér Zhvillim Social duhet té krijoj njé grup pune pa afat pér té ekzaminuar
raportin e Raportuesit Special dhe pér té béré rekomandime mbi ményrén se sit & pérmirésohet zbatimi i
Rregullave. Né ekzaminimin e raportit té Raportuesit Special Komisioni, pérmes grupit té punés pa afat, duhet
té konsultohet me organizatat e personave me aftési té kfuizuar dhe agjensité e specializuara, né pérputhje me
rregullat 71 dhe 76 té rregullave té procedurés sé funksionimit té€ komisionve té Késhillit Ekonomik dhe Social.
12. Né& sesionin e tij pas pérfundimit t& mandatit té raportuesit Special Komisioni duhet té ekzaminojé mundésiné
ose té ripértéritjes s&€ mandatit, duke caktuar njé Raportues Special té Rio se duke marré né considerate njé
mekanizmé tjetér monitories, dhe duhet té béj rekomandimet e duhura Késhillit Ekonomik dhe Social.

13. Shtetet duhet té nxiten té kontribojné né Fondin Vullnetar t& Kombeve té Bashkuara mbi aftésiné e Kufizuar
né ményré qé té vazhdojé zbatimi i Rregullave.

186



Pertej De-institucionalizimit: Nga njé Tranzicion i Pagéndrueshém drejt njé Sistemi Aftésues né Europén Jug-Lindore

ANEKS 2

AGENDA 22

LOCAL AUTHORITIES

DISABILITY POLICY PLANNING
INSTRUCTIONS FOR LOCAL AUTHORITIES

REVISED VERSION

The Swedish Aphasia Association, The National Association for the Prevention of Asthma and Allergies, The
Swedish Association of Breast Cancer Societies, The Swedish National Association for Deaf, Hearing Impaired
and Language Impaired Children, Swedish Federation of Disabled Persons, Swedish Hemophilia Society, The
Swedish Association for the Electrosensitive, The Swedish Association for Persons with Difficulties in Reading
and Writing/Dyslexia, The Association of the Swedish Deaf-Blind, The Swedish National Society for Persons
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AGENDA 22

Is to implement the UN Standard Rules by drawing up disability policy plans.

THE STATE, THE COUNTY COUNCIL, the municipality, the enterprise, the organisation etc.

shall

establish co-operation with the organisations of persons with disabilities as equivalent partners,
together with the organisations of persons with disabilities, review its own activities to see how they live
up to the Standard Rules,

together with the organisations of persons with disabilities, compile an inventory of the needs of per
sons with disabilities,

bridge the gap between present-day resources and the needs of persons with disabilities in a separate
disability policy plan,

write in the plan how the disability aspects are to be included in all future decision-making,

write in the plan how the co-operation with the organisations of persons with disabilities is to proceed in
future,

evaluate and revise the disability policy plan at regular intervals.

The organisations of persons with disabilities shall
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HUMAN RIGHTS ARE THE BASIS

Decisions by local authorities impact the everyday lives of persons with disabilities. The decisions may concern
things like housing, education or care. This being so, it is important that the authorities should include disability
aspects in all their decision-making.

The United Nations have unanimously adopted the “Standard Rules on the equalisation of opportunities for
persons with disabilities”. The Standard Rules are an excellent implement for structuring disability policy. The
Swedish organisations of persons with disabilities have devised a method, known as Agenda 22, concerned with
drawing up disability policy plans based on the Standard Rules.

The basic ideas are few in number, viz: human rights are the basis of this work, and it is through co-operation
between the organisations of persons with disabilities and the local authorities that the best results can be
achieved.

This material is entitled "Agenda 22 - Local Authorities -Disability policy planning instructions”. It deals with
ways in which an authority can draw up a disability policy plan together with the organisations of persons with
disabilities. The material includes suggestions concerning the work from idea to plan. Agenda 22 consists of
three main parts:

e Characteristics of a good disability policy plan

e Equal partners

e From idea to disability policy plan At the end of the material there is a set of questions concerning the UN
Standard Rules. These questions can be used when the local authority and the organisations of persons with
disabilities come to inventory compliance with the Standard Rules.

Swedish local authorities have adopted this method and disability policy plans are being drawn up nation-wide.
We now hope that other countries also will be able to benefit from this method, and so we have modified the
material so that it also can be used outside Sweden.

The location of decision-making powers on these everyday matters can differ from one country to another. It is
to the decision-makers concerned that this publication is addressed.

Stockholm
October 2001
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BACKGROUND
Equality of opportunity — a human right

Persons with disabilities sometimes need more support from the community to achieve the same
living conditions as other citizens. That support must never be regarded as a privilege, it is a human
right.

For persons with disabilities everyday life can be full of obstacles large and small which prevent people from
running their own lives. But things do not have to be this way. There are solutions which could eliminate many
unnecessary obstacles. The UN Standard Rules on the Equalisation of Opportunities for Persons with Disabilities
were introduced in 1993 for the purpose of ensuring that persons with disabilities have the same rights as other
citizens.

In order to ensure these rights, deliberate, systematic planning is needed. Local authorities are often responsible
for a host of fields affecting people’s everyday life. They have therefor a special responsibility. A disability policy
plan is therefore needed which in order to implement the Standard Rules. The organisations of persons with
disabilities are necessary partners in the process of drawing up disability policy plans.

Use the knowledge

Close co-operation with the organisations of persons with disabilities, is essential in order for local
authorities in order to be able to plan rationally and cost-effectively.

It is only persons with disabilities themselves who know what living with a disability is like. This being so, it is a
waste of resources for society not to use all the knowledge present in the organisations of persons with disabili-
ties. Failure to use that knowledge means that progress towards an equal society will probably be slower than
it needs to be. The local authority incurs additional work and expense - what it had intended to will not work in
practice and therefore has to be planned all over again.

Standard Rule 18 describes how the role of the organisation of persons with disabilities can be "to identify
needs and priorities and to participate in the planning, implementation and evaluation of services and measures
concerning the lives of persons with disabilities”. This means that the organisations are to be accepted as experts
on their own issues and must always be consulted on matters concerning them. This makes it important to find
good procedures whereby local authorities and the organisations together can draw up good disability policy
plans.

On the basis of the UN Standard Rules

The UN Standard Rules are 22 in number and consist of standpoints concerning the responsibilities
of States, disability policy guidelines and proposals for concrete action.

The Standard Rules are based on the principle that all citizens are of equal dignity and therefore have the same
rights. It is the concern of the society to ensure that resources are fairly distributed.

The Standard Rules are also based on what is termed the environment-related concept of handicap. That means,
a handicap can occur in the encounter between persons with disabilities and their surroundings. The causes may
be deficiencies of the physical environment or a gap between the service which society offers and the actual
needs of persons with disabilities.

Thus it is not the individual who must be adapted and re-modelled in order to fit in with society, it is society
which has to be planned so that all citizens have the same opportunities.

The 22 Rules are divided into three groups: Preconditions, Target Areas and Implementation Measures.

Preconditions

The first group of rules, dealing with prerequisites of participation on equal terms, consists of four rules. It begins
with the importance of Awareness raising, Rule 1, everywhere in society about the needs, rights and potenti-
alities of persons with disabilities. There must also be good Medical care, Rule 2, and good Rehabilitation,
Rule 3, implemented at the right time. Society must be able to offer Support services, Rule 4, and technical
aids appropriate to the needs of each individual.

Target Areas

The second group of Rules describes the responsibilities of society in eight important target areas. First comes
the question of Accessibility, Rule 5. If society is to be equal, it must also be accessible to everyone. This
applies to the physical environment and also to the availability of information and communication between
people.

All children and young persons must, according to their aptitudes, receive equivalent Education, Rule 6. Persons
with disabilities must also be able to obtain Employment, Rule 7, on the same conditions as everyone else.
Society must take upon itself to ensure that persons with disabilities have sufficient Income maintenance and
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social security, Rule 8, even if the nature of their disability limits or excludes opportunities of paid work. Everyo-
ne has the same rights to Family life and personal integrity, Rule 9, persons with disabilities must not be
discriminated against in matters of sexual relations, marriage or parenthood. Persons with disabilities must also
be able to avail themselves of Culture, Rule 10, amenities both as recipients and in an active capacity. The same
goes for Recreation and sports, Rule 11, both in-and outdoors activities. Churches and religious assemblies
should be accessible so that persons with disabilities will be able to practise their Religion, Rule 12, freely.

Implementation

The last group consists of ten overarching rules. Through Information and research, Rule 13, society
is to augment knowledge concerning the needs of persons with disabilities and in this way is to lay the
foundations of consistent Policy-making and planning, Rule 14, with disability aspects included in every
context. Legislation, Rule 15, shall give persons with disabilities a legal basis of participation and equality and
Economic policies, Rule 16, shall be framed in such a way that disability questions are included as a natural
part of ordinary budgeting work. Co-ordination of work, Rule 17, shall ensure that the resources of the
societies are efficiently used.

The importance of society utilising the knowledge possessed by Organisations of persons with disabilities,
Rule 18, is a principal theme of the Standard Rules. Rule 18 defines the role which the organisations can play
as advisers in the planning, implementation and evaluation of measures concerning the lives of persons with
disabilities. In addition, all personnel categories concerned must be continuously provided with Personnel train-
ing, Rule 19, of such a kind that gives them a knowledge of the needs, rights and potentialities of persons with
disabilities. Monitoring and evaluation of programs, Rule 20, must be made continuously so the intentions
of the Standard Rules can be gradually achieved.

Through Technical and economic co-operation, Rule 21, the members of the United Nations can help
to improve living conditions for persons with disabilities in the developing countries and support the task of
forming organisations of persons with disabilities. Disability aspects must also be a natural component of all
International co-operation, Rule 22.

Applications of the Standard Rules
The Standard Rules are not legally binding, they are a political and moral commitment agreed on by the
members of the international community.

The word “States” at the beginning of each Standard Rule must not be taken to imply that the Rules only apply to
the governmental, nation-wide level of society. The Standard Rules can be used as guidelines for disability policy
measures at all levels of society, from national to local, but also in private enterprise, organisations and so on.
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PART 1. CHARACTERISTICS OF A GOOD DISABILITY POLICY PLAN

If the local authority is to be capable of offering the same opportunities to all citizens, a disability policy plan is
needed which will systematically endeavour to make society accessible and participatory. A good disability policy
plan has to be based on the following fundamental principles:

e The Standard Rules as guidelines

The plan must be based on the intentions and substance of the Standard Rules.

The 22 Rules can be used as a structure when preparing and drawing up a disability policy plan. Local authorities
must go through rule by rule and analyse

e how society fulfils the standard rules today,
e what has to be done to fulfil the rules,
e how it is to be done -objectives and measures.

e Close co-operation with the organisations of persons with disabilities
The organisations of persons with disabilities should be actively involved in the entire process when
a plan is to be drawn up or revised, from planning to implementation and evaluation.

In a good plan all needs have to be included. Therefore the plan must be based on a proper inventory of the
needs of persons with disabilities, made in close co-operation with the organisations.

e Mainstreaming
The ultimate objective of disability policy planning by the local authority must be for disability policy
measures to be integrated in such a way that these aspects can permeate all activities.

Accordingly, they must always be factored in from the commencement of all planning — a principle internationally
known as "mainstreaming”.

One logical consequence is that policy measures must as far as possible be financed by what we in Sweden call
the principle of responsibility and financing, which means that each activity carries its own costs. People hard of
hearing need amplifiers in order to be able to use telephones. The extra expense that this entails must be added
to the price, not just of telephones with amplifiers but of all telephones, if the principle is to be complied with.

One of the first steps towards mainstreaming is for the finished disability policy plan to be adopted by the
supreme policy-making body or assembly of the local authority. The plan must cover every activity within the
authority’s competence.

e Women, children and immigrants

The situation for women, children and immigrants must get special attention in the plan.

There is a risk that women with disabilities suffer dual discrimination, both as persons with disabilities and as
women. This makes it important that a gender perspective is included in the disability policy plan. Dual dis-
crimination is also a reality for immigrants.

Children too are often disregarded. Good habilitation, for example, is essential in order for children with
disabilities to be able to live on the same terms as other children.

e General and individual measures

Individual measures must always be available to supplement general ones when necessary.

For example, many questions of accessibility can be dealt with through general measures. If public transports
also are adapted to suit people with disabilities, more people, will be able to travel by bus or underground. But
there will always be persons who need personally designed service.

o Freedom of choice

It is a matter of democratic importance that persons with disabilities should have the same
opportunities as everyone else of making their own choices.

Local authorities must be able to offer a service which gives every citizen the opportunity of participation and
individual choice.
e Society as an example

Society must set a good example of forward-looking disability policy planning and of communicating
the importance of compliance with the Standard Rules in all activities.

If local authorities provide financial support, for example, for teaching, sports, societies, cultural events and so
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on, they can put pressure by making demands on the recipients of the grants.

Sometimes public authorities put activities out to contract. In the procurement of such services, it must be
stipulated that the contractor has the knowledge necessary to eliminate the risk of persons with disabilities being
discriminated. The local authority can also set a good example by employing persons with disabilities.

e Future co-operation with the organisations of persons with disabilities

The disability policy plan must describe how the local authority shall cooperate with the organisations
of persons with disabilities in the future

The plan must state what consultative groups that are needed and how they are to work rationally. Representatives
of the organisations of persons with disabilities are to play an advisory role, as envisaged in Standard Rule 18.
The authority will have to consider whether this entails a training responsibility and whether the representatives
are to be paid attendance allowances.

e Objectives
The local authority’s disability policy plan must have long-term objectives laying down that persons
with disabilities are to have the same rights as other citizens.

These objectives can very well be defined with reference to the opening sentence of each of the Standard
Rules.

e Concrete measures
The objectives are achived through concrete measures which have to be clearly stated the
plan.

It must be written down what is to be done, when each measure is to be completed, which agency is
responsible for implementation and how the measure is to be financed. This is very important for the
consistent achievement of the objective and also because the plan has to be evaluated.

e Evaluation and revision
Procedures of evaluation and revision must described in the disability policy plan.

The plan must be evaluated annually by a working group with representatives of organisations of persons
with disabilities and the local authority. Alternatively, the authority can appoint a special “auditor” to
evaluate compliance with its disability policy plan. The plan also needs tobe revised at regular intervals.
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PART 2. EQUAL PARTNERS

The Agenda 22 approach is based on two inventories:

e What service does the local authority offer to its citizens?
e What support do persons with disabilities need from the community?

The plan must bridge any gap between the two inventories.

Equal conditions
The organisations of persons with disabilities shall be equal partners and be included in the entire
process when the plan is made.

The organisations must be involved from the planning until the policy-making bodies adopt the plan. As a logical
consequence of the authority endorsing the UN Standard Rules, this endorsement - in keeping with Rule 18
- must logically be reflected by the way the work of drawing up a disability policy plan is organised.

Time and money
To enable the representatives of the organisations of persons with disabilities to do their job
properly, it is a good thing if they can be remunerated.

A good disability policy plan must be systematic and well-constructed enough to withstand the political and
economic fluctuations. To be able to do this properly the representatives need to spend a lot of time and could
therefore need to be paid for their contribution.

Agenda 22 group

The work with a disability policy plan can be organised by an Agenda 22 group.

This group can plan and direct the work, compile analyses and proposals and prepare the final draft version of a
disability policy plan. The working group must comprise equal numbers of representatives of the authority and
the organisations of persons with disabilities.

Working groups

Working groups can be appointed to compile inventories of municipal activities.

They can also propose measures to be taken. The working groups should be recruited on the same lines as the
Agenda 22 group, so as to achieve an equal, representative balance between local authority and the organisa-
tions of the disabled.

The organisations of persons with disabilities

The organisations of persons with disabilities can collect and compile data concerning the community
support needed by persons with disabilities.

ANEKS 2
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PART 3. FROM IDEA TO DISABILITY POLICY PLAN
The finished plan must relate to the full range of local authority activities.

This being so, the task of compiling a plan should be located directly under the supreme policy-making body or
assembly appointing the Agenda 22 Group. Work on the plan can be organised in the following way:

The supreme policy- making agency
or assembly of the local authority
decides that a disability policy plan is
to be drawn up.

The  organisations  of

Working groups make Agenda 22 Group is appointed which persons with disabilities
inventories of activities plans and directs the work and make inventories of their
compiles analyses and proposals. needs of public service.

A draft disability policy plan is
prepared.

The plan is adopted by the supreme
decision-making body or assembly of
the local authority.

STAGE 1 - inventory of activities of local authorities in
relation to the Standard Rules

This work needs to be based on an open-ended inventory of reality, to show the extent to which the
services provided by the local authority match the needs of persons with disabilities.

An inventory of this kind can be carried out by the authority investigating the compliance of its different activities
with each one of the UN Standard Rules.

The inventories should be conducted together with representatives of the organisations of persons with disabilities.
Their knowledge of the needs of persons with disabilities will enable them to discover both opportunities and
shortcomings that others don’t notice. The inventories conclude with each activity preparing a written summary
and proposing measures to be taken.

If the authority wants to adopt a holistic approach, all activities can be inventoried at once. Otherwise the work
can be divided up in such a way that certain areas are investigated one year and the others the year after.

Each Standard Rule refers to the responsibilities of States. By exchanging the term “States” for “local authority”,
the Standard Rules can be used at this level. The best thing of all, of course, is for all rules — from Rule 1 to
Rule 22 - to be reviewed for each individual activity. Otherwise the investigation can be conducted in such a way
that each activity is inventoried with reference to the rules which are most relevant to it. For example, when a
school is to be inventoried, Rule 6, Education, is very important.

Certain rules are overarching and apply to all sectors of society and therefore need to be used by everybody.
This is particularly true of :

- Rule 1 Awareness-raising, which deals with the importance of raising awareness of the rights, needs
and potential of persons with disabilities,
- Rule 5 Accessibility, about the importance of access to the physical environment and to information

and communication,
Rule 14 Policy making and planning,
Rule 18 Organisations of persons with disabilities,
Rule 19 Personnel training.

At the end of this material there is a chapter called “"Questions concerning the UN Standard Rules.

These set of questions can be used when the local authority and the organisations of persons with disabilities
come to inventory compliance with the Standard Rules.

STAGE 2 - inventory of the public service needs of persons with disabilities

A thorough survey of needs of persons with disabilities is also needed. It can be done by the
organisations of persons with disabilities.

The first phase of the inventory of needs can be for each organisation of persons with disabilities to be tasked
with identifying the public service needs of the groups which it represents. It is important that the public service
needs of all groups should be factored into the disability policy plan.
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STAGE 3 - compilations, analyses and priorities

The Agenda 22 Group compiles and analyses the reports, compares them with the descriptions of
needs and drafts a disability policy plan.

It is possible that the local authority’s view of compliance with the Standard Rules will in some respects differ
from that of the users. If so, the viewpoints of the organisations of persons with disabilities must carry a good
deal of weight. When the material has been compiled and analysed, it will become clear in which fields there
are deficiencies. Presumably so much needs to be put right that work will have to be spread out over a period
of several years. At this stage it has to be decided which measures are to be taken first and which ones will
have to wait.

Priorities can be defined with reference to many different aspects.

The first priority should be to determine that disability aspects are always to be included from the very outset
when the local authority is planning new activities and environments. This can be supplemented by a stipulation
that disability aspects are to be included in alterations to activities or environments, such as renovations and
repairs, re-organisation measures, computerisation and the combination of goal documents and action plans.
Other priorities may, for example, refer to particular groups, such as children and old persons. Measures can
then be made to concentrate for a certain time on areas of importance to those groups. Another possibility may
be for priority to be given to certain activities.

Financial constraints need not be an obstacle.

The disability policy plan must be realistically constructed, so as to be genuinely feasible It is perfectly possible
to work systematically for an equal society even in times of scarcity, if policy measures are organised by stages
on the basis of what is economically possible. Then again, what is good for persons with disabilities is often
good for other people as well. All passengers, for example, benefit from the existence of both spoken and visible
information on public transport.

STAGE 4 - disability policy plan, draft version

The objectives can be framed as visions laying down that society shall be equal and that all citizens
shall have equal participation.

These visions can be based on the opening sentence of each Standard Rule.

A good disability policy plan shall be distinct and shall have clear objectives which are achieved by
stages, through concrete policy measures.

A disability policy plan extends over a given number of years. In it one can describe, year by year, concrete
measures to be taken for the achievement of a particular objective. The plan shall indicate what measures need
to be taken, when they are to be taken, what agency is responsible for taking them and how they are to
be financed.

If the measures planned are clearly written into the plan, the latter will be easier to evaluate.
A suggested overall structure is given at the end of this material.
STAGE 5 - adoption of the plan by the supreme policy-making body

The disability policy plan is adopted by the Executive Board, so that it can apply to all activities within the local
authority.
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QUESTIONS CONCERNING THE UN STANDARD RULES

THIS SECTION CONSISTS OF A NUMBER of questions on each Rule. They can be used, together with the
Standard Rules themselves, to chart a local authority’s compliance with the UN Standard Rules. Each activity
can be inventoried according to the rules most relevant to it. Certain Rules are more generalised and apply to
all areas of activity, in which case they need to be used for all inventories.

The overarching Rules are as follows:

- Rule 1 Awareness-raising

Rule 5 Accessibility

Rule 14 Policy-making and planning

Rule 18 Organisations of persons with disabilities
Rule 19 Personnel training

RULE 1
Awareness-raising

“States should take action to raise awareness in society about persons with disabilities, their rights,
their needs and their potential and their contribution.”

QUESTIONS

Rule 1:1

e How is the local authority spreading information about its resources for persons with disabilities?

¢ Is the information accessible to persons with disabilities of every kind?

e Is the information adequate, in the sense of all persons with disabilities concerned being fully informed of
their rights and possibilities?

Rule 1:2

e What is the authority doing to disseminate the knowledge that persons with disabilities are citizens having the
same rights and obligations as everyone else?

Rule 1:3
e What is the authority doing to encourage mass media to describe persons with disabilities in positive terms?
Rule 1:6

e How is the authority encouraging enterprises in the private sector to take disability aspects into account in all
their activities?

Rule 1:7

e What is the authority doing to raise awareness among persons with disabilities of their rights and
possibilities?

Rule 1:9
e Are awareness-raising measures included in the authority’s training of various personnel categories?

RULE 2

Medical care

“States should ensure the provision of effective medical care to persons with disabilities”.
QUESTIONS

Rule 2:1

e Does the local authority have action programmes aimed at detecting, assessing and treating impairments at
an early stage?

Rule 2:2

e What training do caring personnel receive in the detection of impairment and referral to appropriate
services?

Rule 2:4
e Do caring personnel have continuous access to relevant methods and technology?

Rule 2:6

e In what way does the authority ensure that persons with disabilities have access to any regular treatment
and medicines they need?
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RULE 3
Rehabilitation

“'States should ensure the provision of rehabilitation services to persons with disabilities in order
for them to reach and sustain their optimum level of independence and functioning”.

QUESTIONS

Rule 3:1

e Does the local authority have rehabilitation programmes of its own for different groups of persons with
disabilities?

Rule 3:2

e What rehabilitation measures exist today for people with different disabilities?

Rule 3:3
e Are the rehabilitation measures equal to needs? If not, what is lacking?

Rule 3:4

e What possibilities do persons with disabilities and their families have of participating in the design and
organisation of rehabilitation services concerning themselves?

Rule 3:6

e Are persons with disabilities and families encouraged to involve themselves in the rehabilitation of others, e.g.
as teachers, instructors or counsellors?

Rule 3:7

eAre the organisations of persons with disabilities consulted when rehabilitation measures and programmes are
being formulated or evaluated?

RULE 4
Support services

“'States should ensure the development and supply of support services, including assistive devices
for persons with disabilities, to assist them to increase their level of independence in their daily
living and to exercise their rights”.

QUESTIONS

Rule 4:1

e Is the authority providing the support which persons with disabilities need with regard to
- assistive devices?
- personal assistance?
- interpreter services?

Rule 4:4

e Are services free of charge to the user?

RULE 5

Accessibility

“'States should recognise the overall importance of accessibility in the process of the equalisation of
opportunities in all spheres of society. For persons with disabilities of any kind, States should

(a) introduce programmes of action to make the physical environment accessible; and

(b) undertake measures to provide access to information and communication. ™

QUESTIONS

Rule 5:1

eDoes the local authority have an action programme systematically aimed at making the physical environment
- both in and out of doors — accessible to everyone, for example in
- homes?
other buildings?
public transport and other means of communication?
streets?
other outdoor environments?
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Rule 5:2

e Do persons professionally involved in the design and construction of the physical environment have access to
continuous information on disability policy and measures to achieve accessibility?

Rule 5:3

e Are the accessibility requirements of more groups of persons with disabilities affected included in the design
and construction of the physical environment from the beginning of the designing process?

Rule 5:4

e Are organisations of persons with disabilities consulted:
- when standards and norms for accessibility are being developed?
- when construction projects are being planned?

Rule 5:5

¢ Is the information provided by the authority on diagnosis, rights and available services and programmes
accessible to:

- all persons with disabilities affected?

- their families?

- their representatives?

Rule 5:6

e What strategies are used for making information services and documentation accessible:
- to persons with visual impairment?
- to the deaf/blind?
- to deaf persons and persons with auditory impairment?
- to the intellectually handicapped?
- to dyslexics?

e Do the measures taken correspond to actual needs?

Rule 5:7

e How do deaf children and children with auditory impairment get access to sign-language tuition through
out their education?

e Does the authority help parents to obtain instruction in sign language?

e Does the authority know how many deaf, deaf/blind and hearing-impaired citizens are in need of interpreter
services?

e Are there interpreters for everyone who needs them?

Rule 5:9

e How does the authority monitor the accessibility of television, radio and newspapers
- to persons with visual impairments?
- to the deaf/blind?
- to the deaf and hearing-impaired?
- to the intellectually handicapped?
- to dyslexics?

Rule 5:10

e Are accessibility aspects for all groups concerned taken into consideration from the very beginning when
new computerised information and service systems are built up?

e If this has not been the case, will existing systems be adapted to make them accessible to persons with
disabilities?

Rule 5:11
e Are organisations of persons with disabilities consulted before new information services are developed?

RULE 6
Education

“States should recognise the principle of equal primary, secondary and tertiary educational
opportunities for children, youth and adults with disabilities, in integrated settings. They should
ensure that the education of persons with disabilities is an integral part of the educational
system”.
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QUESTIONS

Rule 6:1
e Does the local authority ensure the education of persons with disabilities in integrated settings?
e Does this education form an integral part of educational planning, curriculum development and school
organisation?
Rule 6:2
e To make education accessible, is there provision of
- sign language interpreters?
- other appropriate support services?
- routines making education accessible to all?
Rule 6:3
e How are parent groups and organisations of persons with disabilities involved in the education process?

Rule 6:6

e Has the authority formulated a policy for education in mainstream schools?

e Are curricula flexibility, addition and adaptation allowed for?

e Are quality materials, ongoing teacher training and support teachers provided?

Rule 6:8

e Does special education exist for those whose needs cannot be adequately met within the general school
system?

e Does the quality of such education equal that of other education?

Rule 6:9

e Are there special schools for deaf/hearing-impaired and deaf/blind persons in need of sign language
education?

e If not, how are the needs of these pupils provided for?

RULE 7
Employment

“States should recognise the principle that persons with disabilities must be empowered to exercise
their human rights, particularly in the field of employment. In both rural and urban areas they must
have equal opportunities for productive and gainful employment in the labour market”.

QUESTIONS

Rule 7:2
e What does the local authority do to encourage the integration of persons with disabilities into open
employment?
Rule 7:3
e How many people are employed by the authority? How many of them have a disability?
e Do workplaces under the authority’s aegis have action programmes to make them accessible to persons with
disabilities?
¢ If so, what measures are included in the programme:
- measures to encourage the use of assistive devices?
- measures to adapt working hours to individual needs (e.g. through flexible working times, part time,
job-sharing)?
- measures to improve vocational rehabilitation?
- other measures?

e To what extent have these measures been implemented? Were they adequate?

Rule 7:4

e What is the authority doing to raise public awareness so as to overcome negative attitudes and prejudices
concerning workers with disabilities?

Rule 7:5

eWhat is the authority doing to create favourable conditions for the employment of persons with disabilities in
its own activity?
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Rule 7:6
e What are conditions like today at workplaces under the authority’s aegis, do persons with disabilities have the
same prospects as others
- in connection with hiring?
- as regards promotion?
- as regards pay increases?
- as regards participation in personnel training programmes?
Rule 7:7
e What employment opportunities can the authority offer to persons with disabilities whose needs cannot be
met in open employment?
Rule 7:9

e Does the authority co-operate with organisations of persons with disabilities concerning all measures relating
to persons with disabilities in working life and in the job market?

RULE 8

Income maintenance and social security

“‘States are responsible for the provision of social security and income maintenance for persons with
disabilities”.

QUESTIONS

Rule 8:1

e What income support is provided for persons who, by reason of their disability,
- have temporarily lost their income?
- have received a reduction in their income?
- have been denied employment opportunities?

e Is the support in question sufficient to provide persons with disabilities with an equivalent living standard?

e A disability can entail additional expense. Has this been taken into account in the planning of income
support?

Rule 8:3

e What income support is provided for individuals undertaking the care of a person with a disability?

Rule 8:4

e Does the authority have special action programmes aimed at providing incentives for persons with disabilities
to seek employment? If so, do the action programmes provide opportunities of

- vocational guidance?

- vocational rehabilitation?

- vocational training?

- job placement?

- income support in the meantime?

RULE 9

Family life and personal integrity

“'States should promote the full participation of persons with disabilities in family life. They should
promote their right to personal integrity and ensure that laws do not discriminate against persons
with disabilities with respect to sexual relationships, marriage and parenthood”.

QUESTIONS
Rule 9:1

e Does the local authority enable persons with disabilities to live with their families?
e Are respite-care services available?

Rule 9:2
e Does the local authority provide counselling for persons with disabilities who wish to set up a family?

Rule 9:3

e What is the local authority doing to change negative attitudes towards marriage, sexuality and parenthood of
persons with disabilities?
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Rule 9:4

e Can the authority offer persons with disabilities information about taking precautions against sexual and other
forms of abuse?

RULE 10
Culture

“'States will ensure that persons with disabilities are integrated into and can participate in cultural
activities on an equal basis”.

QUESTIONS

Rule 10:1

e Are different cultural activities such as dance, music, literature, theatre and so on accessible in such a way
that persons with disabilities can engage in artistic activity?

e Are cultural performances and services accessible to persons with disabilities?
Rule 10:2

¢ Is information concerning cultural performances and services accessible at
- theatres?
- museums?
- cinemas?
- libraries?
Rule 10:3
e Is modern technology used as a means of making cultural performances and services accessible to all persons

with disabilities?
RULE 11
Recreation and sports

“States will take measures to ensure that persons with disabilities have equal opportunities for
recreation and sports”.

QUESTIONS

Rule 11:1

e Are the activities themselves accessible in such a way that persons with disabilities can engage in sporting
activity and avail themselves of leisure activities?

e Are these amenities accessible to spectators with disabilities?
Rule 11:2
e What is the authority doing in order for the local tourist trade to make its activities acceptable?

Rule 11:3
e How is the authority supporting sports activities for persons with disabilities?

e Are persons with disabilities being supported so as to enable them to participate in national and international
events?

Rule 11:4

e Do persons with disabilities participating in sports activities have access to instruction and training of the same
quality as other participants?

Rule 11:5

e Are organisations of persons with disabilities consulted in the development of services for persons with
disabilities?

RULE 12

Religion

“'States will encourage measures for equal participation by persons with disabilities in the religious
life of their communities.”
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QUESTIONS

Rule 12:1
e How is the local authority helping to make religious activities accessible to persons with disabilities?

Rule 12:2

e How is the authority encouraging the distribution of information on disability matters to religious institutions
and organisations?

Rule 12:3

e What is the authority doing to make religious literature accessible to persons with sensory impairments?

Rule 12.4

e Are organisations of persons with disabilities consulted in the development of measures for equal participation
in religious activities?

RULE 13
Information and research

“'States assume the ultimate responsibility for the collection and dissemination of information on the
living conditions of persons with disabilities and promote comprehensive research on all aspects,
including obstacles that affect the lives of persons with disabilities”.

QUESTIONS

Rule 13:1

e Has the local authority collected statistics concerning, for example,
- the education situation for pupils with disabilities?
conditions in the workplace for persons with disabilities?
employment opportunities for persons with disabilities?
additional private expenditure entailed by a disability?
- the impact of spending cuts and increased charges on the finances of persons with disabilities?

Rule 13:2

e Does the authority have a databank on
- different groups of persons with disabilities and their several needs?
- the addresses of all organisations of persons with disabilities?
- services and programmes of concern to persons with disabilities?

Rule 13:3

e How is the authority supporting research on
- the impact of social and economic conditions on persons with disabilities and their families?
- ways in which services and support measures can be developed?

Rule 13:5

e Is the authority encouraging the recruitment of persons with disabilities to work with data collection and
research on disability questions?

Rule 13:7

e What measures is the authority taking to disseminate knowledge and information on disability at
- political levels?
- administrative levels?

RULE 14

Policy-making and planning

“States will ensure that disability aspects are included in all relevant policy-making and national
planning”.

QUESTIONS

Rule 14:1
e Does the local authority have a disability policy plan?
e Is it based on the UN Standard Rules?
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e Does the plan contain concrete measures with
- a time limit for the implementation of each measure?
- the agency responsible?
- funding?

Rule 14:2

e Has the disability policy plan been drawn up in close co-operation with organisations of persons with
disabilities?

e Are disability aspects included in the authority’s development plans from the very outset?

Rule 14:4

e Are there check-lists, for example concerning the accessibility measures which may be needed in different
connections?

¢ If so, are the check-lists being used in such a way as to encourage action?

RULE 15
Legislation

“'States have a responsibility to create the legal bases for measures to achieve objectives of full
participation and equality for persons with disabilities”.

QUESTIONS

Rule 15:2

e Has the local authority been criticised for not complying with the legislation applicable to persons with
disabilities?

e If so, has the authority taken action to ensure that the situation does not recur?

RULE 16
Economic policies

“'States have the financial responsibility for national programmes and measures to create equal
opportunities for persons with disabilities”.

QUESTIONS

Rule 16:1

e Is the local authority’s expenditure on adaptations and other resources affecting persons with disabilities
included as part of the regular budget or budgeted separately?

Rule 16:2

e Does the authority give financial support to projects and other developmental measures relevant to persons
with disabilities?

Rule 16:4
e Does the authority have a special disability development fund which can support pilot projects and self-help

programmes at grassroots level?
RULE 17
Co-ordination of work

“'States are responsible for the establishment and strengthening of national co-ordinating
committees, or similar bodies, to serve as a national focal point on disability matters”.

QUESTIONS

Rule 17:1

e Is there a permanent co-ordinating committee for disability questions within the local authority?
Rule 17:2

e If so, how is the co-ordinating committee recruited?

Rule 17:3
e How are organisations of persons with disabilities represented on the co-ordinating committee?
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Rule 17:4
e What resources does the co-ordinating committee have at its disposal?

RULE 18
Organisations of persons with disabilities

“‘States should recognise the right of the organisations of persons with disabilities to represent persons
with disabilities at national, regional and local levels. States should also recognise the advisory role
of organisations of persons with disabilities in decision-making on disability matters”.

QUESTIONS

Rule 18:1

e How does the local authority encourage and support
- the formation of organisations of persons with disabilities?
- existing organisations of persons with disabilities?
- co-operation between organisations of persons with disabilities?

Rule 18:2
e How does the authority co-operate with organisations of persons with disabilities today?

Rule 18:3

e What role do organisations of persons with disabilities play in matters of support and service and other
measures affecting persons with disabilities? Are they in a position to
- identify needs and priorities?
participate in the planning of measures?
participate in the implementation of measures?
participate in evaluations?
contribute actively towards increasing public awareness?

Rule 18:4

e What is the importance of organisations of persons with disabilities to
- their members?
- society?

Rule 18:5

e To what extent are organisations of persons with disabilities represented within the local authority’s
administration?

RULE 19
Personnel training

“‘States are responsible for ensuring the adequate training of personnel at all levels, involved in the
planning and provision of programmes and services concerning persons with disabilities”.

QUESTIONS

Rule 19:1

e Do personnel categories within the local authority often coming into contact with persons with disabilities
receive training in the disability field?

¢ If so, what does the training comprise?
e What training is received by other personnel in the disability field?

Rule 19:3

e Are persons with disabilities usually involved as teachers, instructors or advisers in staff training programmes
relevant to persons with disabilities?

¢ Are these training programmes developed in consultation with organisations of persons with disabilities?

RULE 20

National monitoring and evaluation of disability programmes in the implementation of
the Rules

“'States are responsible for the continuous monitoring and evaluation of the implementation of
national programmes and services concerning the equalisation of opportunities for persons with
disabilities”.
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QUESTIONS

Rule 20:1

e How are the local authority’s disability policy plan and other action programmes for persons with disabilities
evaluated?

e What role is played by organisations of persons with disabilities when disability policy plans and action
programmes for persons with disabilities come to be evaluated?

e How and to whom are the results of the evaluations disseminated?

Rule 20:5

e Are the procedures as to how and when a disability policy plan and an action programme are to be evaluated
written into the document itself?

RULE 21
Technical and economic co-operation

“'States, both industrialised and developing, have the responsibility to co-operate in and take
measures for the improvement of the living conditions of persons with disabilities in developing
countries”.

QUESTIONS

Rule 21:1

e What resources does the local authority have for refugees and immigrants with disabilities?

e Are the special needs which immigrants and refugees with disabilities may have included in disability policy
plans and action programmes for persons with disabilities?

Rule 21:2

e When the authority co-operates or has exchanges with developing countries, are disability questions included
as part of this process?

Rule 21:3

e Are organisations of persons with disabilities consulted when the authority is planning projects relevant to
persons with disabilities in developing countries?

Rule 21:4

e In projects concerned with technical and economic co-operation with the developing countries, does the
authority give support to

- the development of the skills, abilities and potentials of persons with disabilities?

- employment-generating activities?

- dissemination of appropriate disability-related technologies and know-how?
Rule 21:5

e Is the authority supporting the formation and strengthening of organisations of persons with disabilities in
other countries

- by supporting initiatives taken by organisations of persons with disabilities?

- by other means?

Rule 21:6
e When the authority engages in co-operation or other exchanges with developing countries, are measures taken

to improve the knowledge of disability issues possessed by the staff involved?
RULE 22
International co-operation

“'States will participate actively in international co-operation concerning policies for the equalisation
of opportunities for persons with disabilities”.

QUESTIONS

Rule 22:2

e When the local authority co-operates internationally, are disability aspects included in
- negotiations?
- information exchange?
- development programmes?
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Rule 22:3

e How does the authority support the international exchange of knowledge and experience between
- non-governmental organisations concerned with disability issues?

research institutions and individual researchers involved in disability issues?

representatives of field programmes and of professional groups in the disability field?

organisations of persons with disabilities?

national co-ordination committees?

PROPOSED STRUCTURE OF DISABILITY POLICY PLAN

Long-term overarching objectives
- such as “In our municipality all citizens should be able to participate in cultural life on equal terms”.

Summary of the inventories
- how the municipality’s different activities work in relation to the Standard Rules.

Summary of the social service needs of persons with disabilities
- general description of the total municipal service needs of persons with disabilities.

Long-term timetable
- indicating the fields in which measures need to be taken and how those measures are to be spread out
over a specified year.

Objectives and concrete measures

- description of targets and measures for each field to be addressed within the period covered by the plan.
The measures shall be concretised in such a way as to indicate the steps to be taken, when they are to be
completed, what agency is responsible for their implementation and how they are to be funded.

EXAMPLE:

Municipal information shall be made accessible by

e adapting the entrance and telephone switchboard of the local government offices

- installing a lift and text-telephone (implementation time, agency responsible, funding).
¢ All information from the local government office shall, when so requested, be available on cassette or in an
easy-reader version (implementation time, agency responsible, funding).

- the premises where municipal council meetings are held shall be made accessible (implementation

time, agency responsible, funding). Future co-operation with organisations of persons with disabilities.

- forms of future co-operation with local organisations of persons with disabilities.

Evaluation and revision
- procedures as to when and how the plan is to be evaluated and revised.
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